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ONSOZ

NCR E10 ve NCR E10-7197 Yeni Nesil OKC Kullanici Kilavuzu, her bir kullanici roliinde cihazin
kullanilmasi i¢in gerekli bilgileri vermektedir.

NCR E10 hem fis, hem de belge diizenleyen ¢ift istasyonlu yaziciya sahiptir. NCR E10-7197 ise
sadece fis istasyonuna sahiptir.

NCR E10 ve NCR E10-7197 YNOKC cihazlar1 yogun ve zor kosullari olan magaza/market
ortamlarina uygun olarak tasarlanmistir. Operatdr Klavyesi ve ¢ift yiizlii ekrani ile tek basina satig
yapilabilir. Daginik diizende GMP3 protokolii kullanilarak eslestirilen ana iinite sistemi ile entegre
olarak calisabilmektedir.

YNOKC’yi ¢alistirmadan 6nce bu kullanmim kilavuzunu okuyunuz ve kolayca ulasabileceginiz bir
yerde muhafaza ediniz.

UYARILAR

e 3100 sayili kanun dogrultusunda, 6deme kaydedici cihazlarin yetkili servis elemanlari
disinda agilmasi, tamir edilmesi ve benzeri iglemlerin yapilmasi kesinlikle yasaktir.

e Arizalanan yazar kasaniz i¢in yetkili NCR servis elemanini ¢agirdiginizda, mutlaka gelen
kisiden servis tanitma kartini isteyiniz.

e NCR E10 ve NCR E10-7197 YNOKC orijinal adaptorii ile veya iginden gikan 24V
Powered USB kablosu ile ana iiniteye baglanarak ¢alistirilmalidir.

e Kullanicinin degistirebilecegi parca yoktur. Tamir amagh bakim onarim islemleri ancak
yetkili NCR teknisyenleri tarafindan yapilmalidir.

e Yangin riskine karsi devamli bir koruma i¢in ayni tip ve teknik Ozellikte sigorta
kullanilmalidir.

e Gii¢ kablosu, cihazin elektrigini kesen birincil tinitedir. Acil durumlar igin goriilebilir ve
kolay ulasilabilir bir prize takilmalidir.

e Kullanilan prizin uygun topraklamaya sahip olmasi gerekmektedir. Bu prizin bagl oldugu
elektrik fazina ani ve yiiksek akim c¢eken elektrikli aletler bagli olmamasina dikkat
edilmelidir.

e (Cihaz elektrige bagli ve acgik iken baglant1 noktalarina baska bir cihaz baglanmamali ya da
sokiilmemelidir. Aksi halde, cihaz veya ¢evre birimi zarar gorebilecektir.

e (Cihazin ag baglantisi i¢in kullanilan network kablolar standartlara uygun sekilde yapilmig
ve diger enerji kablolarinin yakinindan gegirilmemis olmalidir.

e (Cihazin elektrik kesintilerinden etkilenmemesi i¢in Kesintisiz Gii¢ Kaynagi kullanilmasi
Onemle tavsiye edilmektedir.

e (Cihaziniz1 manyetik alan yayan klima, elektrik motoru, LED aydinlatmalarin gii¢c kaynag,
giivenlik etiketi veya bantlara ait manyetik deaktivatorlerin yakinina yerlestirmeyiniz.

e Yazar kasanizi sadece temiz, yumusak ve tiiylii olmayan bir bezle temizleyiniz. Herhangi
bir kimyasal (alkol, tiner vb.) madde kullanmayiniz.

e Yazar kasamz 1slak, rutubetli, ya da ani 1s1 degisimlerinden etkilenmeyecegi diizgiin bir
yere koyunuz.

e (Cihazinizda 80 mm genisliginde ve en fazla 80 mm ¢apinda termal rulo kullanabilirsiniz.
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1 URUN TANITIMI
NCR E10 ve NCR E10-7197 Yeni Nesil OKC cihazlari, Operatdr Klavyesi ve ¢ift yiizlii ekrani
ile tek basina satis islemlerini yapabilmenizi saglamaktadir.

Daginik diizende GMP3 protokolii kullanilarak eslestirilen ana {inite sistemi ile entegre olarak
calisabilmektedir. Bu konfigiirasyonda Satis Noktasi: Terminallerinden gelen istekler Yeni Nesil
OKC’ye iletilir. Tiim islemler, Satis Noktas1 Terminalinin tetiklemesi vasitasi ile Yeni Nesil OKC
tarafindan baslatilir.

Yeni Nesil OKC Unitesi i¢inde mali hafiza ve EKU bulunur. Batarya teskilat1 sayesinde herhangi
bir nedenle (elektrik kesintisi gibi) sistemin durmasi halinde bilgilerin korunmasi saglanmistir. 10
yillik mali bilgiyi kapsayabilen bir hafiza, 10 y1l kullanimdan sonra da 5 y1l bilgiye erisilebilir
olma ozelligindedir ve elektrik kesintilerinden etkilenmeyecek i¢ bataryaya sahiptir.

Cihazin elektrigi, orijinal 24V adaptoriinden ile veya 24V Powered USB kablo ile ana iinite
izerinden verilir.

Miisteri ve Operator gostergesi ile biitinlesik klavye tnitesi cihazin arka panelindeki USB
baglant1 noktasina baglanir. YNOKC, Miisteri Gostergeli Operator Klavyesi takili degilken
calismaz.

Operator
Gostergesi Musteri

Operatdr Klavyesi GOstergesi

Cihazin seri numarasi yan tarafindaki iiriin tanitim etiketinde yer almaktadir:

Uriin Tanitim Etiketi
ve Seri Numarasi

NCR E10 & E10-7197 YNOKC Kullanim Kilavuzu



11 NCRE10 YNOKC
NCR E10 YNOKC cihaz1 hem termal fis hem de nokta vuruslu fatura istasyonu olan yaziciya

sahiptir. Cihazin temel bilesenleri asagidaki semada gosterilmistir.

ON GORUNUM:

NCR E10 YNOKC

Fis Istasyonu Kapagi Glg LED Isig

L. Kagit Besleme Digmesi
Fig Istasyonu

On Kapak
Kagit Hizalama LED Isigi

Operator Klavyesi

Fatura istasyonu
Operator & Musteri Gostergesi

Fatura istasyonu
Tepsisi (Opsiyonel)

ARKA GORUNUM:

NCR E10 YNOKC

Mali Mihur

Para Cekmecesi

USB1: 24V

Ethernet
RS232 Seri EFT ) .
Miusteri Adaptor

Kablosu
Data

POS
kablosu  veya Gostergeliveya 24V
Bos Operatﬁr Powered

Klavyesi USB Glg
USB2: Bos Kablosu
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YAN GORUNUM:

12 NCRE10-7197 YNOKC
NCR E10-7197 YNOKUC cihazinda yalniz fig istasyonu i¢in termal yazict bulunmaktadir.

Cihazin temel bilesenleri asagidaki semada gosterilmistir.

ON GORUNUM:
NCR E10-7197 YNOKC

Giig LED Isigi

Fis istasyonu Kapag!
Kagit Besleme Digmesi

Fis istasyonu

Operator Klavyesi

Operator & Musteri Gostergesi

NCR E10 & E10-7197 YNOKC Kullanim Kilavuzu



ARKA GORUNUM:

NCR E10-7197 YNOKC

Mali Mihar
Ethernet ) 54V Adants _
Kablosu  RS232Seri  EFTPOS USB1: aptor  para Cekmecesi
Data kablosu  veya Misteri veya 24V
Bos Gostergeli Powered USB

Operatér Glig Kablosu

Klavyesi

USB2: Bos

YAN GORUNUM:

YNOKC KUTUSUNUN iCiNDE ASAGIDAKILER BULUNUR:

YNOKC

Miisteri Gostergeli Operator Klavyesi
Serit (NCR E10 igin)

Kagit rulosu

Ethernet Kablo

9 Pin RS232 seri data kablosu

Asma aparati (opsiyonel)

24V Giig Adaptorii (opsiyonel)
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2 NCR E10 YENI NESIL OKC KURULUMU VE BAGLANTILARI
fIk kurulumda, NCR E10 ve E10-7197 YNOKC vyetkili teknik servis personeli tarafindan
kurulmalidir. Yetkili servis personeli gerekli ayarlar1 ve baglantilann yaparak cihazi aktive
ettikten sonra cihaz kullanima hazir hale gelecektir.

2.1 ELEKTRIK BAGLANTISI
NCR E10 ve E10-7197 YNOKC orijinal adaptérii ile veya iginden ¢ikan 24V Powered USB
kablosu ile ana iiniteye baglanarak c¢alistirilmalidir. YNOKC gii¢ kablosu yoluyla giiciinii
adaptor veya Satis Noktas1 Terminali Ana Unitesinden aldiktan sonra yazici iizerinde yer alan
giic LED 15181 yesil olarak yanar.

Ornek ana iinite ile baglantisi :

TRSZ32/C

RS23210

2.2 DIS BAGLANTILAR

Diger baglantilar YNOKC nin arka panelinde yer alan ve asagidaki semadaki gibi isimlendirilen
baglant1 noktalarina gore yapilmalidir.

st A 7

< n};l{."‘ o2 s T
LAN COMA POS1 USB-1 POWER CDK
24V
RS232 EFT Miisteri Adaptor
Ethernet D POS Gostergeli veya 24V Para
ata > )
Kablosu kablosu veya Operator Powered Cekmecesi
Bos Klavyesi USB Giig
Kablosu
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Not: Miisteri Gostergeli Operator Klavyesi USB portuna bagli degilken cihaz ¢aligmayacaktir.

Tek basina ¢alismada Barkod Okuyucu, Miisteri Gostergeli Operator Klavyesi {izerindeki USB
portuna baglanir.

Musteri Gostergeli
Operator Klavyesi

Barkod Okuyucu Baglantisi icin
USB Port

3 TEMEL KULLANIM BILGILERI
Asagidaki bilgiler aksi belirtilmedikge hem NCR E10 modeli hem de NCR E10-7197 modeli
YNOKC i¢in gegerlidir.

31 TERMAL YAZICIYA KAGIT RULO TAKILMASI
YNOKC ile birlikte cihaz {izerinde veya kutu igerisinde bir adet TSE standartlarina uygun rulo
teslim edilmistir. Kagit rulosunun dogru yerlestirildiginden ve yazici kapaginin tam kapandigindan
emin olunuz.

e Yazici linitesi lizerindeki kapagi yukari
dogru hafifce cekerek kagit boliimiinii
aciniz.

e Oncelikle eski kagit rulo ¢ikarilmalidir.

e Kagit ruloyu sekilde gosterildigi gibi
yuvaya yerlestiriniz.

e Kagidi ¢cekerek bir kisminin digart
cikmasini saglayiniz.

e Yazici kapagim kapatiniz.

e Kagit ilerletme tusuna basarak kagidin
disar1 dogru itildigini kontrol ediniz.

e Disanda kalan kagidi yana dogu ¢ekerek
kesip atiniz.

NCR E10 & E10-7197 YNOKC Kullanim Kilavuzu
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3.2

Asagidaki iki durumda termal kagit rulosunu degistiriniz:

e Giic LED Is181 yanip sOniiyor (vavas) : Kagit azaldi.

Ruloda kA1t sensorii ayarlarina gore yaklasik 1,5 ile 7,5 metre kagit kalmistir. islemin
yarisinda kagit bitmesi riskine karsi en kisa siirede yeni kagit rulo takiniz.

Ana Uniteye bagli ¢calismada satis yazilimi da kAgit azaldig1 zaman uyar1 mesaj1 verebilir.
: Kagit bitti.

e Giic LED Is181 yanip soniiyor (hizli

Islemlere devam etmeden dnce hemen yeni kagit rulo takiniz.

UYARI: 3100 Sayili Odeme Kaydedici Cihazlarla ilgili kanunun 52 sirali tebligi uyarinca,
termal yazicili 6deme kaydedici cihazlarda, TSE onayli kagit kullanilmasi zorunludur. Aksi
durumlar Maliye Bakanliginin ceza uygulamasina tabidir.

FATURA iSTASYONU SERIDINIiN DEGiSTiRiLMESi (NCR E10 icin gecerlidir)

On Kapak

e Yazici iinitesi On tarafindaki kapagi Serit Kasedi
yukar1 dogru hafifce cekerek

kaldiriniz.

e Kaseti lizerindeki kulpundan ¢ekerek
cikartiniz.

e Kasetin tizerindeki diigmeyi saat
yoniinde dondiirerek seridi gergin hale
getiriniz.

e Kasetin sag ve solundaki girintiler
yazici lizerindeki ¢ikintilara denk

gelecek sekilde kaseti yuvasina
takiniz.

e Serit kumasinin yazici kafasinin alt
kismui ile gerit kilavuzu arasina
girdiginden emin olunuz.

e Kasetin tizerindeki diigmeyi saat
yoniinde tekrar dondiirerek seridi
gergin hale getiriniz.

e Yazici kapagini kapatiniz.

NCR E10 & E10-7197 YNOKC Kullanim Kilavuzu
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3.3 FATURA VEYA BELGE KAGITLARININ YERLESTIRILMESI (NCR E10 i¢in
gecerlidir)

NCR E10 YNOKC fatura yazicis1 4 kopyaya kadar belge basabilir.

e Fatura istasyonundan basilacak belgeyi yazicinin 6n tarafindaki fatura tepsisine basili yiizii
iiste gelecek sekilde yerlestiriniz. Eger basilacak belge cok uzunsa belgeyi yandan da
yerlestirebilirsiniz.

¢ Belgeyi kilavuz duvarina yaslanana kadar saga dogru siiriiniiz.

e Sonra belgeyi gerideki kagit durdurma duvarina yaslanana kadar ileri dogru siiriiniiz. (Belge
daha ileri gitmiyor olmali.).

e Bazi 6zel basili belgelerin formati belgenin saga ve geriye sona kadar yaslanmamasin
gerektirebilir. Bu durumda 6zel belgenin iizerinde nereye kadar saga ve geriye kadar
sokulacagini gosteren gizgiler varsa belgeyi bu kilavuz gizgilere gore yerlestiriniz.

o Belge tepsiye dogru yerlestirildigi zaman yazicinin iizerindeki yesil renkli LED 15181
yanacaktir. (LED 1s181n yanmasi i¢in belgenin tepsi iizerindeki iki adet algilayicinin {izerini
ortmesi gerekir.)

e Belge yazdirma bittiginde yazici belgeyi geri ¢ikartacaktir.

Kilavuz

LED

Fatura
Tepsisi
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4 YNOKC’NIN DAGINIK DUZENDE ANA UNIiTE BAGLANTILI
CALISTIRILMASI

Sistemde ¢ farkli kullanict modu vardir:
1) Kasiyer
2) Supervisor - Sef Kasiyer

3) Servis Modu (Sadece yetkili NCR teknisyeni ¢alistirabilir)

NCR E10 YNOKC ana iiniteye bagli olarak c¢alistirildiginda tiim islemler Ana Unite iizerinde
calisan satis yazilimi tarafindan gerceklestirilir.

UYARI: YNOKC - Ana Unite baglantisi (eslestirme) yetkili NCR teknisyeni tarafindan
yapilmalidir.

NCR E10 & E10-7197 YNOKC Kullanim Kilavuzu
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5 YNOKC’NIN TEK BASINA CALISTIRILMASI
Sistemde 3 farkli kullanict modu vardir;
1) Kasiyer
2) Supervisor - Sef Kasiyer
3) Servis Modu (Sadece yetkili NCR teknisyeni ¢alistirabilir)

5.1 SATIS YAZILIMININ CALISTIRILMASI
Satts Yazilimim calistirmak icin YNOKC’ye bagli Miisteri Gostergeli Operatdr Klavyesini kullaniniz.

Operator
Klavyesi

LT YuKaR! e _ KISIM 4

Kisimz . G g - KISIM 3

KISIM & -

KISIMS [Pl s KISIM 1

Fi$ IPTAL {
SISTEM

ISLEM AKISI:

e OKC, gii¢ kablosu prize takilarak agilir.
e  Mali ve satis yazilimlari yiiklenirken ekranda “Bekleyiniz. ..Baglatiliyor..” mesaj1 belirir.
e OKQ, kasiyerin kullanic1 ad1 ve sifresini girebilecegi KASIYER GIRIS ekrania gelir.

5.2 KULLANICI GIRiSI

ISLEM AKISI:

e Kasiyer, kullanici ad1 ve sifresini girer.
e  Girilen kullanici adi ve sifre OKC iizerinde 6nceden tanimli kasiyer tablosu icinde bulunuyor
Eiy

=  Satis yazilimi, mali yazilima kasiyer adin1 ve kodunu gonderir.
= Kasiyer girisine izin verilir. OKC ekraninda “KASA HAZIR” mesaj1 alinir.
e  Hatal kullanici adi girildi ise,
*  OKC ekraminda “HATALI KULLANICI ADI” uyarisi alinir. Herhangi bir
tusa basilir. Tekrar giris ekranina doniiliir.
e  Hatali kullanici sifresi girildi ise,
*  OKC ekraninda “HATALI KULLANICI SiFRESI” uyarisi alinir. Herhangi
bir tusa basilir. Tekrar girig ekranina doniiliir.

Hig bir kasiyer kullanicisi tanimli degil ise,
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*  Kasiyer Giris ekraninda < GIRIS > tusuna basihr.
= Kasiyer Sifre ekraninda < GIRIS > tusuna basilir.

5.3 SATIS SENARYOLARI

5.3.1 URUN SATISI

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; iiriin barkodu manuel olarak girilir ve < GIRIS >
tusuna basilir veya direkt barkod okuyucu ile iiriin barkodu taranir.

[Ik iiriin satis1 kesinlestigi anda satig yazilimi, mali yazilinm fis agmasi ve iiriin bilgilerini fise
yazmasi i¢in tetikler.

Mali yazilim tarafindan fis acilir ve ilgili iiriin bilgileri yaziciya gonderilir ve ayni anda
EKU’ye kaydedilir.

Ayni iiriinden birden fazla satabilmek icin, dnce iiriin adedi girilerek < MIKTAR > tusuna
basilir. OKC ekranindaki birinci satira girilen miktar ve “x” yazsi gelir. Uriin barkodu girisi
manuel veya barkod okuyucu ile yapilir.

< ARATOPLAM > ve < TOPLAM > tusuna basilir.

< ODEME MENUSU > tusuna basilir. < YUKARI > ve < ASAGI > tuslar1 kullanilarak 6deme
tirii (Nakit, Kredi Kartt ve Diger) segilir. Eger 6deme sadece Nakit olarak yapilacak ise
Odeme Meniisiine girmeye gerek yoktur.

ODEME ekraninda toplam tutar yansitilir.

Odenecek miktar girisi ile Odeme Miktar1 ekranina gegilir.

Odenecek Miktar girisi yapildiktan sonra < GIRIS > tusuna basilarak satis sonlandirilip fis
bitirilir.

5.3.2 KISIM SATISI

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; iiriin fiyati manuel olarak girilir ve ilgili Kisim
tusuna basilir.

I1k {iriin satis1 kesinlestigi anda satis yazilimi, mali yazilimi fis agmasi ve iiriin bilgilerini fise
yazmasi i¢in tetikler.

Mali yazilim tarafindan fis agilir ve ilgili Kisim tusunun basilmasina miiteakip tiriin bilgileri
yaziciya gonderilir ve ayn1 anda EKU’ye kaydedilir.

Aym {iriinden birden fazla satabilmek icin, énce iiriin adedi girilerek < MIKTAR > tusuna
basilir. OKC ekramindaki birinci satira girilen miktar ve “x” yazisi gelir. Uriin fiyati girilir ve
ilgili Kisim tusuna basilir.

< ARATOPLAM > ve < TOPLAM > tuguna basilir.

< ODEME MENUSU > tusuna basilir. < YUKARI > ve < ASAGI > tuslar1 kullanilarak 6deme
tirii (Nakit, Kredi Kartt ve Diger) segilir. Eger 6deme sadece Nakit olarak yapilacak ise
Odeme Meniisiine girmeye gerek yoktur.

ODEME ekraninda toplam tutar yansitilir.

Odenecek miktar girisi ile Odeme Miktar1 ekranina gegilir.

Odenecek Miktar girisi yapildiktan sonra < GIRIS > tusuna basilarak satis sonlandirilip fis
bitirilir.
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53.3 KISIM/URUN IPTALI

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; kisim satis1 yapilacaksa iiriin fiyati manuel olarak
girilir ve ilgili Kisim tusuna basilir; {irlin satis1 yapilacaksa iiriin barkodu manuel girilip <
GIRIS > tusuna basilir veya barkod okuyucu ile iiriin barkodu taranir.
[lk iiriiniin satis1 kesinlestigi anda satis yazilimi, mali yazilim fis agmasi ve iiriin bilgilerini
fise yazmasi i¢in tetikler.
Mali yazilim tarafindan fis acilir ve ilgili iiriin bilgileri yaziciya gonderilir ve ayni anda
EKU’ye kaydedilir.
Fis bitirilmeden dnce herhangi bir {iriin iptal edilmek istenirse;

= < URUN IPTAL > tusuna basilir.
“Uriin Iptal” ekram gériintiilenir.
Kisim iptali igin;

» Iptal edilecek tutar girilir. Ornek: 1,50 TL igin 150

»  Tutarn iptal edilecegi kismin tusuna basilir. Ornek: KISIM1
Uriin iptali i¢in;

» Iptal edilecek iiriiniin barkodu manuel olarak girilir ve < GIRIS > tusuna
basilir veya barkod okuyucu ile direkt iptal edilecek iiriiniin barkodu
okutulur.

Iptal satir1 fise yazdirilir. Uriiniin fiyat: (-) deger olarak goziikiir.

“Uriin Satis” ekram goriintiilenir.

< ARATOPLAM > ve < TOPLAM > tusuna basilir.

< ODEME MENUSU > tusuna basilir. < YUKARI > ve < ASAGI > tuslar1 kullanilarak 6deme
tirii (Nakit, Kredi Kartt ve Diger) segilir. Eger 6deme sadece Nakit olarak yapilacak ise
Odeme Meniisiine girmeye gerek yoktur.

ODEME ekraninda toplam tutar yansitilir.

Odenecek miktar girisi ile Odeme Miktar1 ekramina gegilir.

Odenecek Miktar girisi yapildiktan sonra < GIRIS > tusuna basilarak satis sonlandirilip fis
bitirilir.

5.34 FIS IPTALI

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; kisim satis1 yapilacaksa iiriin fiyat1 manuel olarak
girilir ve ilgili Kisim tusuna basilir; {iriin satis1 yapilacaksa iiriin barkodu manuel girilip <
GIRIS > tusuna basilir veya barkod okuyucu ile {iriin barkodu taranar.

I1k iiriiniin satis1 kesinlestigi anda satis yazilimi, mali yazilinu fis agmasi ve iiriin bilgilerini
fise yazmasi igin tetikler.

Mali yazilim tarafindan fis acilir ve ilgili iiriin bilgileri yaziciya gonderilir ve ayni anda
EKU’ye kaydedilir.

< FIS IPTAL/SISTEM CIKIS > tusuna baslir.

Ekranda “Bekleyiniz” ibaresi goriintiilenir. Bu sirada fis iptal edilir.

OKC, “Kasa Hazir” konumuna geri doner.
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535 URUN INDIRIMI (% URUN INDIRIMI)

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; kisim satis1 yapilacaksa iiriin fiyat: manuel olarak
girilir ve ilgili Kisim tusuna basilir; iiriin satis1 yapilacaksa iiriin barkodu manuel olarak girilip
< GIRIS > tusuna basilir veya barkod okuyucu ile iiriin barkodu taranr.
[Ik {iriiniin satis1 kesinlestigi anda satis yazilimi, mali yazilimi fis agmasi ve iiriin bilgilerini
fise yazmasi i¢in tetikler.
Mali yazilim tarafindan fis acilir ve ilgili iiriin bilgileri yaziciya gonderilir ve ayni anda
EKU’ye kaydedilir.
% indirimi yapmak icin;

= % indirimi sadece satilan son iiriine uygulanabilir. Bunun i¢in indirim orani

tuslamir ve < % INDIRIMI > tusuna bastlir.
*  Ornegin; %15 indirim yapmak igin dnce 15 yazilir sonra < % INDIRIMI >
tusuna bastlir.

Indirim oran1 ve iiriin bilgisi mali yazilima gonderilir.
Mali yazilim, iiriin indirimini fise yazar.
Baska iiriin yoksa, Satis1 sonlandirmak i¢in < TOPLAM > tusuna basilir. Kalan tutarlar
lizerinden hesaplama yapilir.
< ODEME MENUSU > tusuna basilir. < YUKARI > ve < ASAGI > tuslar1 kullanilarak 6deme
tirii (Nakit, Kredi Kartt ve Diger) segilir. Eger 6deme sadece Nakit olarak yapilacak ise
Odeme Meniisiine girmeye gerek yoktur.
ODEME ekraninda toplam tutar yansitilir.
Odenecek miktar girisi ile Odeme Miktar1 ekranina gegilir.
Odenecek Miktar girisi yapildiktan sonra < GIRIS > tusuna basilarak satis sonlandirilip fis
bitirilir.

5.3.6 URUN INDIRIMI (TUTAR INDIRIMI)

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; kisim satis1 yapilacaksa iiriin fiyat: manuel olarak
girilir ve ilgili Kisim tusuna basilir; {irlin satis1 yapilacaksa {iriin barkodu manuel olarak girilip
< GIRIS > tusuna basilir veya barkod okuyucu ile iiriin barkodu taranr.
[Ik {iriiniin satis1 kesinlestigi anda satis yazilimi, mali yazilim fis agmasi ve iiriin bilgilerini
fise yazmasi i¢in tetikler.
Mali yazilim tarafindan fis acilir ve ilgili iiriin bilgileri yaziciya gonderilir ve ayni anda
EKU’ye kaydedilir.
Tutar indirimi yapmak i¢in;

=  Tutar indirimi sadece satilan son iriine uygulanabilir. Bunun i¢in indirim

orani tuglamir ve < TL INDIRIMI > tusuna basilir.
*  Ornegin; 2,25 TL indirim yapmak icin 6nce 225 yazilir sonra < TL
INDIRIMI > tusuna bastlir.

Indirim oran1 ve iiriin bilgisi mali yazilima gonderilir.
Mali yazilim, iirlin indirimini fise yazar.
Bagka triin yoksa Satisi sonlandirmak i¢in < TOPLAM > tusuna basilir. Kalan tutarlar
iizerinden hesaplama yapilir.
< ODEME MENUSU > tusuna basilir. < YUKARI > ve < ASAGI > tuslar1 kullanilarak 6deme
tirii (Nakit, Kredi Kart1 ve Diger) secilir. Eger 6deme sadece Nakit olarak yapilacak ise
Odeme Meniisiine girmeye gerek yoktur.
ODEME ekraninda toplam tutar yansitilir.
Odenecek miktar girisi ile Odeme Miktar1 ekranina gegilir.
Odenecek Miktar girisi yapildiktan sonra < GIRIS > tusuna basilarak satis sonlandirilip fis
bitirilir.
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5.3.7 TOPLAM INDIRIMI (% TOPLAM INDIiRIMI)

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; kisim satis1 yapilacaksa iiriin fiyat: manuel olarak
girilir ve ilgili Kisim tuguna basilir; iiriin satig1 yapilacaksa iiriin barkodu manuel girilip <
GIRIS > tusuna basilir veya barkod okuyucu ile iiriin barkodu taranir.
[Ik {iriiniin satis1 kesinlestigi anda satis yazilimi, mali yazilim fis agmasi ve iiriin bilgilerini
fise yazmasi i¢in tetikler.
Mali yazilim tarafindan fis acilir ve ilgili iiriin bilgileri yaziciya gonderilir ve ayni anda
EKU’ye kaydedilir.
Satis islemine miiteakip < ARA TOPLAM > tusuna basilir. Ekranda “Ara Toplam” ibaresi
goriintiilenir.
Toplam % indirimi yapmak i¢in;

*  Bunun i¢in indirim oran1 tuslanir ve < % INDIRIMI > tusuna basilir.

*  Ornegin; %15 indirim yapmak igin dnce 15 yazilir sonra < % INDIRIMI >

tusuna bastlir.

Indirim oran1 mali yazilima gonderilir.
Mali yazilim, toplam indirimini fise yazar.
Bagka {iriin yoksa Satisi sonlandirmak i¢in < TOPLAM > tusuna basilir. Kalan tutarlar
lizerinden hesaplama yapilir.
< ODEME MENUSU > tusuna basilir. < YUKARI > ve < ASAGI > tuslar1 kullanilarak 6deme
tirii (Nakit, Kredi Kartt ve Diger) segilir. Eger 6deme sadece Nakit olarak yapilacak ise
Odeme Meniisiine girmeye gerek yoktur.
ODEME ekraninda toplam tutar yansitilir.
Odenecek miktar girisi ile Odeme Miktar1 ekranina gegilir.
Odenecek Miktar girisi yapildiktan sonra < GIRIS > tusuna basilarak satis sonlandirilip fis
bitirilir.

5.3.8 TOPLAM INDIRIMI (TOPLAM TUTAR INDIRIM]I)

ISLEM AKISI:

OKC, “KASA HAZIR” konumunda iken; kisim satis1 yapilacaksa iiriin fiyat: manuel olarak
girilir ve ilgili Kisim tusuna basilir; {iriin satis1 yapilacaksa iiriin barkodu manuel girilip <
GIRIS > tusuna basilir veya barkod okuyucu ile {iriin barkodu taranr.
Ilk iiriiniin satis1 kesinlestigi anda satis yazilimi, mali yazilim fis agmasi ve iiriin bilgilerini
fise yazmasi igin tetikler.
Mali yazilim tarafindan fis acilir ve ilgili iriin bilgileri yaziciya gonderilir ve ayni anda
EKU’ye kaydedilir.
Satis islemine miiteakip < ARA TOPLAM > tusuna basilir. Ekranda “Ara Toplam” ibaresi
goriintiilenir.
Toplam tutar indirimi yapmak igin;

*  Bunun i¢in indirim oran1 tuslanir ve < TL INDIRIMI > tusuna bastlir.

*  Ornegin; 7,65 indirim yapmak i¢in dnce 765 yazilir sonra < TL INDIRIMI >

tusuna basilir.

Indirim oran1 mali yazilima gonderilir.
Mali yazilim, toplam indirimini fige yazar.
Bagka iiriin yoksa, Satis1 sonlandirmak icin < TOPLAM > tusuna basilir. Kalan tutarlar
iizerinden hesaplama yapilir.
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< ODEME MENUSU > tusuna basilir. < YUKARI > ve < ASAGI > tuslar1 kullanilarak 6deme
tirti (Nakit, Kredi Karti ve Diger) segilir. Eger 6deme sadece Nakit olarak yapilacak ise
Odeme Meniisiine girmeye gerek yoktur.

ODEME ekraninda toplam tutar yansitilir.

Odenecek miktar girisi ile Odeme Miktar1 ekranina gegilir.

Odenecek Miktar girisi yapildiktan sonra < GIRIS > tusuna basilarak satis sonlandirilip fis
bitirilir.

54 KASIYER iISLEMLERI

541 KASIYER MENUSUNE GIRIS

.

ISLEM AKISI:

OKC, “Kasiyer Giris” veya “Kasa Hazir” konumunda iken < ISLEM MENUSU > tusuna
basilir. Yonetim Islemleri meniisiine gelinir.

Bu meniide < ASAGI > tusuna basilarak 3 Kasiyer Islemleri ogesi listelenir ve < GIRIS >
tusuna basilir.

“Kullanict Ad1” ekraninda, kasiyer tanimliysa kasiyer kullanici adi girisi yapilir; hi¢ bir kasiyer
tanimlanmamgsa bu alan bos birakilir ve < GIRIS > tusuna basilir.

“Kullanic1 Sifre” ekraninda, kasiyer tanimliysa kasiyer kullanici sifresi girisi yapilir; hi¢ bir
kasiyer tammlanmamissa bu alan bos birakilir ve < GIRIS > tusuna basilir.

Kullanic1 ad1 ve sifresi dogru ise Kullanici Islemleri meniisii goriintiilenir.

Mevcut olmayan bir kullanict adi girildiginde HATALI KULLANICI ADI hata mesaji
goriintiilenir. Bir tuga basarak {ist meniiye geri doniiliir.

Mevcut bir kullanicinin sifresi hatali girildiginde HATALI KULLANICI SIFRESI hata mesaj1
goriintiilenir. Bir tuga basarak {ist meniiye geri doniiliir.

Kullanici, 10 kere sisteme girmeyi deneyebilir. 10 hatali girig sonrasi, tekrar giris yapabilmek
i¢in 15 dakika beklemek gerekir. “Maksimum deneme sayisi asildi.” mesaj1 verilir.

5.4.2 KASIYER MENUSUNDEN CIKIS

ISLEM AKISI:
e  Kasiyer meniilerinden Kasiyer Islemleri meniisii goriintiilenir.
e FISIPTAL/SISTEM CIKIS tusuna basilir.
e Ekranda “Kasiyer Cikis” ibaresi belirir.
e Kasiyer Islemleri meniisiine geri gelinir.

543 XRAPORU ALMA

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 1. “X Raporu” segilir.

Bu adim secildiginde satig yazilimi1 mali yazilima “X Raporu Yazdir” komutunu gonderir.
OKC uygun durumda ise, X raporunu yazdirir.

Islem yapilirken “Bekleyiniz” ibaresi goriintiilenir.

Islem basari ile tamamlaninca {ist meniiye geri déniiliir.
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55 URUN ISLEMLERI

551 URUN EKLEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 2. “Uriin islemleri” ve 1. “Uriin Ekle” secilir.
Islem yapmadan ¢ikmak icin herhangi bir adimda; < SIL > tusuna basilir.
“Barkod:” ekraninda iiriin barkodu girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Uriin Agiklama:” ekraninda iiriin agiklamasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Birim Fiyat:” ekraninda iiriiniin birim fiyat1 girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Departman Numarast:” ekraninda departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Alt Departman Numaras1” ekraninda alt departman numaras girisi yapilip < GIRIS > tusuna
basilir.
“KDV Kisim indeksi:” ekraninda KDV kisim indeksi girisi yapilip < GIRIS > tusuna bastlir.
“Seginiz: Birim Tipi:” ekraninda < ASAGI > ve < YUKARI > tuslar1 kullanilarak “AD” veya
“KG” segeneklerinden biri secilir ve < GIRIS > tusuna basulir.
“Islem Basarili Bir Tusa Basin” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Bilgiler yanlis girilmis ise;
= PLU’da var olan bir iiriin barkodu girilmis ise: “Kayit Zaten Var” mesaji
verilir.
=  Tanimsiz bir departman girilmis ise: “Hatali Departman” mesaj1 verilir.
= Tanimsiz bir alt departman girilmis ise: “Hatali Alt Departman” mesaji
verilir.
*  Tammsiz KDV kisim indeksi girilmis ise: “Hatali KDV Kisim Indeksi”
mesaj1 verilir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

55.2 URUN SILME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 2. “Uriin Islemleri” ve 2.”Uriin Sil” segilir.
Islem yapmadan ¢ikmak icin;
= < SiL > tusuna basilir.
“Barkod:” ekraninda iiriin barkodu girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Islem Basaril1 Bir Tusa Basin” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Tanimsiz bir {irlin barkodu girilmis ise;
*  “Hatali Uriin” mesaj1 verilir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

553 URUN GUNCELLEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 2. “Uriin islemleri” ve 3.”Uriin Giincelle” segilir.

Islem yapmadan ¢ikmak icin herhangi bir adimda;
*  <SIL > tusuna basilir.

“Barkod:” ekraninda iiriin barkodu girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
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“Uriin Agiklama:” ekraninda iiriin agiklamasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Birim Fiyat:” ekramnda iiriiniin birim fiyat: girisi yapilip < GIRIS > tusuna baslir.
“Departman Numarast:” ekraninda departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Alt Departman Numaras1” ekraninda alt departman numaras girisi yapilip < GIRIS > tusuna
basilir.
“KDV Kisim indeksi:” ekraninda KDV kisim indeksi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Seciniz:Birim Tipi:” ekraninda < ASAGI > ve < YUKARI > tuslar1 kullanilarak “AD” veya
“KG” segeneklerinden biri segilir ve < GIRIS > tusuna bastlir.
“Islem Basarili Bir Tusa Basin” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Bilgiler yanlis girilmis ise;
*  Tammsiz bir {iriin barkodu girilmis ise: “Hatali Uriin” mesaj1 verilir.
= Tanimsiz bir departman girilmis ise: “Hatali Departman” mesaj1 verilir.
= Tanimsiz bir alt departman girilmis ise: “Hatali Alt Departman” mesaji
verilir.
*  Tammsiz KDV kisim indeksi girilmis ise: “Hatali KDV Kisim Indeksi”
mesaj1 verilir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

55.4 URUN LISTELEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 2. “Uriin Islemleri” ve 4.”Uriin Listesi” segilir.

Uriinler sirayla listelenir. Birinci satirda Uriiniin barkodu, ikinci satirda ise iiriiniin agiklamasi
goriintiilenir.

Bir sonraki iiriiniin bilgilerini goriintiilemek i¢in < ASAGI > tusuna basilir.

Listeleme islemini sonlandirmak i¢in herhangi bir tusa basilir ve iist meniiye geri doniiliir.

Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

56 DEPARTMAN iSLEMLERI

5.6.1 DEPARTMAN EKLEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 3. “Departman Islemleri” ve 1.”Departman Ekle” secilir.

Islem yapmadan ¢ikmak icin herhangi bir adimda;
= < SiL > tusuna basilir.

“Departman Numarasi:” ekraninda departman numaras1 girisi yapilip < GIRIS > tusuna
bastlir.
“Departman Adi1” ekraninda departman adi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Islem Basarili Bir Tusa Basm” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Bilgiler yanlis girilmis ise;

= PLU’da var olan bir departman girilmis ise: “Kayit Zaten Var” mesaj1 verilir.

Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.
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5.6.2 DEPARTMAN SILME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 3. “Departman Islemleri” ve 2. ” Departman Sil” segilir.
Islem yapmadan cikmak icin;

*  <SIL > tusuna basilir.
“Departman Numarast:” ekraninda departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Islem Basarili Bir Tusa Basin” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Tanimsiz bir departman numarasi girilmis ise;

=  “Hatali Departman” mesaj1 verilir.
PLU’da silinecek departmana bagh en az bir iiriin var ise;

»  “Hata! Bagh Uriinler Var” mesaj1 verilir ve silme islemi gerceklestirilmez.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;

= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

5.6.3 DEPARTMAN GUNCELLEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 3. “Departman Islemleri” ve 3. "Departman Giincelle”
segilir.

Islem yapmadan ¢ikmak icin herhangi bir adimda;
= < SiL > tusuna basilir.

“Departman Numarasi:” ekraminda departman numaras1 girisi yapilip < GIRIS > tusuna
bastlir.
“Departman Ad1” ekraninda departman ad girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Islem Basarili Bir Tusa Basm” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Bilgiler yanlis girilmis ise;
= Tanimsiz bir departman girilmis ise: “Hatali Departman” mesaj1 verilir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaji1 verilir.

5.6.4 DEPARTMAN LISTELEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 3. “Departman Islemleri” ve 4. “Departman Listesi”
secilir.
Departmanlar sirayla listelenir. Birinci satirda departmanin numarasi, ikinci satirda ise
departmanin ad1 goriintiilenir.
Bir sonraki departmanin bilgilerini gériintiilemek i¢in < ASAGI > tusuna basilir.
Listeleme islemini sonlandirmak i¢in herhangi bir tusa basilir ve {ist meniiye geri doniiliir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.
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5.7 ALT DEPARTMAN iSLEMLERI

571 ALT DEPARTMAN EKLEME

ISLEM AKISI:

e “Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 4. “Alt Departman Islemleri” ve 1.”Alt Departman Ekle”
secilir.
e Islem yapmadan cikmak icin herhangi bir adimda;
* < SIL > tusuna basilir.
e “Alt Departman Numarast:” ekraninda alt departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna
basilir.
e  “Alt Departman Ad1” ekraninda alt departman adi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir
e “Departman Numarasi:” ekraninda departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
e  “Islem Basarih Bir Tusa Basm” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve {ist meniiye geri
doniiliir.
e Bilgiler yanlis girilmis ise;
= PLU’da var olan bir alt departman girilmis ise: “Kayit Zaten Var” mesaji
verilir.
=  Tanimsiz bir departman numarasi girilmis ise: “Hatali Departman” mesaji
verilir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

57.2 ALT DEPARTMAN SILME

ISLEM AKISI:

e “Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 4. “Alt Departman Islemleri” ve 2.” Alt Departman Sil”
secilir.

e Islem yapmadan ¢ikmak igin;
= < SiL > tusuna basilir.

e  “Alt Departman Numaras1:” ekraninda alt departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna
basilir.
e  “Departman Numarasi:” ekraninda departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
e  “Islem Basarili Bir Tusa Basin” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve {ist meniiye geri
doniliir.
e Bilgiler yanlis girilmis ise;
=  Tanimsiz bir alt departman numarasi girilmis ise: “Hatali Alt Departman”
mesaj1 verilir.
=  Tanimsiz bir departman numarasi girilmis ise: “Hatali Departman” mesaji
verilir.
e PLU’da silinecek alt departmana bagli en az bir iiriin var ise;
*  “Hata! Bagh Uriinler Var” mesaj1 verilir ve silme islemi gergeklestirilmez.
e  Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;
= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.
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5.7.3 ALT DEPARTMAN GUNCELLEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 4. “Alt Departman Islemleri” ve 3. “Alt Departman
Gincelle” segilir.

Islem yapmadan ¢ikmak icin herhangi bir adimda;
e < SIL > tusuna basilir.

“Alt Departman Numarasi:” ekraninda alt departman numaras: girisi yapilip < GIRIS > tusuna
basilir.
“Alt Departman Adi” ekraninda alt departman adi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Departman Numarast:” ekraninda departman numarasi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Islem Basarili Bir Tusa Basm” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Bilgiler yanlis girilmis ise;

=  Tanimsiz bir alt departman numarasi girilmis ise: “Hatali Alt Departman”

mesaj1 verilir.

= Tanimsiz bir departman girilmis ise: “Hatali Departman” mesaj1 verilir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;

= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

5.7.4 ALT DEPARTMAN LISTELEME

ISLEM AKISI:

“Kasiyer Islemleri” meniisiinde iken 4. “Alt Departman Islemleri” ve 4. “Alt Departman
Listesi” segilir.
Alt departmanlar sirayla listelenir. Birinci satirda “departman numarasi” ->
numarast”, ikinci satirda ise “alt departman adi” goriintiilenir.
Bir sonraki alt departmanin bilgilerini gériintiilemek i¢in < ASAGI > tusuna basilir.
Listeleme islemini sonlandirmak i¢in herhangi bir tusa basilir ve iist meniiye geri doniiliir.
Veri tabani ile iletisim saglanamaz ise;

= “Database Baglant1 Hatas1” mesaj1 verilir.

113

alt departman

5.8 YONETICIi iSLEMLERI (SUPERVISOR)

5.8.1 SUPERVISOR MENUSUNE GIRIS

ISLEM AKISI:

OKC, “Kasiyer Giris” veya “Kasa Hazir” konumunda iken < ISLEM MENUSU > tusuna
basilir. Yonetim Islemleri meniisiine gelinir.

Bu meniide < ASAGI > tusuna basilarak 1 Supervisor Meniisii 6gesi listelenir ve < GIRIS
> tusuna basilir.

“Kullanic1 Ad1” ekraninda, supervisor kullanici adi girisi yapilir ve < GIRIS > tusuna basulir.
“Kullame1 Sifre” ekraninda, supervisor kullamici sifresi girisi yapilir ve < GIRIS > tusuna
bastlir.

Kullanici adi ve sifresi dogru ise Yonetici Islemleri meniisii goriintiilenir.

Mevcut olmayan bir kullanici adi girildiginde HATALI KULLANICI ADI hata mesaji
goriintiilenir. Bir tusa basarak {ist meniiye geri doniiliir.

Mevecut bir kullanicinin sifresi hatal1 girildiginde HATALI KULLANICI SIFRESI hata mesaj1
goriintiilenir. Bir tusa basarak {ist meniiye geri doniiliir.

Kullanici, 10 kere sisteme girmeyi deneyebilir. 10 hatali giris sonrasi, tekrar giris yapabilmek
i¢cin 15 dakika beklemek gerekir. “Maksimum deneme sayis1 agildi.” mesaj1 verilir.
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5.8.2

5.8.3

584

5.8.5

SUPERVISOR MENUSUNDEN CIKIS

ISLEM AKISI:

Supervisor meniilerinden Yonetici islemleri Meniisii goriintiilenir.
FiS IPTAL/SISTEM CIKIS tusuna basilir.

Ekranda “Y6netici Cikig” ibaresi belirir.

Y 6netim Islemleri meniisiine geri gelinir.

X RAPORU ALMA

ISLEM AKISI:

“Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 1. “Raporlar” ve 1. “X Raporu” segilir.

Bu adim secildiginde satig yazilimi mali yazilima “X Raporu Yazdir” komutunu gonderir.
OKC uygun durumda ise, X raporunu yazdirir.

Islem yapilirken “Bekleyiniz” ibaresi goriintiilenir.

Islem basari ile tamamlaninca iist meniiye geri doniiliir.

Z RAPORU ALMA

ISLEM AKISI:

“Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 1. “Raporlar” ve 2. “Z Raporu” segilir.

Bu adim secildiginde satis yazilimi mali yazilima “Z Raporu Yazdir” komutunu génderir.
OKC uygun durumda ise, Z raporunu yazdirir.

Islem yapilirken “Bekleyiniz” ibaresi goriintiilenir.

Islem basari ile tamamlaninca iist meniiye geri doniiliir.

MALI HAFIZA RAPORU ALMA

ISLEM AKISI:

“Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 1. “Raporlar” ve 3. “Mali Hafiza Raporu” segilir.
Raporu almadan ¢ikmak icin;
»  <SIL > yapilir.
“Seciniz: Rapor Tiirii” ekram goriintiilenir. < ASAGI > ve < YUKARI > tuslar1 kullanilarak Z
Numarasi veya Tarih seceneklerinden biri secilir ve < GIRIS > tusuna basilir.
Z Numarasi segildi ise;
= “Baglangi¢c Z” ekraninda rapor alimindaki baslangic Z numarasi girilir ve <
GIRIS > tusuna bastlir.
»  “Bitis Z” ekraninda rapor alimindaki bitis Z numaras: girilir ve < GIRIS >
tusuna basilir.
= Rapor fis istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
goriintiilenir. Islem tamamlaninca {ist meniiye geri doniiliir.
= QGirilen Z numaralar1 araliginda kayit mevcut degil ise MALI HAFIZA
ARAMA SONUCSUZ KALDI mesaj1 goriintiilenir. Bir tusa basarak {ist
meniiye geri doniiliir.

Tarih secildi ise;
= “Baslangi¢ Tarih” ekraninda rapor alimindaki baslangi¢ tarihi (yyyyaagg)
girilir ve < GIRIS > tusuna bastlir.
= “Bitig Tarih” ekraninda rapor alimindaki bitig tarihi (yyyyaagg) girilir ve
< GIRIS > tusuna bastlir.
= Rapor fis istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
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goriintiilenir. Islem tamamlaninca {ist meniiye geri doniiliir.

= Girilen tarih aralifinda kayit mevcut degil ise MALI HAFIZA ARAMA
SONUCSUZ KALDI mesaj1 goriintiilenir. Bir tusa basarak iist meniiye geri
doniiliir.

5.8.6 MALI HAFIZA FiS RAPORU ALMA

ISLEM AKISI:

e “Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 1. “Raporlar” ve 4. “Mali Hafiza Fis Raporu” segilir.
e Raporu almadan ¢ikmak igin;
»  <SIL > yapilr.
e “Seciniz: Rapor Tiirii” ekran1 goriintiilenir. < ASAGI > ve < YUKARI > tuslar1 kullanilarak Z
Numarasi veya Tarih segeneklerinden biri segilir ve < GIRIS > tusuna basilir.
e Z Numaras secildi ise;
= “Baslangi¢ Z” ekraninda rapor alimindaki basglangi¢ Z numaras: girilir ve <
GIRIS > tusuna basilir.
»  “Bitis Z” ekraminda rapor alimindaki bitis Z numaras: girilir ve < GIRIS >
tusuna basilir.
= Rapor fig istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
goriintiilenir. Islem tamamlaninca {ist meniiye geri doniiliir.
= QGirilen Z numaralar1 araliginda kayit mevcut degil ise MALI HAFIZA
ARAMA SONUCSUZ KALDI mesaji1 goriintiilenir. Bir tusa basarak {ist
meniiye geri doniiliir.

e  Tarih secildi ise;

= “Baglangi¢c Tarih” ekraninda rapor alimindaki baglangi¢ tarihi (yyyyaagg)
girilir ve < GIRIS > tusuna bastlir.

= “Bitig Tarih” ekraninda rapor alimindaki bitis tarihi (yyyyaagg) girilir ve <
GIRIS > tusuna basilir.

= Rapor fig istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
goriintiilenir. Islem tamamlaninca {ist meniiye geri doniiliir.

= QGirilen tarih araliginda kayit mevcut degil ise MALI HAFIZA ARAMA
SONUCSUZ KALDI mesaj1 goriintiilenir. Bir tusa basarak {ist meniiye geri
doniiliir.

5.8.7 EKUDETAY RAPORU ALMA

ISLEM AKISI:

e  “Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 1. “Raporlar” ve 5.”EKU Detay Raporu” segilir.

e Bu adim secildiginde satis uygulamasi mali uygulamaya “EKU Detay Raporu Yazdir”
komutunu gonderir.

e OKC uygun durumda ise, raporu yazdirir. Yazdirma islemi sirasinda ekranda “Bekleyiniz”
ibaresi goriintiilenir.

e Islem tamamlaninca iist meniiye geri doniiliir.

5.8.8 EKUDETAY Z RAPORU ALMA

ISLEM AKISI:

e “Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 1. “Raporlar” ve 6. “EKU Detay Z Raporu” segilir.
e Raporu almadan ¢cikmak igin;
= <SIL > yapilr.
e “Seciniz: Rapor Tiirii” ekram goriintiilenir. < ASAGI > ve < YUKARI > tuslar1 kullanilarak Z
Numarasi veya Tarih segeneklerinden biri segilir ve < GIRIS > tusuna basilir.
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Z Numarasi segildi ise;

=  “Baslangi¢ Z” ekraninda rapor alimindaki baslangi¢ Z numaras: girilir ve <
GIRIS > tusuna basilir.

»  “Bitis Z” ekraninda rapor alimindaki bitis Z numaras: girilir ve < GIRIS >
tusuna basilir.

= Rapor fig istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
goriintiilenir. Islem tamamlaninca iist meniiye geri doniiliir.

= QGirilen Z numaralar1 araliginda kayit mevcut degil ise MALI HAFIZA
ARAMA SONUCSUZ KALDI mesaj1 goriintiilenir. Bir tusa basarak {ist
mentiiye geri doniiliir.

Tarih secildi ise;

=  “Baglangic Tarih” ekraninda rapor alimindaki baglangi¢ tarihi (yyyyaagg)
girilir ve < GIRIS > tusuna basilir.

= “Bitis Tarih” ekraninda rapor alimindaki bitis tarihi (yyyyaagg) girilir ve <
GIRIS > tusuna basilir.

= Rapor fis istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
goriintiilenir. Islem tamamlaninca {ist meniiye geri doniiliir.

= Girilen tarih aralifinda kayit mevcut degil ise MALI HAFIZA ARAMA
SONUCSUZ KALDI mesaj1 goriintiilenir. Bir tusa basarak {ist meniiye geri
doniiliir.

5.8.9 KULLANICI EKLEME

ISLEM AKISI:

“Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 2. “Kullanic Islemleri” ve 1.”Kullanict Ekle” segilir.

Islem yapmadan ¢ikmak icin;
= < SiL > tusuna basilir.

“Seciniz: Kullanici Tiirii” ekram goriintiilenir. < ASAGI > ve < YUKARI > tuslar1 kullamlarak
Kasiyer veya Yonetici seceneklerinden biri segilir ve < GIRIS > tusuna bastlir.
“Kullanict Adr” ekraninda kullanici ad1 girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Kullanic1 Sifresi” ekraninda kullamer sifresi girisi yapilip < GIRIS > tusuna basilir.
“Islem Basarili Bir Tusa Basmn” ibaresi goriintiilenir. Bir tusa basilir ve iist meniiye geri
doniiliir.
Bilgiler yanlis formatta ise;
=  Hata mesaji1 verilir.

5.8.10 KULLANICI SILME

ISLEM AKISI:

“Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 2. “Kullanici Islemleri” ve 2.”Kullanici Sil” segilir.
Islem yapmadan ¢ikmak icin;
= < SiL > tusuna basilir.
“Kullanict Ad1” ekram gériintiilenir. Silinmek istenen kullanicinin adi girilir ve < GIRIS >
tusuna bastlir.
Tanimli kullanicr silinmek istendiginde;
»  OKC ekraminda “Islem Basarili Bir Tusa Basin“ mesaji goriintiilenir.
Herhangi bir tusa basilir ve iist meniiye geri dontiliir.
Tanimli olmayan kullanici silinmek istendiginde;
= HATALI KULLANICI ADI mesaj1 goruintiilenir. Herhangi bir tusa basarak
iist meniiye geri doniiliir.

Silinen kullanict ile “Y&netici Islemleri” meniisiine girilmek istendiginde HATALI
KULLANICI ADI hatast alinir.
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5.8.11 SIFRE DEGISTIRME

ISLEM AKISI:

e “Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 2. “Kullanici islemleri” ve 3.”Sifre Degistir” secilir.

e Islem yapmadan ¢ikmak icin; < SIL > tusuna basilir.

e “Kullanic1 Ad1” ekrani goriintiilenir. Sifresi degistirilmek istenen kullanicinin adi girilir ve <
GIRIS > tusuna basilir.

e “Kullanici Sifresi” ekrani goriintiilenir. Yeni sifre girilir. Azami 6 haneli olmalhdir. < GIRIS >
tusuna basilir.

e Islem yapilirken ekranda “Bekleyiniz” ibarresi goriintiilenir.

e  Tanimh kullanicinin sifresi degistirilmek istendiginde ve bilgiler dogru formatta ise;

»  OKC ekraninda “Islem Basarili Bir Tusa Basin” mesaj1 belirir. Herhangi bir
tusa basilir ve iist meniiye geri doniiliir.

e Tamimh olmayan kullanici sifresi degistirilmek istendiginde;
= HATALI KULLANICI ADI mesaj1 goriintiilenir. Herhangi bir tusa basarak

iist meniiye geri doniiliir.
e Bilgiler yanhs formatta ise;
=  Hata mesaj1 verilir.

5.8.12 KULLANICILARI LISTELEME

ISLEM AKISI:

e “Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 2. “Kullamici Islemleri” ve 4.”Kullanicilar1 Listele”
secilir.

e Islem yapmadan cikmak icin;

* < SiL > tusuna basilir.

e Kulanicilar sirayla listelenir. Birinci satirda kullanicinin tipi, ikinci satirda ise kullanict adi
goriintiilenir.

e  Bir sonraki kullanicinin bilgilerini goriintiilemek icin < ASAGI > tusuna basilir.

e Listeleme islemini sonlandirmak i¢in herhangi bir tusa basilir ve {ist meniiye geri doniiliir.

5.8.13 ACIK BELGE KAPATMA
OKC’nin ¢alismas1 esnasinda herhangi bir belge yarim kald ise, calismaya devam edilebilmesi igin, o
belgenin bitirilmesini saglar.

ISLEM AKISI:

e “Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 5. “Acik Belge Kapat” segilir.
e  Acik Belge var ise;
= Islem yapilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi goriintiilenir.
= Acgik Belge iptal edilir. Yazicida yarim kalmis olan belge iptal edilerek
bastlir.
*  Ekranda “Islem Basarili Bir Tusa Basin” ibaresi belirir. Herhangi bir tusa
bastlir ve bir {ist meniiye doniiliir.
e Acik Belge yok ise;
= Ekranda “Ag¢ik Belge Yok Bir Tusa Basin” mesaj1 goriintiilenir. Herhangi bir
tusa basilir ve list meniiye geri doniiliir.
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5.8.14 EKU KOPYASI ALMA

ISLEM AKISI:

e  “Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 6. “EKU Kopyas1” segilir.
e Raporu almadan ¢ikmak igin;

< SIL > yapilir.

e  “Seciniz: Rapor Tiirii” ekran1 goriintiilenir. < ASAGI > ve < YUKARI > tuslar kullanilarak Z
Numarasi veya Tarih se¢encklerinden biri segilir ve < GIRIS > tusuna basilir.
e  Z Numarasi secildi ise;

e Tarih secildi ise;

“Baglangi¢c Z” ekraninda rapor alimindaki baslangi¢c Z numarasi girilir ve <
GIRIS > tusuna basilir.

“Baglangic¢ Fis No” ekraninda rapor alimindaki baslangi¢ fis numarasi girilir
ve < GIRIS > tusuna basulir.

“Bitis Z” ekraninda rapor alimindaki bitis Z numaras1 girilir ve < GIRIS >
tusuna bastlir.

“Bitis Fig No” ekraninda rapor alimindaki bitis fis numarasi1 girilir ve <
GIRIS > tusuna bastlir.

Rapor fis istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
goriintiilenir. Islem tamamlaninca {ist meniiye geri doniiliir.

Girilen Z numaralar1 araliginda kayit mevcut degil ise EKU KAYDI
BULUNAMADI mesaji goriintiilenir. Bir tusa basarak iist meniiye geri
doniiliir.

“Baslangi¢c Tarih” ekraninda rapor alimindaki baglangic tarihi (yyyyaagg)
girilir ve < GIRIS > tusuna basilir.

“Baglangic Saat” ekraninda rapor alimindaki baslangi¢ saati (ssdd) girilir ve
< GIRIS > tusuna bastlir.

“Bitig Tarih” ekraninda rapor alimindaki bitis tarihi (yyyyaagg) girilir ve <
GIRIS > tusuna bastlir.

“Bitis Saat” ekraninda rapor alimindaki bitis saati (ssdd) girilir ve < GIRIS >
tusuna basilir.

Rapor fis istasyonundan basilirken ekranda “Bekleyiniz” ibaresi
goriintiilenir. Islem tamamlaninca {ist meniiye geri doniiliir.

Girilen tarih araliginda kayit mevcut degil ise EKU KAYDI
BULUNAMADI mesaji goriintiillenir. Bir tusa basarak iist meniiye geri
doniiliir.

5.8.15 YAZICI DURUM SORGULAMA

ISLEM AKISI:

“Yonetici Islemleri” meniisiinde iken 7. “Yazic1t Durumu” segilir.

e  Satig yazilimi komutu mali uygulamaya gonderir. Mali uygulama yazicinin durumunu seri port
iizerinden sorgular ve cevabi sati§ yazilimina gonderir.

e Yazciile ilgili bir hata durumu yok ise;

“Hata Mevcut Degil!” mesaj1 verilir.

e Yazciile ilgili durum bilgisi goriintiilenir.

1-Yazic1 Hata Mesajlart:

“FATURA KAGIDI KALMADI 2”
“FATURA KAGIDI KALMADI”
“FATURA TAK”

“FIS KAGIDI BITTI”
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“IS/VOLTAJ HATASI”
“DUZELTILEMEYEN HATA”
“BICAK HATASI”
“CEKMECE ACIK”
“FATURA SIKISMIS”
“KAPAK ACIK”

2-Uyar1 Mesajlari:
=  “KAGIT AZALDI 2 HATASI”
=  “KAGIT AZALDI 1 HATASI”
e Sorgu sonucu yalnizca bir adet hata mesaj1 verilir. Hata giderildikten sonra bagka bir hata daha
var ise Oncelik siras1 asagidan yukariya dogru olmak iizere diger hata goriintiilenir.

® Hata mesajinin yaninda uyar1 mesaj1 gosterilebilir.
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6

6.1

BAKIM

YNOKC iinitesinin genel temizligi yumusak ve hafif nemli bir bez ile yapilmalidir. Cihazi
temizlerken mutlaka fisten ¢ikartin ve kablolarin yerinden ¢ikmamasina dzen gosterin.

TERMAL KAFA VE YAZICIYI TEMiIiZLEME

Termal yazici kafasi standarda uygun kagit kullanilirsa normalde temizlik gerektirmemelidir.
Uygun olmayan kalitesiz kagit kullanimi halinde ise kafa temizlenmesi yeterli olmayabilir.
Eger yazici kafasini silmenize ragmen lekeli veya silik basma problemi devam ediyorsa NCR
Teknik Servisini arayimiz.

Eger termal yazici kafasi kirli gériiniiyorsa kafay1 pamuklu temizleme ¢ubuguyla ve isopropyl
alkol ile silebilirsiniz.

bl B
t tozu

Yazici iginde biriken kagi

Kullanilan kagidin termal kafa tizerinde biraktigi totu tabaka

UYARI: Termal yazici kafasini veya yazicinin i¢ kismini s1v1 veya sprey seklinde bir
temizleyici sollisyonla temizlemeyiniz. Termal yaziciya ve cihazin igindeki elektronik aksama
zarar verebilirsiniz.
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7 TASIMA VE DEPOLAMA

Uriin orijinal ambalajinda tasimmalidir.
Ust iiste en fazla 4 adet kutu koyulabilmektedir.
Yerden 30 cm yiikseklikten daha fazla bir yiikseklikten atilmamali ya da disiirilmemelidir.

Nemli, rutubetli ortamlarda bulundurulmamalidir.

8 SORUN GIiDERME

Caligmayan iriinii kendiniz onarmay1 asla denemeyin. Beklenmeyen bir hata alinmasi durumunda,

liitfen Miisteri Hizmetleri veya NCR Cagri1 Merkezi’ni arayiniz.

9 MUSTERI HIZMETLERI

NCR Cagr1 Merkezi, haftanin 7 giinii 09:00 - 20:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Ariza
kaydi agtirmak veya teknik servis hizmet talebince bulunmak i¢in asagidaki numaray arayarak
NCR Cagr1 Merkezine bagvurabilir ve ihtiyaciniza uygun hizmeti talep edebilirsiniz.

Yazih basvurular icin adres:
NCR Biligim Sistemleri Ltd. Sti.
Tiirkiye Merkez Ofis

Kisikli Cad. No: 35/2 Altunizade,
34662, Uskiidar/Istanbul

NCR Cagr1 Merkezi
0216 554 20 54
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TEKNIK OZELLIKLER

TERMAL BASKI Fi$ ISTASYONU
Baski Hizi Saniyede 50 satira kadar (44
slitun)
Kagit Ebatlar1  Maks. 80 mm ¢ap

83 metre uzunluk

80 veya 58 mm genislik
Kagit Kesici
“Kagit Azaldi” Ve “Kagit Bitti” Sensorleri
Iadeler I¢in Barkodlu veya QR Kodlu Fis
Basabilme

NOKTA VURUSLU FATURA ISTASYONU
Baski Hiz1 Saniyede 4 satira kadar (40
siitiin)
Kagit Ebatlar1 ~ Yandan beslemede
Min. 5cm x 20cm (UxG)
Onden beslemede:
Min. 7cm x 5 cm (UXG)
4 kopyaya kadar diiz fatura
Dogru hizalama uyar1 6zelligi

ELEKTRONIK KAYIT UNITESI
Toplam Satir Sayist 130 milyon satir
Hafiza Tipi SD kart
Hafiza Boyutu 4GB

HAFIZA YAPISI
Hafiza 256 MB Flash
RAM 128 MB

Micro SD 8 GB

KART OKUYUCULAR
SAM Kart Slotlar1: 1 SAM Slotu

MUSTERI EKRANI

KLAVYE UNITESI
(ENTEGRE OPERATOR EKRANI)

CEVRE BiRIMLERINE BAGLANTI
Cekmece Portu 1 adet (RJ11 - 12V)
Operatdr Ekrani 1 adet (USB 2.0)
(Klavye Unitesi ile Birlikte)
Miisteri Ekrani 1 adet (USB 2.0)

BAGLANTI PORTLARI
Seri Port 1 adet RS232 POS (RJ45 - 115200bps)
LAN Portu 10/100 Mbits Ethernet (Base-T)

MALI HAFIZA BiRiMi

Kayit / Saklama Stiresi 15 yil (5475 giin)

Z Sayac Kapasitesi Maksimum 9999 (4 dijit)
X Raporlar1 X Giinliik Satig Raporu

Z Raporlar1 Z Giinliik Satis Raporu

Mali Hafiza Raporlar1 Mali Hafiza Raporu (Z
Sayaclart Arasinda)

Mali Hafiza Raporlart Mali Hafiza Raporu
(Tarihler Arasinda)

EKU RAPORLARI

EKU Detay Raporu

Tarih / Saat’e Gore EKU Dokiimii

Z No / Fis No’ya Gére EKU Dokiimii
Z No’ya Gore Z Dokiimii

Tarihe Gore Ekii Z Dokiimii

ELEKTRIiK GEREKSINiMi
24V DC (18 —30V) - 1A

OPERASYON ISI ARALIGI
50C-50°C

OPERASYON NEM ARALIGI
% 10% - % 90 (non condensing)
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