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ÖNSÖZ 

 

 

Değerli Müşterimiz, 

Payport PR-810 Yeni Nesil ödeme kaydedici cihazı seçtiğiniz için teşekkür ederiz. Bu kılavuz satın 

almış olduğunuz cihazı kolay, rahat ve güvenle kullanabilmeniz için size gerekli bilgiyi 

vermektedir. Bu kılavuzu dikkatlice okuyunuz ve tekrar kullanabilmek için saklayınız. Ürünü bir 

başkasına devretmeniz halinde, kılavuzu da teslim etmeniz gerekmektedir. 

 

Bu kullanım kılavuzunu dikkatlice okumanızı tavsiye ederiz. 

 Kullanma kılavuzu ürünü hızlı ve güvenli bir şekilde kullanmanıza yardımcı olur. 

 Güvenlikle ilgili talimatlara mutlaka uyun. 

 Daha sonra ihtiyacınız olabileceği için kullanma kılavuzunu kolay ulaşabileceğiniz bir yerde 

saklayın. 

 

Semboller ve açıklamaları 

Kullanma kılavuzunda şu semboller yer almaktadır: 

 
Önemli bilgiler veya kullanımla ilgili faydalı ipuçları 

 
Can ve mal açısından tehlikeli durumlara karşı uyarı 

 
Elektrik çarpmasına karşı uyarı 
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DİKKAT 

Ürün ile ilgili garanti ve güvenlik sorunu yaşamamak için sadece kutu içinden çıkan güç 

kaynağını kullanınız ve gerekli durumlarda ürünü bakım, onarım için sadece yetkili kişi ve 

servislere teslim ediniz. Bu talimatlara uyulmaması üreticinin garanti konusundaki 

sorumluluğunu geçersiz kılar. 

 

 
DİKKAT 

3100 sayılı kanuna göre, ödeme kaydedici cihazların Yetkili Servis elemanları dışında 

mührünün açılması, tamir edilmesi, ayarlanması, programlanması ve benzeri işlemlerin 

yapılması ilgili kanun hükmünce yasaklanmıştır.  

 

GENEL GÜVENLİK UYARILARI 

Bu bölümde, kişisel yaralanma ya da maddi hasar tehlikelerini önlemeye yardımcı olacak güvenlik 

talimatları yer almaktadır. Bu talimatlara uyulmaması halinde her türlü garanti geçersiz hale gelir. 

 Yazarkasanızı satın aldığınızda direkt olarak kullanmanız mümkün değildir. Kullanım öncesi 

firma bilgilerinin ve programların yapılabilmesi için en yakın Yetkili Servisi çağırınız. 

 3100 sayılı kanuna göre, ödeme kaydedici cihazların yetkili servis elemanları dışında 

açılması, tamir edilmesi ve benzeri işlemlerin yapılması kesinlikle yasaktır. 

 Arızalanan yazarkasanız için yetkili bir servis elemanını çağırdığınızda, mutlaka gelen 

kişiden servis tanıtma kartını isteyiniz. 

 

 ELEKTRİK ve KULLANICI GÜVENLİĞİ 

 Ürün arızalı ise yetkili servis tarafından onarılmadan çalıştırılmamalıdır! Elektrik çarpma 

tehlikesi vardır! 

 Yazarkasa çalışır konumda iken fişini prizden çekip takmayınız. 

 Yazarkasanızı bağladığınız şebeke geriliminde başka bir cihazın bağlı olmamasına özen 

gösteriniz. 

 Ürünün içerisine herhangi bir katı veya sıvı cisim girmesi halinde, fişi prizden çekin ve 

derhal ürünü Yetkili Servise kontrol ettirin. 
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 Fişe ıslak ellerle kesinlikle dokunmayın! Fişi çekmek için kablosundan tutmayın, her zaman 

fişi tutarak çekin. 

 Montaj, bakım, temizlik ve tamir işlemleri sırasında ürünün fişini prizden çekin. 

 Eğer bağlantı kablosu hasarlıysa tehlikeyi engellemek amacıyla yetkili servis tarafından 

kablo değiştirilmelidir. 

 Elektrik kablosunun üstüne basılmamasına, şebekeye bağlandığı ve üründen çıktığı 

noktalarda bükülme olmamasına özen gösterin. 

 Ürünün, şebeke hattına bağlı olduğu priz kolaylıkla erişilebilir olmalıdır. Elektrik fişini prize 

tam olarak yerleştirin.  

 Ürünün şebeke hattıyla bağlantısını tamamen kesmek için önce cihazı kapatınız daha 

sonra elektrik fişini prizden çekin. 

 Ürünü, yalnızca ürünle birlikte verilen şebeke adaptörü ile çalıştırın. Farklı adaptör 

kullanılması nedeniyle doğabilecek zararlardan üretici firma sorumlu tutulamaz. 

 Kağıt yerleştirme esnasında yazıcı kapağı açık konumda olacağından kağıt kesme bıçağı 

elinize zarar verebilir, temas etmeyiniz. 

 

 ÜRÜN GÜVENLİĞİ 

 Cihaz çalışır durumda iken fişini çekmeyiniz. Cihazın fişini çekmek istiyorsanız önce 

Aç/Kapa tuşuna basarak kapatınız, daha sonra cihazın fişini çekiniz. 

 Islak elle cihazı kullanmayınız. 

 Yazarkasanıza su veya benzeri sıvı maddelerini dökmeyiniz, sıçratmayınız. Benzer sıvıları 

içeren vazo, bardak gibi gereçleri cihaz üzerine veya yanına koymayınız. Yazarkasanızı 

yağmurda ve nemli yerlere bırakmayınız. Direkt güneş alan veya ısıtıcılara yakın olan 

yerlere yerleştirmeyiniz 

 Cihazınızı temizlemeden önce prizden çıkartınız. Görülen parçalarını yumuşak ve hafif ıslak 

bir bezle siliniz. Benzin, tiner gibi uçucu maddeler kullanmayınız. 

 Yangın çıkmasını önlemek için, mum vb. açık alev kaynaklarını her zaman üründen uzakta 

tutun. 

 Elektronik yazarkasanın her ne surette olursa olsun yetkili servis elemanları dışında 

herhangi biri tarafından mührünün açılması ve tamir benzeri işlemler yapılması ilgili kanun 

hükümlerince yasaklanmıştır. Bu nedenle cihazınızın kullanımı ve programlanması 
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sırasında bir sorunla karşılaşırsanız en yakın Yetkili Servise danışınız. 

 Satış fişleri üzerindeki bilgiler direk güneş ışığında, nemli ve sıcak ortamlarda solabilir. Bu 

nedenle, müşterilerinizi, satış fişlerini kapalı zarf içinde, nemli ve sıcak ortamlardan uzakta 

muhafaza etmeleri konusunda uyarınız. 

 

 ÇOCUK GÜVENLİĞİ 

 Elektrikli ürünler çocuklar için tehlikelidir. Ürün çalışırken çocukları üründen uzak tutunuz. 

 Ambalaj malzemeleri çocuklar için tehlikelidir. Ambalaj malzemelerini çocukların 

ulaşamayacağı bir yerde saklayın. 

 Küçük aksesuarları, yanlışlıkla yutmalarını önlemek için çocukların ulaşamayacağı yerlere 

kaldırınız. 

 

 ÇEVRESEL UYARILAR 

Bu ürün, T.C. Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yayımlanan “Atık Elektrikli ve Elektronik 

Eşyaların Kontrolü Yönetmeliği”nde belirtilen zararlı ve yasaklı maddeleri içermez. AEEE 

Yönetmeliğine uygundur.  Bu ürünü, hizmet ömrünün sonunda evsel veya diğer atıklarla 

birlikte atmayın. Elektrikli ve elektronik cihazların geri dönüşümü için bir toplama noktasına 

götürün. Çevreyi koruduğunuz için teşekkür ederiz.  
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1 PAKETİN AÇILMASI 

Yazarkasanızı yetkili servis personeli gelmeden açmayınız. Paketin, yetkili servis personeli 

tarafından dikkatlice açılmasını sağlayınız. Ürün tekrar sevk edilmek istenirse bu paket 

kullanılabilir. 

Aşağıda belirtilen ürünler PR-810 paketi içerisinde bulunmaktadır. 

1) PR-810 Yazarkasa (Elektronik Kayıt Ünitesi takılı) 

2) Kablo Koruma Kapağı 

3) Adaptör 

4) 1 Adet Rulo Kağıt  

5) Kullanım Kılavuzu 

6) Ruhsatname 

2 YAZARKASANIZ 

2.1 Genel Görünüm ve Bağlantılar 

Önden Görünüm: 
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Arkadan Görünüm: 

 

 

Alttan Görünüm: 
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2.2 Tuş Takımı ve Açıklamaları 

 

 
Açma: Cihaz kapalıyken açar. 

Kapama: Basılı tutulduğunda cihazı kapatır.  
PLU numarası girmek için kullanılır. 

 
Bir fişin tamamının iptalinde kullanılır. 

 
Kasiyer seçmek için kullanılır. 

 

Kısım ve PLU tuşlarına basılarak yapılan önceki satışların 

iptalinde ve rapor basımının iptalinde kullanılır.  

Tuş takımı üzerinde mavi renkli fonksiyonları seçmek için 

önce bu tuşa ardından kullanılacak fonksiyon tuşuna basın. 

 

En son yapılan satışın iptalinde veya satışların 

indirim ve artırımların iptalinde kullanılır. 

 
…… 

 

Satış değerinin ilgili kısıma kaydedilmesi 

için kullanılır. 

 
Çekmeceyi açar. 

 
Menüde yukarı yönde ilerlemek için kullanılır. 

 
Bir ürünün fiyatını görmek için kullanılır. 

 
Menüde aşağı yönde ilerlemek için kullanılır. 

 
Kağıdı sürer. 

 

Yazarkasa menüsüne girmek veya bir üst menüye dönmek 

için kullanılır.  

 
……. 

 

Fiyat, tutar, miktar, karakter girişi için kullanılır. 
 

Menü başlıklarına girmek ya da girilen değerleri kaydetmek 

için kullanılır. 

 
Bir basışta çift sıfır yazmak için kullanılır. 

 

AVANS: Satış harici olarak kasaya nakit olarak yapılan 

girişler için kullanılır. 

ÖDEME: Satış harici olarak kasadan nakit olarak yapılan 

çıkışlar için kullanılır. 

 

%- : Satış fiyatlarından veya ara toplam 

üzerinden yüzde olarak indirim 

yapmak için kullanılır.  

%+ : Satış fiyatlarından veya ara toplam 

üzerinden yüzde olarak artırım yapmak için kullanılır. 

(Garsoniye, Servis gibi...)  

 

KUPON: Kupon kullanılarak ödeme yapılması durumunda 

kullanılır 

FATURA: Fiş limitinin aşılıp fatura kesilmesi gereken 

durumlarda kullanılır. 

 
 Bilgi fişi üretmek ve bilgi girişi yapmak için kullanılır. 

 

KREDİ: Kredi kartı kullanılarak ödeme yapılması 

durumunda kullanılır.  

DÖVİZ: Dövizle ödemede kullanılır. 

 

 

Çoklu satışlarda çarpma işleminde 

kullanılır.  
Satış işlemlerinde o ana 

kadarki toplamı görüntülemek için kullanılır. 

 

Yanlış girilen değeri silmek için 

kullanılır. 

 

Nakit kullanılarak ödeme yapılması durumunda kullanılır. 

 

Ondalık değerleri ve yüzde oranları girmek 

için kullanılır. 
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2.3 TEKNİK ÖZELLİKLER 

Adaptör 

 Adaptör Girişi: 220-240V ~ 50-60 Hz 

Adaptör Çıkışı: 9V-2.5A 

Güç Tüketimi: 22.5W (maks) / < 1W(stand-by) 

Çalışma Sıcaklığı: 0°C  - 40°C 

Çalışma Ortam Nemi: %5 - %90 

İşlemci Birimi:   

İşlemci: 32 bit 

İşletim Sistemi: Embedded Linux  

Yazıcı: 

 Tipi: 2” Termal Yazıcı 

Yazıcı Hızı: 75mm/sn 

Kağıt Genişliği: 58mm 

Rulo Kalınlığı: 50mm (maks) 

Mali Hafıza:   

Kapasite: 10 yıl 

Kayıt Saklama Süresi: 20 yıl 

Elektronik Kayıt Ünitesi:   

Kapasite: 1.4 Milyon Satır 

Kayıt Saklama Süresi: 20 yıl 

Gösterge:   

Adet: 2 

Kasiyer Göstergesi: Karakter LCD (Aydınlatmalı) 

 

2x20 satır 

Müşteri Göstergesi: Karakter LCD 

 

2x20 satır 

Tuş Takımı:   

Tipi: Silikon 

Fiziksel Tuş Sayısı: 39 adet 

Kısım Tuşları: 8 adet 

Rakam Tuşları: 12 adet 
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Fonksiyon Tuşları: 22 adet 

Ödeme Tuşları: 4 adet (Nakit/Kredi Kartı/Kupon/Döviz) 

Mali Sertifika:   

Tipi SAM CARD (hard) 

Haberleşme Portları:   

Ethernet: 1 adet (RJ45) 

GPRS: (opsiyonel) 1 adet (Mini-Sim) 

Çevre Birimi Bağlantıları:   

USB 1 adet (USB A) 

USB OTG  1 adet (USB micro AB) 

RS232 1 adet (RJ9) 

Para Çekmecesi 1 adet (RJ12) 12V-1A 

Kasiyer:    

Kasiyer Sayısı: 8 

Kısım:   

Kısım Sayısı: 8 adet 

Kısım Fiyatı: 99.999,99 TL 

Karakter Sayısı: 20 Karakter 

PLU:   

PLU Adedi: 30.000 

PLU Fiyatı: 99.999,99 TL 

PLU Karakter Sayısı: 20 Karakter 

Mekanik Özellikler:   

Boyut: 290mm(G)x215mm(D)x110mm(Y)  

Ağırlık: 850gr  

Renk: Siyah 

Çevresel Koşullar:   

Çalışma Sıcaklığı: 0˚C - + 40˚C 

Depolama Sıcaklığı: -20˚C - + 60˚C 

Nem: %30 - %85 
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3 KURULUM VE BAĞLANTI 

 
DİKKAT 

Termal yazıcı kullanan yazarkasalarda, TSE onaylı kâğıt kullanılması 3100 sayılı ödeme 

kaydedici cihazlarla ilgili kanunun 52 sıralı tebliği uyarınca zorunludur.  

 

3.1 Kurulum 

Ürünü satın almış olduğunuz bayii ürünün kurulumu için servis yönlendirmesi yapacaktır ve ürün 

yetkili servis tarafından kurulacaktır. Yetkili servis gelmeden cihazı çalıştırmayınız. 

3.2 Günlük Kullanım 

Yazarkasanın günlük kullanımında aşağıdaki bilgilere dikkat edin. 

İşyerini açtığınızda... 

 Yazar kasanın enerji kablosunun prize takılı olduğundan emin olun. 

 Yazarkasanızda yeterince kağıt olup olmadığını kontrol edin. 

 Bir önceki akşam Z Raporu alınıp alınmadığını kontrol edin. 

 Yazarkasa Tarih ve Saati ağ üzerinden otomatik olarak günceller. 

 Saat ve Tarihi kontrol edin. 

İşyeri açıkken... 

 Fiş kesebilirsiniz. 

 X raporları alabilirsiniz. 

 Yazıcı, uzun süreli kesintisiz çalışmalarda ısınabilmektedir. Bu durumda geçici bir süre ile 

yazmayı kesebilir. Bir süre soğuması beklendiğinde, tekrar çalışacaktır. 

İşyerini kapatırken... 

 Z Raporu (Günlük Satış Raporu) alınız. Z Raporu alınmadığı durumda ertesi gün kasa 

açıldığında Z Raporu otomatik olarak alınacaktır. 
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3.3 Fiş Rulosunun Değiştirilmesi 

 
Bilgi 

Yazarkasanızın kağıdı bittiğinde ekranda “KAĞIT BİTTİ LÜTFEN KAĞIT TAKINIZ.” uyarısı görülür. 

Yeni rulo kağıdı yüklediğinizde yazarkasanız otomatik olarak algılar. 

 

 Yazıcı kapaklarını açınız. 

 

 Şekilde gösterildiği biçimde kağıdı yerleştiriniz. 
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 Kağıdı 5-6 cm dışarıda kalacak şekilde yerleştirip, yazıcı kapaklarını kapatınız.  

 

 Fiş kağıdının fazlasını yırtarak alınız. 

3.4 EKÜ’nün Takılması 

 EKÜ’nün takılması ve değiştirilmesi 7.9 maddesi altında detaylı olarak anlatılmaktadır.  

3.5 Adaptörün Takılması 

 
DİKKAT 

Yazarkasanızı sadece kutusundan çıkan orijinal adaptör ile çalıştırınız. Orijinal olmayan 

adaptör kullanımı yazarkasanıza zarar verebilir ve oluşabilecek hasarlar, üreticinin garanti 

konusundaki sorumluluğunu geçersiz kılar. 

 

 Kutudan çıkan orijinal adaptörünüzü yazarkasanızın ADAPTÖR girişine bağlayınız. 

 

 Adaptörü prize takınız. 
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3.6 Yazarkasanın Açılması ve Kapatılması 

1. Yazarkasanızın adaptörünü önce yazarkasaya daha sonra prize takınız.  tuşuna 2 

saniye süre ile basılı tutunuz. Ekranda SİSTEM YÜKLENİYOR yazısı görünecektir. 

Sistemin yüklenmesi birkaç dakika sürebilmektedir. Sistem yüklendikten yazarkasa 

açılıp SATIŞ ekranı görüntülenecektir. Yazarkasanız kullanıma hazırdır. 

2.  tuşuna 2 saniye süre ile basılı tutunuz. Ekranda CİHAZ KAPANIYOR yazısı 

görünecektir. Sistemin güvenli bir şekilde kapanması birkaç dakika sürebilir. 

 
DİKKAT 

Yazarkasanızı fişini çekerek kapatmanız durumda mali bilgiler zarar görebilir. Bu yüzden 

yazarkasanızı önce  tuşuna basılı tutarak kapatınız daha sonra fişini çekiniz. 

 

3.7 Barkod Okuyucu (USB) Bağlantısı 

 Yazarkasanızı,  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı kapatınız. 

 USB portuna barkod okuyucunuzu takınız.   

 

 Yazarkasanızı,  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı açınız. 

 Barkod okuyucunuz otomatik olarak sistem tarafından tanınacaktır.  
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Bilgi 

USB barkod okuyucunuz yazarkasanız tarafından tanınmıyor ise uyumlu değildir. Payport’un 

tavsiye ettiği marka/model barkod okuyucuları kullanınız.  

 

3.8 Seri Port Bağlantısı 

 RJ9DB9 Kablosunun uygun ucunu (RJ9)  yazarkasanızın seri portuna diğer ucunu ise 

bağlanacak cihazın seri portuna takınız. ( RJ9DB9 Kablosunu yetkili servislerden ücret 

karşılığı temin edebilirsiniz). 

 

 Bağlanacak cihazın seri port ayarlarını aşağıdaki şekilde ayarlayınız. 

o Baudrate: 115200 

o Data bits: 8 

o Stop bits: 1 

o Parity: None 

o Flow Control: None 

3.9 Çekmece Bağlantısı 

 
Bilgi 

Kullanılacak çekmecenin maksimum açma gerilimi 12V ve maksimum açma akımı 1A olmalıdır. 

Uygun olmayan çekmecelerin kullanımı yazarkasanıza zarar verebilir. 

 

 Çekmecenizin RJ12 kablosunu yazarkasanızın çekmece portuna bağlayınız. 
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3.10 Ethernet Bağlantısı 

 RJ45 ethernet kablosunu yazarkasanızın ethernet portuna takınız. 

 

 

3.11 PC (micoUSB) Bağlantısı 

 Yazarkasanızı,  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı kapatınız. 

 mUSB portu üzerinden PC’nizi bağlayınız. 

 Yazarkasanızı,  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı açınız. 

 PC üzerinden ilgili programı açınız. 
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Bilgi 

PC üzerinde çalıştırılacak programın kurulum esnasında servis tarafından eşleştirilmiş olması 

gerekmektedir. 

 

3.12 SİM Kartın Takılması (opsiyonel) 

 Yazarkasanızı,  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı kapatınız. 

 Anlaşmalı GSM operatörünün sim kartını yuvasına takınız. 

 Yazarkasanızı,  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı açınız. 

 AYARLAR BAĞLANTIGPRS menüsünde ilgili ayarları yapınız. 

 
 

 
Bilgi 

SİM KART girişi sadece GSM modem opsiyonuna sahip modellerde mevcuttur. 
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3.13 Kablo Koruma Kapağının Takılması 

 Yazarkasanız açık ise,  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı 

kapatınız. 

 Yazarkasanızı ters çeviriniz. 

 Kabloları kablo koruma kapağının içerisinden geçiriniz. 

 ADAPTÖR kablosu koruma kapağının sol yan yüzeyinde bulunan pencereden çıkarılabilir. 

 Resimde gösterilen 2 bağlantı noktasından kablo koruma kapağı vidalanır.  
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4 YAZARKASA MENÜLERİ 

4.1 MENÜ KULLANIMI 

 

 

 

 

 

4.2 SATIŞ 

Yazarkasa açıldığında aşağıdaki satış ekranı görüntülenir. SATIŞ modunda fiş kesebilir, satış 

yapılabilir. Bu konumda yapılan her işlem mali hafızaya kayıt edilir. SATIŞ modunda, kasiyer adı, 

saat, tarih ve internet bağlantısının durumu gösterilir. Yazarkasa internete bağlı ise    sembolü 

ekranda gözükür, bağlantı yok ise gözükmez. GSM opsiyonlu modellerde sinyal seviyesi SATIŞ 

ekranında gösterilir. Yazarkasa GPRS şebekesine bağlandığında anten sembolü SATIŞ ekranında 

gösterilir, GPRS şebekesine bağlantı olmadığı durumlarda SATIŞ ekranında anten sembolü 

gösterilmez. 

 

 

 

  

SATIŞ                             i  Ψ ıII 12:00  

KASİYER1                       01.01.2015 

Ana menüye giriş veya 

bir üst menüye dönüş 

Seçili menüye giriş  

 Bir üst seçeneğe geçiş 

 Bir alt seçeneğe geçiş 
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4.3 ANA MENÜ 

Yazarkasa, ANA MENÜ’süne erişmek için MENU tuşuna basınız.  veya   tuşlarına basılarak 

ANA MENÜ’de erişilmek istenilen ilgili menüye ulaşılır. ONAY tuşuna basılarak ilgili menü seçilir. 

MENÜ’de bir üst menüye geri dönmek için MENU tuşuna, SATIŞ ekranına dönmek için SİL’e basın. 

4.4 RAPORLAR 

Raporlar menüsüne ulaşmak için ANA MENÜ'de  tuşu ile ilerleyerek ilgili menüye gelindiğinde 

ONAY tuşuna basın,  ardından RAPORLAR menüsü görüntülenir. RAPORLAR menüsünden 

aşağıdaki alt menülere ulaşılır. 

ANA MENÜ 

 

 

 
 

RAPORLAR menüsünden yazarkasa raporları alınır. 

 
 

PROGRAM menüsünden yazarkasanızın işletme adı, KDV 

oranı gibi değişkenler girilir. 

 
 

AYARLAR menüsünden yazarkasanızın ayarları 

değiştirilir. 

 
 

EFT-POS menüsünden iptal, iade, gün sonu gibi EFT-POS 

işlemleri yapılır.(Yazarkasa EFT-POS ile eşleştiğinde 

menü aktif olur.) 

 
 

X RAPORU AL menüsünden X raporu alınır. 

 
 

Z RAPORU AL menüsünden Z raporu alınır. 

ANA MENÜ 

 

 

 
 

Günlük satışlara ilişkin Z raporları alınır. 

 
 

Günlük satışlara ilişkin X raporları alınır. 
1-RAPORLAR 
2-X RAPORLARI 

1-RAPORLAR 
1-Z RAPORLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

ANA MENÜ 
6-Z RAPORU AL 

ANA MENÜ 
5- X RAPORU AL 

ANA MENÜ 
4-EFT-POS 

ANA MENÜ 
3-AYARLAR 

ANA MENÜ 
2-PROGRAM 

ANA MENÜ 
1-RAPORLAR 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  
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4.4.1 Z RAPORLARI 

 

 
Bilgi 

Z GÜNLÜK menüsünde alınan raporlar cihazın gün sonu sıfırlamasını yapar ve bu bilgiler mali 

hafızaya kaydedilir.  

 

4.4.2 X RAPORLARI 

 

 
Bilgi 

X RAPORLARI menüsünde alınan raporlar da cihazın günlük satış hafızasındaki bilgiler 

sıfırlanmaz. 

 

 

EKÜ’ye ilişkin raporlar alınır. 

 

 

Mali Hafızada tutulan Z raporlarına ilişkin raporlar alınır. 

 

 

PLU satışlarına ilişkin raporlar alınır. 

RAPORLAR 

 

 

 
 

Günlük satışlara ait Z raporu alınır. 

   
 

Z raporunun alınması isteniyorsa ONAY, istenmiyorsa 

İPTAL tuşuna basılır. 

RAPORLAR 

 

 

 
 

Günlük satışlara ait X raporu alınır. 

  

 

 X raporunun alınması isteniyorsa ONAY, istenmiyorsa 

İPTAL  tuşuna basılır. 
X RAPORU YAZILACAK 
ONAY/İPTAL 

2-X RAPORLARI 
1-X GÜNLÜK 

1-RAPORLAR 
2-X RAPORLARI 

Z RAPORU YAZILACAK 
ONAY/İPTAL 

1-Z RAPORLARI 
1-Z GÜNLÜK 

1-RAPORLAR 
1-Z RAPORLARI 

1-RAPORLAR 
5-PLU RAPORLARI 

1-RAPORLAR 
4-MALİ RAPORLAR 

1-RAPORLAR 
3-EKÜ RAPORLARI 
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4.4.3 EKÜ RAPOLARI 

 

4.4.4 MALİ RAPORLAR 

RAPORLAR 

 

 

 

 

EKÜ kapasitesini ve EKÜ hafızasında kayıtlı ilk satış 

fişlerinin ve Z raporlarının tarih ve sıra bilgilerinin hangi 

aralıklarda bulunduğunu gösteren rapordur. 

 
 

Yazarkasanızdan alınan son satış fişinin kopyasını yazdırır. 

 

 

Yazarkasanızdan mali olarak yapılan son fişinin kopyasını 

yazdırır. 

 
 

İstenilen iki Z rapor no ile fiş no arasındaki EKÜ’de kayıtlı 

tüm fiş ve raporların kopyasını yazdırır. 

 
 

İstenilen iki Tarih/Saat arasındaki EKÜ’de kayıtlı tüm fiş ve 

raporların kopyasını yazdırır. 

 
 

EKÜ’ye kayıtlı iki Z raporu arasındaki tüm Z raporlarının 

kopyası alınır.   

 
 

İstenilen iki tarih arasındaki EKÜ’de kayıtlı tüm Z raporların 

kopyasını yazdırır. 

 
 

EKÜ’de kayıtlı en son alınan Z raporunun kopyasını 

yazdırır. 

RAPORLAR 

 

 

 
 

İki Z rapor numarası aralığında mali hafıza içerisinde kayıtlı 

Z raporlarının dökümünü yazdırır. 

 
 

Belirli bir tarih aralığında mali hafıza içerisinde kayıtlı Z 

raporlarının dökümünü yazdırır. 

 
 

Mali hafızada kayıtlı son Z raporunu yazdırır. 
4-MALİ RAPORLAR 
3-SON Z RAPORU 

4-MALİ RAPORLAR 
2-Z - TARİH / TARİH 

4-MALİ RAPORLAR 
1-Z - NO / NO 

1-RAPORLAR 
4-MALİ RAPORLAR 

3-EKÜ RAPORLARI 
8-SON Z KOPYASI 

3-EKÜ RAPORLARI 
7-Z - TARİH / TARİH 

3-EKÜ RAPORLARI 
6-Z - NO / NO 

3-EKÜ RAPORLARI 
5-TARİH / SAAT 

3-EKÜ RAPORLARI 
4-Z NO / FİŞ NO 

3-EKÜ RAPORLARI 
3-SON FİŞ KOPYASI 

3-EKÜ RAPORLARI 
2-SON SAT. FİŞ KOPYA 

3-EKÜ RAPORLARI 
1-DETAY  

1-RAPORLAR 
3-EKÜ RAPOLARI 
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4.4.5 PLU RAPORLARI 

 

4.5 PROGRAM 

ANA MENÜ ye girmek için MENU tuşuna basın,   tuşuyla PROGRAM menüsünü bulun, ardından 

ONAY tuşuyla menüye girdikten sonra SERİ NO SON 4 HANE ile cihazın mali kodunun son 4 

numarasını yazın, ONAY tuşuna basın ve alt menülere ulaşın. 

 

 

Girilen iki Z no arasındaki bütün satış fişlerinin tutarlarını 

yazdırır. 

 

 RAPORLAR 
 

 

 

 

Günlük satışı kısımlara göre PLU bazında raporlar. 

 
 

İki PLU numarası aralığında günlük satışın PLU bazında 

dökümünü yazdırır. 

 
 

İki tarih aralığında günlük satışın PLU bazında dökümünü 

yazdırır. 

ANA MENÜ 

  

 

 
 

ANA MENÜ`den PROGRAM `a gelinir. 

 
 

Cihaz mali numarasının son 4 hanesi yazılır. ONAY tuşuna 

basılır. 

 
 

KDV oranları programlanır. 

 

 

Kısım adı, fiyatı, kısımlara özel KDV oranı ve limiti 

programlanır. 

 
 

İsimlendirilmek istenilen ALT ÜRÜN GRUPLARI 

isimlendirilir. 

 
 

PLU adı, fiyatı, kısmı, barkod numarası programlanır. 
2-PROGRAM 
4-PLU 

2-PROGRAM 
3-ALT ÜRÜN GRUBU 
 

2-PROGRAM 
2-KISIM 

2-PROGRAM 
1-KDV  ORANLARI 

SERİ NO SON 4 HANE: 
_ 

ANA MENÜ 
2-PROGRAM 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

5-PLU RAPORLARI 
3-PLU – TARİH / TARİH 

5-PLU RAPORLARI 
2-PLU – NO / NO 

5-PLU RAPORLARI 
1-GÜNLÜK 

1-RAPORLAR 
5-PLU RAPORLARI 

4-MALİ RAPORLAR 
4-MALİ  FİŞ SORGU 
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4.6 AYARLAR 

AYARLAR menüsüne ulaşmak için ANA MENÜ'de   tuşu ile ilerleyerek AYARLAR menüsüne 

gelindiğinde ONAY tuşuna basın,  ardından AYARLAR menüsü görüntülenir. AYARLAR 

menüsünden aşağıdaki alt menülere ulaşılır. 

 

 

 %± tuşuyla uygulanması istenilen İNDİRİM oranının değeri 

programlanır. 

 
 

 FONK   %±  tuşuyla uygulanması istenilen ARTIRIM 

oranının değeri programlanır. 

 

 

Yasanın izin verdiği en büyük fiş tutarı programlanır. 

 
 

İşletme ad, adres, ticaret sicil no veya mersis no ve web 

sitesi adresi programlanır. 

 
 

Fiş başına 10 satırdan oluşan bilgi mesajları buradan 

programlanır. 

 
 

Fiş sonunda 10 satırdan oluşan bilgi mesajları buradan 

programlanır. 

ANA MENÜ 

     

 

 
 

Döviz adı ve kuru programlanır. 

 
 

Yemek çeki firma isimlerinin girildiği menüdür. 

 
 

Kasiyer hesaplarının düzenlendiği menüdür. 

 

 

Yazıcı baskı koyuluğunun ayarlandığı menüdür. 

 

 

Tuş ve uyarı seslerinin ayarlandığı menüdür. 

 
 

Çekmece açma ayarlarının ayarlandığı menüdür. 
3-AYARLAR 
6-ÇEKMECE 

3-AYARLAR 
5-SES 

3-AYARLAR 
4-YAZICI 

3-AYARLAR 
3-KASİYER 

3-AYARLAR 
2-YEMEK ÇEKİ 

3-AYARLAR 
1-DÖVİZ 

SATIŞ                      12:00 

KASİYER1     01.01.2015  

 

2-PROGRAM 
10-FİŞ SONU 

2-PROGRAM 
9-FİŞ BAŞI 

2-PROGRAM 
8-BAŞLIK 

2-PROGRAM 
7-FİŞ LİMİTİ 

2-PROGRAM 
6-ARTIRIM ORANI(%) 

2-PROGRAM 
5-İNDİRİM ORANI(%) 
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4.7 EFT-POS 

EFT-POS menüsüne ulaşmak için ANA MENÜ'de     tuşu ile ilerleyerek ilgili menüye gelindiğinde 

ONAY tuşuna basın,  ardından EFT-POS menüsü görüntülenir. EFT-POS menüsünden aşağıdaki alt 

menülere ulaşılır. 

 
Bilgi 

EFT-POS menüsü servis tarafından yazarkasanın bir EFT-POS ile eşleştirilmesinden sonra 

menüde görünür. 

 

 

 

Ekran kontrastının ayarlandığı menüdür. 

 
 

Ethernet, GPRS ve PC bağlantılarının ayarlarının yapıldığı 

menüdür. 

 
 

Dolmuş EKÜ’nün kapatma işleminin yapıldığı menüdür. 

 
 

Barkod tipinin ayarlandığı menüdür. 

 
 

Sistem konfigürasyon özet raporunun alındığı menüdür. 

  ANA MENÜ 

    

 

 
 

Aynı gün içinde yapılan satış işleminden herhangi bir 

nedenle vazgeçildiğinde, GÜNSONU işlemi yapılmadan 

önce iptalin gerçekleştirileceği menüdür. 

 
 

Terminal günsonu alınmış tüm satış işlemlerinden herhangi 

bir nedenle vazgeçildiğinde iadenin gerçekleştirileceği 

menüdür. 

 
 

Terminal üzerinde bulunan yapılan işlemin kopyasının 

GÜNSONU alınmadan önce tekrar yazdırılabildiği menüdür. 

 

 

Terminal üzerinde tutulan işlemlerin finansallaşmak üzere 

bankaya bildirilmesi bu menü üzerinden yapılır. 

 

 

Kredi kartına ait borç, puan, vade farkı, taksit gibi 

sorguların yapıldığı menüdür. 
4-EFT-POS 
5-POS  BAKIM 

4-EFT-POS 
4-GÜN SONU AL 

4-EFT-POS 
3-EK NÜSHA  AL 

4-EFT-POS 
2-İADE 

4-EFT-POS 
1-İPTAL 

SATIŞ                      12:00 

KASİYER1     01.01.2015  

 

3-AYARLAR 
11-SİSTEM 

3-AYARLAR 
10-BARKOD TİPİ 

3-AYARLAR 
9-EKÜ KAPATMA 

3-AYARLAR 
8-BAĞLANTI 

3-AYARLAR 
7-EKRAN 
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4.8 X RAPORU AL 

ANA MENÜ’de  tuşu ile ilerleyerek ilgili menüye gelindiğinde ONAY tuşuna basın,  ardından 

tekrar ONAY tuşuna basarak X raporunu yazdırın. X raporunu, alternatif olarak RAPORLAR 

menüsünde X RAPORLARI alt menüsünden de yazdırabilirsiniz. 

 

4.9 Z RAPORU AL 

ANA MENÜ’de  tuşu ile ilerleyerek ilgili menüye gelindiğinde ONAY tuşuna basın,  ardından 

tekrar ONAY tuşuna basarak Z raporunu yazdırın. Z raporunu, alternatif olarak RAPORLAR 

menüsünde Z RAPORLARI alt menüsünden de yazdırabilirsiniz. 

 
  

 ANA MENÜ 

   

ANA MENÜ ye girildikten sonra X raporu menüsü aşağı yön 

tuşuyla bulunur. 

 

 

  

Bulunan X raporu menüsü ONAY tuşuyla seçilir. 

   
 

 

X RAPORU’nun yazılacağına dair uyarı yazısı alırsınız.  

 

 

 

X raporu yazdırılır. 

ANA MENÜ 

   

ANA MENÜ’ye menü tuşuyla girin. 

Aşağı yön tuşuyla Z RAPORU menüsünü bulun. 

 

 
 

Z RAPORU menüsüne ONAY tuşu ile girin. 

 

 

 
 

Z RAPORU yazılacağına dair uyarı yazısı alırsınız. 

 

 

 
 

Z raporu yazdırılır. 
Z RAPORU 
YAZDIRILIYOR… 

Z RAPORU YAZILACAK 
ONAY/İPTAL? 

ANA MENÜ 

6-Z RAPORU AL 

 

SATIŞ                    12:00 

KASİYER1   01.01.2015  

 

X RAPORU 
YAZDIRILIYOR… 

X RAPORU YAZILACAK 
ONAY/İPTAL? 

ANA MENÜ 

5-X RAPORU AL 

 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  
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5 PROGRAMLAMA 

5.1 KDV ORANLARI’NIN PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

Yazarkasa kullanılmaya başlamadan önce vergi oranları vergi tablosuna göre 

programlanmalıdır. Yazar kasanın işlem yapabilmesi için en az bir vergi oranı 

programlanmalıdır. Vergi tablosuna göre 8 farklı vergi oranı programlanabilir. 

 

 
Bilgi 

Vergi oranları programlanmadan önce Z raporu alınmış olmalıdır.  

 

 
8 adet KDV oranı yukarıda anlatıldığı şekilde tüm adımları tekrar ederek girilebilir.  

 
Bilgi 

Vergi tablosunda aynı KDV oranı birden fazla programlanamaz. Örneğin %18 KDV oranı hem 

ORAN 1’e hem de ORAN 2’ye programlanamaz. Programlanmaya çalışıldığı durumda KDV 

DEĞERİ MEVCUT! hata mesajı alınır. 

 SATIŞ 

 

MENU tuşuna basılarak ANA MENÜ’ye ardından 

 tuşu ile  2-PROGRAM menüsünü bulun ONAY 

tuşu ile girin. 

 
 

  tuşuyla programlamak istenilen KDV ORAN’ı 

belirlenir, ONAY tuşuyla girilir. 
 

 

Seçilen KDV ORAN’ı 1…9 numara tuşlarıyla 

programlanır. 

 

 

Ardından ONAY tuşuyla kaydedilir. 
 

 

 KDV oranının başarı ile kaydedildiği ekranda 

gösterilir.  KDV ORAN’ı tanımlama işlemi başarı 

ile tamamlanmıştır.  

 

 

ORAN:          
KAYDEDİLDİ 

ORAN: 
8 

ORAN(%): 
_ 

1-KDV ORANLARI           
ORAN 1 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  
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5.2 KISIM’LARIN PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

Kısım’lar programlanmadan önce Z raporu alınmış olmalıdır.  

 

  

SATIŞ 
 

MENU tuşuna basılarak ANA MENÜ’ye 

ardından  tuşu ile 2-PROGRAM menüsünü 

bulun, ONAY tuşu ile girin. 

 
 

Aşağı seçim tuşuyla 2-KISIM alt menü’sünü 

bulun ve ONAY tuşuyla girin. 
 

 

 tuşlarıyla düzenlenmek istenilen 

KISIM’ı bulun, onay tuşuyla girin. 
 

                        
 

Seçim tuşları ile belirlenen kısma tekrar 

ONAY tuşu ile girin. Ardından 1-DÜZENLE 

seçeneğiyle programlayın. 

 
 

 İSİM satırına programlanmak istenen 

kısımın ismini 1...9 tuşlarına karşılık gelen 

harfleri tuşlayarak girin (Örneğin: T.GIDA) 

ONAY tuşuna basın. 

HARF GİRİŞİ 

  

KISIM’ların KDV oranlarını önceden 

belirlediğimiz 8 (1…8) orandan birini giriniz 

ve ONAY tuşuna basınız. 

 
 

Numara tuşları ile KISIM’ı 

fiyatlandırabilirsiniz. Kayıtlı bir fiyatı 

değiştirirken, SİL tuşu ile önce eski FİYAT’ı 

silin ardından yeni fiyatı girin. 

           ….  
 

Numara tuşları ile LİMİT’i girin. Kayıtlı bir 

LİMİT’i değiştirirken SİL tuşu ile önce eski 

LİMİTİ silin,  ardından yeni LİMİT’İ girin ve 

ONAY tuşuna basın. LİMİT’in girilmemesi 

durumunda KISIM limit uygulanmaz. 

….   

 

LİMİT: 
_ 

FİYAT:           
_ 
 

KDV ORAN NO: 
_ 

 İSİM: 
 T.GIDA 
 

KISIM 1 
1-DÜZENLE 

2-KISIM                    
KISIM 1 

2-PROGRAM 
2-KISIM 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  
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8 adet KISIM yukarıda anlatıldığı şekilde tüm adımları tekrar ederek girilebilir, tüm kısımların 

tanımlanması gerekmemektedir, sadece ihtiyacınız olduğu kadar kısım programlanması yeterlidir. 

5.3 ALT ÜRÜN GRUBLARININ PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

Alt ürün grupları, aynı ürün kategorisinde bulunan ürünlerin sınıflandırılması için 

kullanılacaktır. 

 

Kısımın kaydedileceğine dair 

uyarı yazısı alınır.  

 

 

 

Kayıt işleminden sonra, 

kısımın kaydedildiğine dair uyarı yazısı alınır. 

 

 

İstenilen KISIM’ı silmek için, 2-SİL alt 

menü’süne gelinerek ONAY tuşuna basılır.  
                  

 

KISIM’ın silineceğine dair uyarı yazısı alınır. 

ONAY tuşuna basıldığında ilgili KISIM silinir 
 

 

  

 

 SATIŞ 

 

MENÜ tuşu ile ANA MENÜ’ye,   tuşuna 

basarak da 2-PROGRAM menüsüne girin. 
 

 

 tuşu ile 4- ALT ÜRÜN GRUBU’nu bulun ve 

ONAY tuşu ile girin. 
 

 

 tuşuyla düzenlenmek istenilen alt ürünü 

bulun, ONAY tuşuyla girin. 
 

 

1-ÜRÜN 1 
1-DÜZENLE 

4-ALT ÜRÜN GRUBU 
1-ÜRÜN 1 

2-PROGRAM 
4-ALT ÜRÜN GRUBU 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

UYARI: 
KISIM SİLİNDİ 

KISIM SİLİNECEK 
ONAY / İPTAL ? 

KISIM 1 
2-SİL 

T.GIDA 
KAYDEDİLDİ 
 

KISIM KAYDEDİLECEK 
ONAY/İPTAL? 
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5.4 PLU’LARIN PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

Yazarkasanıza 30.000 adet PLU programlayabilirsiniz. 

 

SİL tuşuyla eski ismi silin, 1…9 arası tuşları ile 

harf girişleri yaparak istenilen ALT ÜRÜN 

İSMİ’ni girin ve ONAY tuşuyla onaylayın. 

…   

 

İsimlendirdiğiniz ürünleri kısımlarla 

eşleştirin. 
 

 

Kısım ile eşleştirilmiş alt ürün’ün 

kaydedileceğine dair uyarı alırız. 

 

 

Kısımlarla eşleştirdiğiniz ürünlerin 

programlanmaları bittikten sonra ONAY 

tuşuyla kayıt ediniz. 

 
 

 SATIŞ 

 

 MENU tuşuna basılarak ANA MENÜ’ye 

ardından  tuşu ile 2-PROGRAM menüsünü 

bulun, ONAY tuşu ile girin. 

                     
 

3-PLU alt menüsünü de aşağı yön tuşuyla 

bulun ve ONAY tuşuyla girin.  
  

 

Programlanmak istenen PLU’yu  tuşuyla 

belirleyin, ardından ONAY tuşuyla seçin.                       
 

Belirlenen PLU’yu, 1-DÜZENLE alt 

menü’süne ONAY tuşu ile girdikten sonra 

programlamaya başlayın. 

                         
 

 İSİM satırına programlanmak istenen 

PLU’nun ismini 1...9 tuşlarına karşılık gelen 

harfleri tuşlayarak girin (Örneğin: SÜT) 

ONAY tuşuna basın. 

 HARF GİRİŞİ 

                 ….  

                         

 

Numara tuşlarıyla önce alt ürün numarasını 

girin ve ardından ONAY tuşuna basın. 
                 ….  

                         

 

ALT ÜRÜN NO : 
_ 

İSİM: 
SÜT 

1-PLU 1 
1-DÜZENLE 

3-PLU                           
1-PLU 1 

2-PROGRAM 
3-PLU 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

1-TEMİZLİK 
KAYDEDİLDİ 

ALTÜRÜN KAYDEDİLE 
ONAY/İPTAL? 

KISIM NO: 
1 

ALT ÜRÜN İSİM: 
TEMİZLİK 
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Diğer tüm PLU’lar için yukarıdaki işlemler tekrar edilebilir. 

 

5.5 PLU’LARIN SİLİNMESİ 

Numara tuşları ile ürün fiyatını girin. Kayıtlı 

bir fiyatı değiştirirken SİL tuşu ile önce eski 

fiyatı silin ve ardından yeni fiyat girin. 

  

 
 

FİYAT girilip onaylandıktan sonra, 

BARKOD bilgisi ekran’da görünür, ardından 

BARKOD numarasını tuşlayarak veya barkod 

okuyucudan barkodu okutarak giriniz. 

….  

veya 

 

 

BARKOD numara girişinden sonra, ONAY 

tuşuyla kayıt işlemi tamamlanır. 
 

 

PLU’ların kaydedileceğine dair   

uyarı yazısı alırız. 
 

 

PLU kaydedilir. 

 

 

 

 SATIŞ 

 

 MENU tuşuna basılarak ANA MENÜ’ye 

ardından  tuşu ile 2-PROGRAM menüsünü 

bulun ONAY tuşu ile girin. 

 
 

Aşağı seçim tuşuyla, 3-PLU alt menü’sünü 

bulun ve ONAY tuşuyla girin. 
 

 

 tuşu ile 1…9999 arası silinmesi istenilen 

PLU’yu bulun ve ONAY tuşuyla girin. 
 

 

 tuşuyla 2-SİL alt menüsüne gelin 
 

 

Silinmek istenilen PLU’yu, ONAY tuşu ile 

seçin. 
 

 

3-SÜT 
2-SİL 

3-SÜT                       
1-DÜZENLE 

3-PLU 
1-SÜT 

2-PROGRAM 
3-PLU 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

1-SÜT 
KAYDEDİLDİ 

PLU KAYDEDİLECEK 
ONAY/İPTAL? 

BARKOD: 
000000123456789 

BARKOD: 
_ 

FİYAT: 
_ 
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5.6 DÖVİZ’LERİN PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

Yazarkasanıza 6 adet farklı döviz programlayabilirsiniz. Döviz programlamadan önce Z raporu 

alınmış olmalıdır. 

 

Ekranda silinecek olan PLU hakkında uyarı 

yazısı görünür, ONAY tuşuna basın. 
 

 

PLU silme işlemi başarı ile tamamlanmıştır. 

 

 

 

 SATIŞ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ’ye  tuşuna 

basarak da 2-PROGRAM menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla girin. 

 

 

 tuşuyla DÖVİZ menüsünü bulun ve ONAY 

tuşuyla girin. 
 

 

Düzenlenmek istenen DÖVİZ’i  tuşu ile 

belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 
 

 

 İSİM satırına programlanmak istenen para 

biriminin ismini 1...9 tuşlarına karşılık gelen 

harfleri tuşlayarak girin. 

HARF GİRİŞİ 

….   

ONAY tuşuyla girin ve kaydı tamamlayın. 
 

 

KUR ekranı açılır.  

 

Numara tuşları ile güncel kur bilgileri girilir. 

Kayıtlı bir KUR’u değiştirirken SİL tuşu ile 

önce eski oran silinir ve yeni oran girilir. 

 

    

 

 

KUR: 
2.51 

KUR: 
_ 

İSİM: 
USD 

İSİM: 
_ 
 

DÖVİZ 1 
1-DÜZENLE 

1-DÖVİZ                
DÖVİZ 1 

3-AYARLAR 
1-DÖVİZ 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

UYARI: 
PLU SİLİNDİ 
 

PLU SİLİNECEK 
ONAY/İPTAL? 
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6 adet DÖVİZ yukarıda anlatıldığı şekilde tüm adımları tekrar ederek girilebilir.  

 

5.7 İNDİRİM ORANI’NIN PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

İndirim oranını, %1'den %99’a kadar programlayabilirsiniz. 

 

 

5.8 ARTIRIM ORANI’NIN PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

Artırım oranını, %1'den %99’a kadar programlayabilirsiniz. 

 

Dövizin kaydedileceğine dair uyarı yazısı 

alınır. ONAY tuşuna basılır. 

 

 
 

KUR kaydedildi uyarı yazısı alınır.  

 

 SATIŞ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ’ye,  tuşuna 

basarak da 2-PROGRAM menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla seçin. 

 
 

 tuşuyla 6-İNDİRİM ORANI menüsünü 

bulun ve ONAY tuşu ile girin. 
 

 

Numara tuşları ile İNDİRİM ORANI girilir. 

Kayıtlı bir İNDİRİM ORANI’nı değiştirirken 

önce SİL tuşu ile  eski oran silinir ve ardından 

yeni oran girilir. 

  

 

ONAY tuşuna basın. İNDİRİM ORANI’nın 

başarı ile kaydedildiği ekranda gösterilir.   
 

 

İNDİRİM ORANI(%): 
KAYDEDİLDİ 

İNDİRİM ORANI(%): 
25 

2-PROGRAM 
5-İNDİRİM ORANI                           
_ 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

DÖVİZ 1 
KAYDEDİLDİ 

DÖVİZ KAYDEDİLECEK 
ONAY/İPTAL? 
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5.9 FİŞ LİMİTİ’NİN PROGRAMLANMASI 

 
Bilgi 

Maliye Bakanlığı, yazarkasalarda kesilebilecek fişler için belli bir limit vermektedir. Bu limit 

enflasyona göre zamanla değişmektedir. Bu limitten daha fazla satış yapıldığında; fatura 

düzenleme zorunluluğu mevcuttur. FİŞ LİMİT’i özelliği kullanılarak, Maliye Bakanlığının 

tanımladığı fiş limitinden daha fazla satış yapılması engellenebilir. 

 

                             SATIŞ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ’ye,  tuşuna 

basarak da 2-PROGRAM menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla seçin. 

 
 

 tuşuyla 7-ARTIRIM ORANI menüsünü 

bulun ve girin. 
 

 

Numara tuşları ile ARTIRIM ORANI girilir. 

Kayıtlı bir ARTIRIM ORANI’nı değiştirirken 

SİL ile önce eski oran silin ve ardından yeni 

oran girin. 

   

 

ONAY tuşuna basın. ARTIRIM ORANI’nın 

başarı ile kaydedildiği ekranda gösterilir.   
 

 

 SATIŞ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ’ye,  tuşuna 

basarak da 2-PROGRAM menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla seçin. 

 
 

 tuşuyla 8-FİŞ LİMİTİ menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla seçin. 
 

 

Ekran’da FİŞ LİMİTİ bilgisi görülür.  

 

FİŞ LİMİTİ:                           
_ 

2-PROGRAM 
7-FİŞ LİMİTİ 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

ARTIRIM ORANI(%): 
KAYDEDİLDİ 

6-ARTIRIM ORANI(%): 
10 

2-PROGRAM 
6-ARTIRIM ORANI(%):                                     
_ 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  
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5.10 BAŞLIK PROGRAMLAMA 

 
Bilgi 

Bu menüden işyeri ÜNVANI, ADRESİ, VERGİ DAİRESİ, VERGİ NUMARASI, MERSİS NO, TİC. SİCİL 

NO, WEB SİTESİ ADRESİ bilgileri tanımlanabilmektedir. Bilgilerin tam ve eksiksiz girilmesi 

gerekmektedir. Fiş başında 6 satır ve fiş sonunda 2 satır (MERSİS NO veya TIC. SICIL NO ve 

WEB SİTESİ ADRESİ) bu bilgililer için ayrılmıştır. 

 

Numara tuşları ile FİŞ LİMİTİ’ni girin. Kayıtlı 

bir FİŞ LİMİTİ’ni değiştirirken önce SİL tuşu 

ile eski limit’i silin ve ardından yeni limit’i 

girin. 

   

 

ONAY tuşuna basın. FİŞ LİMİTİ’nin başarı ile 

kaydedildiği ekranda gösterilir.  FİŞ LİMİTİ 

tanımlama işlemi başarı ile tamamlanmıştır.  

 

 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuşu ile MENÜ ye,  tuşuna basarak 

da PROGRAM menüsünü bulun ve ONAY 

tuşuyla seçin. 

 

 

 tuşuyla 8-BAŞLIK menüsünü bulun.  
 

 

 ONAY tuşuyla 8-BAŞLIK menüsüne girin. 
 

 

ONAY tuşuyla SATIR 1’i seçin. 
 

 

 SATIR 1’i düzenledikten sonra, 

düzenlenmek istenen diğer SATIR’ları,         

 tuşu ile belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 

Harf girişini yaparken önce silinmesi gereken 

eski bilgileri SİL tuşuyla siliniz. 

HARF GİRİŞİ 

….  

 

 

SATIR 1 
BAŞAK MARKET 

SATIR 1: 
_ 

8-BAŞLIK                           
1-SATIR 1 

2-PROGRAM 
8-BAŞLIK 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

FİŞ LİMİTİ: 
KAYDEDİLDİ 

FİŞ LİMİTİ: 
880 
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5.11  FİŞ BAŞI MESAJI PROGRAMLAMA 

 
Bilgi 

Fiş başına 10 satırdan oluşan bilgi mesajlarını buradan girebilmeniz için ayrılmıştır. Bu alan 

isteğe bağlı olduğundan doldurulması zorunlu değildir. 

 

 

 

 

 

Diğer 5 satırı da yukarıda anlatıldığı şekilde 

girin. Bu satırlarda adres, telefon, vergi 

dairesi ve vergi numarası girilir. 

HARF GİRİŞİ 

….  

 

 

MERSİS NO veya TİC.SİCİL NO bilgilerinden 

sadece bir tanesini giriniz. En son giriş 

yaptığınız geçerli sayılacaktır. Giriş 

işlemlerini yukarıda açıklandığı şekilde 

yürütünüz. 

HARF GİRİŞİ 

….  

 

 

veya 

 

Firmanızın web sitesi mevcut ise adresini 

WEB SİTESİ ADRESİ satırından girin. Web 

sitesi adresi en çok 42 harf olabilir.  

HARF GİRİŞİ 

….  

 

 

ONAY tuşuna basarak BAŞLIK’ı kaydedin.  
 

 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ ye,  tuşuna 

basarak  PROGRAM menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla seçin. 

 
 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

WEB SİTESİ ADRESİ: 
KAYDEDİLDİ 

 

WEB SİTESİ ADRESİ: 
WWW.ABCD.COM.TR 

TİCARET SİCİL NO: 
12345678 

MERSİS NO: 
0000000123456789 

SATIR 6: 
NO:123456789 

SATIR 5: 
BEYKOZ VD 

SATIR 4: 
TEL:02123333333 

SATIR 3: 
ONUR SOKAK NO:79 

SATIR 2: 
ATATÜRK CADDESİ 
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5.12 FİŞ SONU MESAJI PROGRAMLAMA 

 
Bilgi 

Fiş sonuna 10 satırdan oluşan bilgi mesajlarını buradan girebilmeniz için ayrılmıştır. Bu alan 

isteğe bağlı olduğundan doldurulması zorunlu değildir. 

 

 tuşuyla 9-FİŞ BAŞI menüsünü bulun.  
 

 

 ONAY tuşuyla 9-FİŞ BAŞI menüsüne girin. 
 

 

ONAY tuşuyla SATIR 1’i seçin. 
 

 

 SATIR 1’i düzenledikten sonra, 

düzenlenmek istenen diğer SATIR’ları,   

tuşu ile belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 

Harf girişini yaparken önce silinmesi  

gereken eski bilgileri SİL tuşuyla siliniz. 

HARF GİRİŞİ 

….  

 

 

 

 

Diğer 9 satıra da yukarıda anlatıldığı şekilde 

fiş başı mesajlarını girebilirsiniz. 

HARF GİRİŞİ 

                  ….  

 

 

…………………………….. 

 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ’ye,  tuşuna 

basarak PROGRAM menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla seçin. 

 
 

  tuşuyla 10-FİŞ SONU menüsünü bulun.  
 

 

 ONAY tuşuyla 10-FİŞ SONU menüsüne girin. 
 

 

10-FİŞ SONU MESAJI                           
1-SATIR 1 

2-PROGRAM 
10-FİŞ SONU MESAJI 

2-PROGRAM 
1-KDV ORANLARI 

SATIŞ                   12:00 

KASİYER1  01.01.2015  

 

SATIR 9: 
FİŞ BAŞI MESAJI 9 

 

SATIR 2: 
FİŞ BAŞI MESAJI 2 

 

SATIR 1 
FİŞ BAŞI MESAJI 1 

SATIR 1: 
_ 

9-FİŞ BAŞI MESAJI                           
1-SATIR 1 

2-PROGRAM 
9-FİŞ BAŞI MESAJI 
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ONAY tuşuyla SATIR 1’i seçin. 
 

 

 SATIR 1’i düzenledikten sonra, 

düzenlenmek istenen diğer SATIR’ları,   

tuşu ile belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 

Harf girişini yaparken önce silinmesi  

gereken eski bilgileri SİL tuşuyla siliniz. 

HARF GİRİŞİ 

….  

 

 

 

 

Diğer 9 satıra da yukarıda anlatıldığı şekilde 

fiş sonu mesajlarını girebilirsiniz. 

HARF GİRİŞİ 

                  ….  

 

 

……………………………… 

 

SATIR 9: 
FİŞ SONU MESAJI 9 

 

SATIR 2: 
FİŞ SONU MESAJI 2 

 

SATIR 1 
FİŞ SONU MESAJI 1 

 

SATIR 1: 
_ 
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6 SATIŞ İŞLEMLERİ 

 
Bilgi 

Satış yapılabilmesi için yazarkasanızın SATIŞ konumunda olması gerekmektedir. 

 

 

6.1 KASİYER Girişi 

 
Bilgi 

Kasiyer girişinin arka arkaya 5 defa başarısız olması durumunda yazarkasanız firmanızın 

güvenliğini için her yeni şifre girişi için 2 dakika süreyle bekleyecektir. Doğru şifrenin 

girilmesinden sonra yazarkasanız çalışacaktır. 

 

Satış konumuna geçmek için KASİYER girişi yapılmalıdır. KASİYER tuşuna basın. Kasiyer No’su 

girin, ardından ONAY tuşuna basın. Kasiyer Şifresi’ni girin, ardından ONAY tuşuna basın. Giriş 

başarılı ise yazarkasanız  SATIŞ  moduna geçer. 

6.2 KASİYER Çıkışı 

Görevi süresi biten kasiyer, KASİYER tuşuna basarak çıkış yapar. 

6.3 ÇEKMECE Açma 

Satış sonunda çekmece otomatik olarak açılacaktır. Çekmecenin satış sonunda otomatik olarak 

açılmasını istemiyorsanız MENÜAYARLARÇEKMECE menüsünden MANUEL seçilir. Satış 

dışında çekmecenin açılması için ÇEKMECE tuşuna basınız. 

6.4 GÖR Fonksiyonu 

Satış sırasında bir ürünün fiyatını görmek için GÖR tuşuna basın, ürünün barkodunu okutun veya 

barkod numarasını manüel olarak girin. Ekranda ürün fiyatı gösterilecek fakat satışı 

yapılmayacaktır. Satış yapmak için ONAY tuşuna basın veya ürünü iptal etmek için İPTAL tuşuna 

basın ve satışa devam edin. 

  

KEK                                                           

99999,99  ONAY/İPTAL? 

SATIŞ                              i  ΨıII 12:00 

KASİYER1                        01.01.2015  
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6.5 Ödeme Şekilleri 

Yazarkasanızda 7 adet farklı ödeme seçeneği bulunmaktadır 

 NAKİT: Ödemenin nakit olarak yapılması durumunda kullanılır. 

 KREDİ: Ödemenin kredi kartı ile yapılması durumunda kullanılır. 

 KUPON: Ödemenin kupon (yemek, alışveriş çeki) ile yapılması durumunda kullanılır. 

 DÖVİZ: Ödemenin döviz ile yapılması durumunda kullanılır. 

 FATURA: Ödemenin fatura ile yapılması durumunda kullanılır. 

 E-FATURA: Ödemenin e-fatura ile yapılması durumunda kullanılır. 

 E-ARŞİV: Ödemenin e-arşiv ile yapılması durumunda kullanılır. 
 

  
Bilgi 

KUPON ile yapılan ödemelerde toplam tutardan yüksek bir değer girilemez. 

 

6.5.1 NAKİT Ödeme 

Örneğin Kısım 1’den 7,50 TL tutarında nakit ürün satışı yapmak için; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

 

                                             

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:13 
SAAT:12:00 

 

 
  
GIDA   %8 *7,50 

   

KDV   *0,56 

TOP   *7,50 
NAKİT *7,50 

  
MERSİS:0000000123456789 

WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.5.2 KREDİ KARTI İle Ödeme 

Örneğin, Kısım 1’den 7,5 TL tutarında bir alışverişin kredi kartı ile ödenmesi  
 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

 

                                              

EFT-POS Üzerinden Şifre Girişi: 

 

 

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:55 
SAAT:13:13 

 

 
  
GIDA   %8 *7,50 

   

KDV   *0,56 

TOP   *7,50 
K.KARTI *7,50 

  

 

  İŞYERİ NO:1209060 POS NO:PS499999 
İŞLEM NO:0017 BATCH NO:0999 
TARİH:01/01/2015 SAAT:13:13 

SATIŞ 

1234 **** **** 1234 
AHMET YILMAZ 

TUTAR 

7,50 TL 
CHIP REFERANS NO:B1234567890 

ONAY KODU: 000001 

TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMET ALDIM 
 

BU BELGEYİ SAKLAYINIZ 
 

AID:A00000000000001 
 

EKÜ NO:1                  Z NO:1 

 4A 1234567890 

 
 

 

  

* * * * 

  
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6.5.3 KUPON İle Ödeme 

Örneğin, Kısım 1’den 7,5 TL tutarında bir alışverişin kupon ile ödenmesi; 
 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

                                             

                                            

                                            

 

                                             

 

 

  * BİLGİ FİŞİ * 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:122 
SAAT:15:15 

 

 
* BİLGİ FİŞİ * 

YEMEK FİŞİ/YEMEK KARTI 

GIDA   %8 *7,50 

   

KDV   *0,56 

TOP   *7,50 
KUPON *7,50 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

 

YEMEK FİRMASI ADI 

 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.5.4 DÖVİZ İle Ödeme 

 
Bilgi 

Döviz kuru, MENÜPROGRAMDÖVİZ menüsünden programlanır. Eğer  DÖVİZ 

programlanmamış ise , DÖVİZ KURU TANIMLI DEĞİLDİR  hata mesajı alınır. 

 

Örneğin, Kısım 1’den 7,5 TL tutarında bir alışverişin Amerikan Doları(USD)  ile ödenmesi; 
 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

      

                                   

                                    

                        

                                                                                           

               

                                           

                             

                                           

 

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:66 
SAAT:14:14 

 

 
  
GIDA   %8 *7,50 

   

KDV   *0,56 

TOP   *7,50 

USD *10,00 

USD/TL *2,8600 

DÖVİZ-TL *28,60 

P.ÜSTÜ *21,10 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 

  
  

1-USD  2-EUR  3-GBP                          
4-JPY    5-CAD  6-CHF 
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6.6 Karma Ödeme 

Satış sonunda ödeme  çeşitli şekillerde karma olarak yapılabilir. Örneğin müşteri tutarın bir 

kısmını nakit kalanını da kredi kartı ile ödeyebilir.  Örneğin Kısım 1’den 90TL tutarında bir 

alışverişin  50 TL’sinin KREDİ KARTI,  geri kalanı için NAKİT 50 TL ile ödenmesi; 

Tuş Girişi Fiş Örneği 

               

                 

EFT-POS Üzerinden Şifre Girişi: 

 

 

                              

 

BAŞAK MARKET 

………………………………. 

VD NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:55 
SAAT:13:00 

 

 
  
GIDA   %8 *90,00 

   

KDV   *6,67 

TOP   *90,00 

K.KARTI *50,00 

NAKİT *50,00 

P.ÜSTÜ *10,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

  İŞYERİ NO:1209060 POS NO:PS499999 
İŞLEM NO:0017 BATCH NO:0999 
TARİH:01/01/2015 SAAT:13:13 

SATIŞ 
1234 **** **** 1234 

AHMET YILMAZ 

TUTAR 
50,00 TL 

CHIP REFERANS NO:B1234567890 

ONAY KODU: 000001 
TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMET ALDIM 

  BU BELGEYİ SAKLAYINIZ 

EKÜ NO:1                  Z NO:1 

 4A 1234567890 

 
   

                                           

  

* * * * 
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6.7 Para Üstü 

Müşterinin verdiği para toplam tutardan büyük ise, müşterinin verdiği para yazarkasaya girilerek 

NAKİT tuşuna basıldığında, yazarkasanız para üstünü otomatik olarak hesaplar. 

Örneğin Kısım 1’den 7,50 TL tutarında nakit ürün satışı yapıldığında ve müşteri 10TL ödediğinde; 

 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

  

                

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/03/2015               FİŞ NO:3 
SAAT:13:33 

 

 
  
GIDA   %8 *7,50 

   

KDV   *0,56 

TOP   *7,50 
NAKİT *10,00 

 
P.ÜSTÜ *2,50 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.8 Tekrarlı Satış 

Örneğin Kısım 1’den 7,50 TL tutarında 3 kalem nakit ürün satışı yapmak için; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

               

                                                              

                                                                

                                           

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:77 
SAAT:14:02 

 

 
  
GIDA   %8 *7,50 

 GIDA %8 *7,50 

 GIDA %8 *7,50 

   

KDV   *1,67 

TOP   *22,50 
NAKİT *22,50 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.9 Katlı Satış 

Örneğin Kısım 1’den 5,25 TL tutarında 6 kalem nakit ürün satışı yapmak için; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

                                             

    

                                                                                                                

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01-01-2015               FİŞ NO:44 
SAAT:13:44 

 

 
  
6x5,25    
GIDA %8 *31,50 

   

KDV   *2,33 

TOP   *31,50 
NAKİT *31,50 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.10 PLU ile Satış 

 
Bilgi 

PLU’lar, MENÜPROGRAMPLU menüsünden programlanır. Eğer  girilen PLU 

programlanmamış ise satış sırasında GEÇERSİZ PLU  hata mesajı alınır. 

 

Satış ekranında,  PLU numarası girilerek önceden programlanmış  PLU ile satış yapılabilir.  

Örneğin önceden programlanmış 1 numaralı PLU ile satış yapmak; 

 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

                     

             

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:12 
SAAT:18:13 

 

 
  
KEK   %8 *2,00 

   

KDV   *0,15 

TOP   *2,00 
NAKİT *2,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.11 PLU ile Tekrarlı Satış Yapmak 

Örneğin önceden programlanmış 1 numaralı PLU’dan 3 kalem satış yapmak; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

 

               

                                   

               

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/02/2015               FİŞ NO:12 
SAAT:15:12 

 

 
  
KEK   %8 *2,00 

 KEK %8 *2,00 

 KEK %8 *2,00 

   

KDV   *0,44 

TOP   *6,00 
NAKİT *6,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.12 PLU ile Katlı Satış 

Örneğin önceden programlanmış 1 numaralı PLU’dan tek seferde 5 kalem satış yapmak; 

 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

 

                     

              

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:33 
SAAT:13:13 

 

 
  
5 x 2,00  

KEK   %8 *10,00 

   

KDV   *0,74 

TOP   *10,00 
NAKİT *10,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.13 Hata Düzeltme 

KISIM, PLU, İNDİRİM veya ARTIRIM işlemlerinde yapılmış son hatalı işlemi iptal eder. 

6.13.1 Kısım veya PLU Hata Düzeltme 

Örneğin; Kısım 2’den 30 TL tutarında yanlışlıkla yapılan satışın düzeltilmesi ve doğru tutar olan 

40TL ile Satış yapılması; 

 

Tuş Girişi Fiş Örneği 

 

                      

                              

 

                             

 

                              

 

                              

 

  

                              

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/06/2015               FİŞ NO:7 
SAAT:16:16 

 

 
  
GIDA   %8 *20,00 

 TEKEL %0 *30,00 

---------------------------------- 

İPTAL 

TEKEL %0 *30,00- 

---------------------------------- 

TEKEL %0 *40,00 

  

KDV   *1,48 

TOP   *60,00 

NAKİT *60,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.13.2 İndirim veya Artırım Hata Düzeltme  

Örneğin Kısım 1'den 20 TL tutarında bir satış üzerine yanlışlıkla  %50 oranında indirim yapılması 

ve yapılan indirimin iptal edilmesi; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

 

                        

                            

                           

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/02/2015               FİŞ NO:9 
SAAT:12:12 

 

 
  
GIDA   %8 *20,00 

 -%50 *10,00- 

--------------------------------- 

İPTAL 

İNDİRİM *10,00 

------------------------------ 
  

KDV   *1,48 

TOP   *20,00 
NAKİT *20,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1           Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.14 İptal İşlemi 

 
Bilgi 

İPTAL edilecek ürünün tutarı, kısımı ve adedi, satış yapılan tutar, kısım ve adet ile aynı 

olmalıdır. Uygun giriş yapılamadığı durumda ÜRÜN BULUNAMADI GİRİŞİ KONTROL EDİN hata 

mesajı alınır. Örneğin 3 adet KISIM 1 10TL’den satılmış ise 3 adet KISIM 1 10TL’den iptal 

edilmelidir. 

Satış sırasında müşteri ürün iadesi yapmak istediğinde veya hata yapıldığı sonradan fark 

edildiğinde, eğer NAKİT, KUPON veya KREDİ tuşlarına basılarak satış işlemi sonlandırılmamışsa 

İPTAL tuşu ile düzeltme yapmak mümkündür.  Örneğin; Kısım 1 (T.GIDA) 50 TL tutarında bir 

kalemin iptali; 

Tuş Girişi Fiş Örneği 

   

                     

                                 

  

                               

 

 

 

 

 

  

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:122 
SAAT:15:12 

 

 
  
ELEKTRONİK %18 *60,00 

T.GIDA %8 * 50,00 

--------------------------------- 

---------------- 
İPTAL 

 T.GIDA              %8 * 50,00- 

--------------------------------- 

   
KDV   *9,15 

TOP   *60,00 

NAKİT *60,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

 EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.15 Fiş İptal İşlemi 

Bir fişteki tüm satışların tamamı,  NAKİT, KREDİ, KUPON, DÖVİZ tuşlarına basarak işlem 

sonlandırılmamışsa, FİŞ İPTALİ düğmesi ile iptal edilebilir. 

Örneğin; Kısım 1’den 20 TL ve Kısım 2’den 30 TL tutarında bir fişin tamamen iptali; 

 

Tuş Girişi Fiş Örneği 

  

                      

                              

 

                              

 

  

                              

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/02/2015               FİŞ NO:99 

SAAT:12:05 

 

 

  
GIDA   %8 *20,00 

 TEKEL %18 *30,00 

  

** FİŞ İPTAL ** 

 *50.00- 

  

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

 

 

 

 

KDV   *0,00 
TOP   *0,00 
NAKİT *0,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 

  

 
 

 

  

UYARI:                        
FİŞ İPTAL EDİLMİŞTİR 
 

FİŞ İPTAL EDİLECEK 
ONAY/ İPTAL? 
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6.16 İndirim Yapılması 

6.16.1 Programlanmış İndirimin Yapılması 

 
Bilgi 

İndirim oranını, MENÜPROGRAMİNDİRİM ORANI menüsünden programlanır. Oranlar 

programlanmamışsa indirim artırım tuşlarıyla, programlanmış indirim artırım yapılamaz. 

 

Örneğin Kısım 1'den 20 TL tutarında bir satış üzerine programlanmış %25 oranında indirim 

yapmak; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

  

                            

                            

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:17 
SAAT:16:03 

 

 
  
GIDA   %8 *20,00 

 -%25 *5,00- 

  

KDV   *1,11 

TOP   *15,00 
NAKİT *15,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.16.2 İndirim Oranı Girilerek İndirimin Yapılması 

Örneğin Kısım 1'den 20 TL tutarında bir satış üzerine  %50 oranında indirim yapmak; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

  

                        

                               

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:12 
SAAT:12:41 

 

 
  
GIDA   %8 *20,00 

 -%50 *10,00- 

  

KDV   *0,74 

TOP   *10,00 
NAKİT *10,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.17 Artırım Yapılması 

6.17.1 Programlanmış Artırımın Yapılması 

 
Bilgi 

Artırım oranını, MENÜPROGRAMARTIRIM ORANI menüsünden programlanır. Oranlar 

programlanmamışsa indirim artırım tuşlarıyla, programlanmış indirim artırım yapılamaz. 

 

Örneğin Kısım 1'den 20 TL tutarında bir satış üzerine programlanmış %10 oranında artırım 

yapmak; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

  

             

                            

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:15 
SAAT:17:12 

 

 
  
GIDA   %8 *20,00 

 +%10 *2,00 

  

KDV   *1,63 

TOP   *22,00 
NAKİT *22,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.17.2 Artırım Oranı Girilerek Artırımın Yapılması 

Örneğin Kısım 1'den 20 TL tutarında bir satış üzerine  %15 oranında artırım yapmak; 

Tuş Girişi: Fiş Örneği: 

                      

     

                           

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:50 
SAAT:13:12 

 

 
  
GIDA   %8 *20,00 

 +%15 *3,00 

  

KDV   *1,70 

TOP   *23,00 
NAKİT *23,00 

  

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 
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6.17.3 Ara Toplam Üzerinden İndirim veya Artırım Yapılması 

Toplu indirim veya artırım yapmak için ARA TOPLAM tuşuna basılır ardından indirim veya artırım 

yapılır. Yapılan indirim veya artırım ARA TOPLAM tuşuna basılana kadar yapılmış tüm satışları 

etkiler. 

Örneğin; Kısım 1'den 20 TL, Kısım 2'den 30 TL olan bir 50 TL'lik satışın üzerine programlanmış 

orandan farklı olarak %10 indirim yapılması; 

Tuş Girişi Fiş Örneği 

  

  

                             

  

                            

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015               FİŞ NO:13 
SAAT:13:59 

 

 
  
GIDA   %8 *20,00 

 TEKEL %0 *30,00 
ARATOP *50,00 
-%10 *5,00- 
  
KDV   *1,33 
TOP   *45,00 
NAKİT *45,00 
  
MERSİS:0000000123456789 

WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 
 

 4A 1234567890 

 
 
 

 
 
6.18 Fatura İşlemleri 

Fatura, e-Fatura veya e-Arşiv ile yapılacak satışlarda satış ekranında iken FONK tuşuna ve 

ardından KUPON/FATURA tuşuna basılır. Gerekli bilgiler girildikten sonra BİLGİ FİŞ’i üretilir.         

e-Fatura ve e-Arşiv ‘de BİLGİ FİŞ’i seçime bağlı olarak irsaliye yerine geçebilir.  
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                           ……..  

                                                   

                

                            ……..  

                                                   

               

                                                      

                

                                                     

                                                                          

                                                     

    EFT-POS Üzerinden Şifre Girişi: 

 

                            

 
                        *BİLGİ FİŞİ* 
 

BAŞAK MARKET 
……………………….. 

 
 26/01/2016                            FİŞ NO:1 
 SAAT: 10:42 
 
                      *BİLGİ FİŞİ* 
 SATIŞ TÜRÜ :FATURALI 
 FATURA -NO: T-531645 
 MÜŞTERİ TCKN:XXXXXXX 
 
GIDA                     %8          *     900,00 
 

 KDV                                 *17,65 
TOP                                *900,00                   
K.KARTI                                    *900,00                            
 
              MERSİS: 1234567890 
                     WWW.PAY-PORT.COM        

 

               *MALİ  DEĞERİ YOKTUR* 
         *İRSALİYE YERİNE GEÇMEZ* 
 
 
İŞYERİ NO:1209060                                              POS NO:499999 
İŞLEM NO:0017                                                      BATCH 
NO:0999 
TARİH:26.01.2016                                                         SAAT:10:42 

                                          
                                    SATIŞ 
                      1234**** ****1234 
                              AHMET YILMAZ 

                                    TUTAR 
                                     900TL 
                        CHIP REFERANS NO: B1234567890 

              ONAY KODU : 000001 
      TUTAR KARŞILIĞI MAL VEYA HİZMET ALDIM 
                  BU BELGEYİ SAKLAYINIZ  

                    AID:A00000000000001  
EKÜ NO:1                                     Z 
NO:8 
 

 4A 1234567890 

 

 

FATURALI SIRA NO: 
_ 
 

FATURA SERİ: 
_ 
 

1-MÜŞTERİ  TC  NO 
2-MÜŞTERİ  VERGİ   K.NO                    
 

1:FATURA             3:E-ARŞİV 
2:E-FATURA                     
 

* * * * 

  
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6.19 Kasaya Avans Verme   

Satış haricinde kasaya nakit girişi yapılabilir. 

Örneğin; Satış haricinde kasaya 500TL nakit girilmesi  

 

Tuş Girişi Fiş Örneği 

   

   

                              

 

                              

 

  

                              

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015                           13:00 
  
      *MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

 

 

KASAYA AVANS 

  *500,00 

  

 *MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

  
MERSİS:0000000123456789 

WWW.ABCD.COM.TR 

 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

 4A 1234567890 

 
 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 
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6.20 Kasadan Ödeme 

Satış haricinde kasadan nakit çıkışı yapılabilir. 

Örneğin; Satış haricinde kasadan 500TL nakit alınması; 

 

Tuş Girişi Fiş Örneği 

    

   

                              

 

                              

 

  

                              

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

01/01/2015                           12:00 

  
*MALİ DEĞERİ YOKTUR*   

 

 

KASADAN ÖDEME 

  *500,00- 

  
*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

  
MERSİS:0000000123456789 

WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

 

4A 1234567890 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 
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7 AYARLAR 

7.1 Döviz  

Yazar kasa üzerinde toplam 6 farklı döviz cinsi tanımlanabilir. Bu menü tanımlanan döviz 

bilgilerini değiştirmek için kullanılır. Bunun için kullanılacak dövizlerin programlanması 

gerekmektedir. Bu menünün kullanılması için önce Z Günlük Raporu’nun yazdırılmış olması 

gerekmektedir. 

 
7.1.1 Döviz Programlama 

       

          

ANA MENÜ 

 

MENU tuşuna basarak AYARLARDÖVİZ  

menüsünü  tuşları ile bulun ve onay 

tuşuyla girin. 

 
 

Düzenlenmek istenen döviz,   tuşları ile 

belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 
 

 

Düzenlenmek istenen dövizi ONAY tuşu ile 

seçin. 
 

 

Döviz ismi tanımlama ekranı karşınıza gelir.  

 

İSİM satırına programlanmak istenen döviz 

ismini 1...9 tuşlarına karşılık gelen harfleri 

tuşlayarak girin (Örneğin: USD) ardından 

ONAY tuşuna basın. 

HARF GİRİŞİ 

  

Döviz kuru tanımlama ekranı karşınıza gelir.  

 

Döviz Kaydetme işlemi doğru ise ONAY 

tuşuna basılır. Eğer yanlışlık varsa İPTAL 

tuşuna basılır. 

 
 

DÖVİZ KAYDEDİLECEK 
ONAY/İPTAL? 

KUR : 
 

İSİM: 
BOS 

İSİM: 
_ 

DÖVİZ 1 
1-DÜZENLE 

1-DÖVİZ                           
DÖVİZ 1 

3-AYARLAR 
1-DÖVİZ  

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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7.1.2 Döviz Silme 

Önceden ayarlanmış döviz değerini kaldırmak için kullanılır. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ONAY tuşuna basıldığında seçili dövizin  

kaydedildiği görülür. 

 

 

       

          

ANA MENÜ 

 

MENU tuşuna basarak AYARLARDÖVİZ  

menüsünü  tuşları ile bulun ve onay 

tuşuyla girin. 

 

 

Silmek istenen dövizi,   tuşları ile 

belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 
 

 

Seçilen dövizin,  2- SİL menüsüne gelin ve 

ONAY tuşu ile seçin. 
 

 

Döviz ayarının silinmesi için ONAY tuşuna 

basılır. 
 

 

Döviz silme işlemi başarını olduğunda 

DÖVİZ SİLİNDİ mesajı verilir. 

 

 

UYARI: 
DÖVİZ SİLİNDİ 

DÖVİZ SİLİNECEK 
ONAY/İPTAL 

DÖVİZ 1 
2-SİL 

1-DÖVİZ                           
DÖVİZ 1 

3-AYARLAR 
1-DÖVİZ  

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  

 

DÖVİZ 1 
KAYDEDİLDİ 
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7.2 Yemek çeki 

Yemek çeki ile yapılacak tahsilatlarda bu alanda ayarlanan değerler ile ödeme alınır. Yemek çeki 

ayarlanmayan cihazdan bu tip ödeme alınamaz. Altı adet yemek çeki ayarlanabilmektedir. 

 

7.2.1 Yemek Çeki Düzenleme 

Yemek çeki ile ödeme alınması için düzenleme bu menüden yapılır. 

 

 

 

       

          

ANA MENÜ 

 

MENU tuşuna basarak AYARLAR menüsünü 

 tuşları ile bulun ve onay tuşuyla girin. 
 

 

Ayarlar içerisinde 2-YEMEK ÇEKİ alt 

menüsünü,  tuşları ile belirleyin ve 

ONAY tuşu ile seçin. 

 
 

Ayarlanmak istenilen yemek çekini,   

tuşları ile seçildiğinde ONAY tuşu ile seçin. 
 

 

Yemek çekinin düzenlenmesi için ONAY 

tuşuna basın. 
 

 

Yemek çekinin İSİM’i girilir ve ONAY tuşuna 

basılır. 
 

 

Yemek çekini kaydetmek için ONAY tuşuna 

basın. 
 

 

Yemek çekinin başarılı olarak 

kaydedilmesinden sonrasında ekranda 

KAYDEDİLDİ mesajı görülür. 

 

 

YEMEK ÇEKİ 1 
KAYDEDİLDİ 

Y.ÇEKİ KAYDEDİLECEK 
ONAY/İPTAL? 

İSİM: 
BOŞ 

YEMEK ÇEKİ 1 
1-DÜZENLE 

2-YEMEK ÇEKİ 
YEMEK ÇEKİ 1 

3-AYARLAR 
2-YEMEK ÇEKİ 

3-AYARLAR 
1-DÖVİZ  

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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7.2.2 Yemek Çeki Silme 

Düzenlenmiş olan yemek çekini kaldırmak için kullanılır. 

 

 

 

 

 

  

       

          

ANA MENÜ 

 

MENU tuşuna basarak AYARLAR menüsünü 

seçim tuşları ile bulun ve onay tuşuyla girin. 
 

 

Ayarlar içerisinde 2-YEMEK ÇEKİ alt 

menüsünü,  tuşları ile belirleyin ve 

ONAY tuşu ile seçin. 

 
 

 tuşları ile silinmek istenen YEMEK 

ÇEKİ’ne gelin. 
 

 

Seçilen yemek çekinin,   tuşları ile 2-SİL 

menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 
 

 

Yemek çekini silmek için ONAY tuşuna 

basın. 
 

 

Yemek çeki silme işlemi başarını olduğunda 

YEMEK ÇEKİ SİLİNDİ mesajı verilir. 

 

 

UYARI:                   
YEMEK ÇEKİ SİLİNDİ 

Y.ÇEKİ SİLİNECEK 
ONAY/İPTAL? 
 

YEMEK ÇEKİ 1 
2-SİL 

2-YEMEK ÇEKİ 
YEMEK ÇEKİ 1 

3-AYARLAR 
2-YEMEK ÇEKİ 

3-AYARLAR 
1-DÖVİZ  

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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7.3 Kasiyer 

 
Bilgi 

Yazarkasanızın programlanması, ayarlanması ve yazarkasanızdan rapor alınması sadece 

KASİYER 1 - YÖNETİCİ hesabı tarafından yapılabilir. KASİYER 1’in yetkisi devredilemez veya 

silinemez. KASİYER 1 hesabı haricindeki kasiyer hesapları sadece satış işlemlerini yürütebilir. 

 

Yazarkasanın kullanan birden fazla kullanıcı var ise YÖNETİCİ tarafından yeni kasiyer 

tanımlanabilir  veya kasiyer ayarları değiştirilebilir. 1 Numaralı kasiyer hesabı YÖNETİCİ hesaptır 

ve değiştirilemez. Yazarkasanın ayarlarını sadece YÖNETİCİ hesap değiştirebilir. Kasiyer hesapları 

sadece satış yapabilme yetkisine sahiptir. 

7.3.1 Kasiyer’in Kaydedilmesi 

 
Bilgi 

Kasiyer şifresi en az 5 hane en çok 10 hane olabilir.  

 

 
Bilgi 

KASİYER 1–YÖNETİCİ şifresini değiştirmek için öncelikle eski şifrenin girilmesi gerekmektedir.  

KASİYER 1–YÖNETİCİ şifresinin unutulması halinde teknik servise başvurulmalıdır. 

KASİYER 8 şifre girişi yapmadan satış yapma yetkisine sahiptir. 

       

          

ANA MENÜ 

 

MENU tuşuna basarak AYARLAR menüsünü 

seçim tuşları ile bulun ve onay tuşuyla girin. 
 

 

KASİYER menüsüne girmek için ONAY 

tuşuna basın. 
 

 

Düzenlenmek istenen kasiyeri,   tuşları 

ile belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 
 

 

KASİYER  1-YÖNETİCİ 
1-İSİM 

3-KASİYER                           
1-KASİYER1-YÖNETİCİ 

3-AYARLAR 
3-KASİYER  

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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7.3.2 Kasiyer’in Silinmesi 

 
Bilgi 

KASİYER1–YÖNETİCİ için silme işlemi uygulanamaz. 

 

ONAY tuşuna basarak İSİM menüsüne girin. 
 

 

İSİM satırına programlanmak istenen 

Kasiyer ismini 1...9 tuşlarına karşılık gelen 

harfleri tuşlayarak girin (Örneğin: MEHMET) 

ONAY tuşuna basın. 

HARF GİRİŞİ 

  

 tuşuna basarak ŞİFRE menüsüne gelin. 
 

 

ONAY tuşuna basarak ŞİFRE menüsüne 

girin. 
 

 

Numara tuşları ile YÖNETİCİ ŞİFRE’sini girin 

ve ONAY tuşuna basın. 
…..  

 

Numara tuşları ile YENİ ŞİFRE’yi girin ve 

ONAY tuşuna basın. 
…..  

 

Numara tuşları ile YENİ ŞİFRE’yi tekrar girin 

ve ONAY tuşuna basın. 
…..  

 

Kasiyer kaydı tamamlandığında ekranda 

KAYDEDİLDİ uyarısı görülür. 

 

 

KASİYER2 
KAYDEDİLDİ 

YENİ ŞİFRE TEKRAR: 
1……9 

YENİ ŞİFRE: 
1……9 

YÖNETİCİ ŞİFRE: 
1…..9 

YÖNETİCİ ŞİFRESİ: 
_ 

KASİYER 2 
2-ŞİFRE 

İSİM: 
MEHMET 

İSİM: 
_ 
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7.4 Yazıcı 

 
Bilgi 

Kullandığınız termal kağıda göre baskı koyuluğu değişiklik gösterebilmektedir. Termal kağıda 

daha koyu renk basmak için KOYU BASKI, daha açık renk baskı için AÇIK BASKI, eğer baskı 

renginden memnunsanız NORMAL BASKI seçilmelidir. 

 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuşuna bastıktan sonra 3-AYARLAR 

menüsünü  seçim tuşlarıyla bulun ONAY 

tuşuyla girin. 

 
 

ONAY tuşuyla 3-KASİYER menüsüne girin. 
                         

 

Silinmek istenen kasiyeri,  tuşları ile 

belirleyin ve ONAY tuşu ile seçin. 
 

 

 tuşları ile 3-SİL menüsüne gelin 

ardından ONAY tuşuna basın. 
  

 

Numara tuşları ile YÖNETİCİ ŞİFRE’sini girin. 

…..  
 

ONAY tuşuna basın. 
 

 

Kasiyer silme işlemi başarı ile 

tamamlanmıştır. 

 

 

 ANA MENÜ 

 

3-AYARLAR menüsüne girdikten sonra  

tuşlarıyla  2-YAZICI alt menüsüne gelin. 
 

 

3-AYARLAR 
4- YAZICI 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  

 

UYARI: 
KASİYER SİLİNDİ  
 

KASİYER SİLİNECEK 
ONAY/İPTAL? 

YÖNETİCİ ŞİFRE: 
1…..9 

MEHMET 
3-SİL? 

1-KASİYER1-YÖNETİCİ 
2-MEHMET 

3-KASİYER                            
1-KASİYER1-YÖNETİCİ 

3-AYARLAR 
3-KASİYER  

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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7.5 Ses 

 
Bilgi 

Tuş ve uyarı seslerini bu menüden açabilir veya kapatabilirsiniz. Bazı uyarı sesleri 

yazarkasanızın güvenliği açısından kapalı duruma getirilemez. 

 

 

2-YAZICI kısmına girmek için onay tuşuna 

basın. 
 

 

İstenilen baskı koyuluğunu  tuşlarıyla 

belirleyin. 
 

 

 
 

 

Seçim’den sonra ONAY tuşuna basın. 
 

 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuşu ile menü’ye girin ardından 3-

AYARLAR menüsüne girin. 
 

 

5-SES alt menü’sünü bulun ardından ONAY 

tuşuyla ses menüsüne girin. 
  

 

Seçilmek istenilen ses durumunu  tuşları 

ile açık duruma getirebilirsiniz. 
                     

 

Veya seçilmek ses durumunu  tuşları ile 

kapalı duruma getirebilirsiniz. 
    

 

İstenilen durum seçildikten sonra ONAY tuşu 

ile kayıt edilir. 
 

 

5-SES 
KAYDEDİLDİ 

5-SES 
KAPALI 

5-SES                        
AÇIK 

3-AYARLAR 
5-SES 

3-AYARLAR 
3-KASİYER 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  

 

4-YAZICI 
KAYDEDİLDİ 

4-YAZICI 
KOYU BASKI 

4-YAZICI                            
NORMAL BASKI 

3-AYARLAR 
4-YAZICI 
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7.6 Çekmece 

 
Bilgi 

ÇEKMECE menüsünden OTOMATİK seçildiğinde her satış sonunda çekmece otomatik olarak 

açılır, ÇEKMECE menüsünden MANUEL seçildiğinde çekmece sadece ÇEKEMCE tuşuna 

basılarak manuel olarak açılır. 

 

 
7.7 Ekran  

 
Bilgi 

Ortam ışığına göre ekran kontrastı ayarlanarak görüş kalitesi arttırılabilir. Güneş ışığı altında 

YÜKSEK KONTRAST, karanlık ortamda DÜŞÜK KONTRAST, ofis ortamında NORMAL KONTRAST 

seçilebilir. 

 

 

 

 

Satış ekranından cihazın ANA MENÜ’ye 

girmek için MENU tuşuna basın. 

                             

 

 tuşuyla 3-AYARLAR menüsüne gelin. 
 

 

 tuşlarıyla 4-ÇEKMECE menüsünü bulun 

ve ONAY tuşuyla girin. 
 

 

  tuşlarıyla ÇEKMECE’yi otomatik olarak 

ayarlayabiliriz 
 

 

 Veya  tuşları ile ÇEKMECE’yi manuel 

olarak ayarlayabiliriz. 
 

 

İstenilen durum seçildikten sonra ONAY 

tuşu ile kayıt edilir. 
 

 

6-ÇEKMECE 
KAYDEDİLDİ 

6-ÇEKMECE 
MANUEL 

6-ÇEKMECE                        
OTOMATİK 

3-AYARLAR 
6-ÇEKMECE 

ANA MENÜ 

3-AYARLAR 

 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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7.8 Bağlantı 

7.8.1 ETHERNET 

 
Bilgi 

Aksi gerekmedikçe BAĞLANTI TİPİ’nin OTOMATİK olarak seçilmesi tavsiye edilmektedir. 

 

 

MENÜ tuşuyla ANA MENÜ’ye girin. 
 

 

 tuşuyla AYARLAR menüsünü bulduktan 

sonra onay tuşuyla girin. 
 

 

 tuşuna basarak 5-EKRAN menüsünü bulun 

ve ONAY tuşuna basın. 
 

 

Seçilmek istenen kontrastı  tuşları ile 

belirleyin. 
 

 

ONAY tuşuna basın. 
 

 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuş ile ANA MENU’ye girin,  

tuşları ile 3-AYARLAR menüsünü bulduktan 

sonra onay tuşuyla girin. 

             
 

 tuşları ile 8-BAĞLANTI menüsünü 

bulun. ONAY tuşuna basın. 
 

 

1-ETHERNET menüsüne gelin. ONAY tuşuna 

basın. 

 

  

 

1-BAĞLANTI TİPİ menüsüne gelin. ONAY 

tuşuna basın.  yön tuşlarıyla OTOMATİK 

veya MANUEL seçeneği ayarlayın ve ONAY 

tuşuyla seçin. 

 
 

1-BAĞLANTI TİPİ 
OTOMATİK 

1-ETHERNET 
1-BAĞLANTI TİPİ 

8-BAĞLANTI                           
1-ETHERNET 

3-AYARLAR 
1-KASİYER 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  

 

7-EKRAN 
KAYDEDİLDİ 

7-EKRAN 
NORMAL KONTRAST 

7-EKRAN                            
DÜŞÜK KONTRAST 

3-AYARLAR 
1-KASİYER 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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7.8.2 GPRS (Opsiyonel) 

 
Bilgi 

Yazarkasanızda GSM haberleşme opsiyonu olması durumunda bu menüye girebilirsiniz. 

 

 

 

Eğer MANUEL bağlantı tipi seçilmiş ise 2-

MANUEL AYARLAR menüsüne gelin. ONAY 

tuşuna basın. 

 

 

 

Parametre ayarlarını girip, ONAY tuşuna 

basın. 
…..  

 

 ANA MENÜ 

 

Aşağı yön tuşuyla 3-AYARLAR menüsünü 

bulduktan sonra onay tuşuyla girin. 
                   

 

Aşağı yön tuşuna basarak 7-BAĞLANTI 

menüsünü bulun. ONAY tuşuna basın. 
 

 

2-GPRS menüsüne gelin. ONAY tuşuna 

basın. 

 

 
 

1-BAĞLANTI TİPİ menüsüne gelin. ONAY 

tuşuna basın.  yön tuşlarıyla OTOMATİK 

veya MANUEL seçeneği bulun ve onay 

tuşuyla seçin. 

 

 
 

Eğer MANUEL bağlantı tipi seçilmiş ise 2-

MANUEL AYARLAR menüsüne gelin. ONAY 

tuşuna basın. 

 

 

 

Parametre ayarlarını girip ONAY tuşuna 

basın. 
…..  

 

2-MANUEL AYARLAR 
KAYDEDİLDİ. 

1-ETHERNET 
2-MANUEL AYARLAR 

1-BAĞLANTI TİPİ 
OTOMATİK 

2-GPRS 
1-GPRS KULLANIMI 

8-BAĞLANTI                           
1-ETHERNET 

3-AYARLAR 
1-KASİYER 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  

 

2-MANUEL AYARLAR 
KAYDEDİLDİ. 

1-ETHERNET 
2-MANUEL AYARLAR 
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7.9 EKÜ Kapatma ve Yeni EKÜ’nün Takılması 

 
Bilgi 

Yazarkasanız, basılan fişlerin ikinci bir kopyasını Elektronik Kayıt Ünitesi (EKÜ) içinde 

tutmaktadır. Kullandığınız Elektronik Kayıt ünitesi toplam 1,4 Milyon adet satırı hafızasında 

tutabilmektedir. Elektronik Kayıt Ünitesi hafızasının dolmasına 10.000 satır kaldığında, 

kesintisiz her fişten sonra yazarkasanız  "HATA : EKÜ HAFIZA AZ" uyarısı verecektir. Bu uyarı 

hafızanın kısa zamanda dolacağını ve yeni bir Elektronik Kayıt Ünitesi (EKÜ) temin etmeniz 

gerektiğini bildirir. Yeni EKÜ’lerinizi PAY-PORT yetkili servislerinden temin edebilirsiniz. 

 

 
Bilgi 

EKÜ hafızasının dolmasına 1000 satır kaldığı zaman yazarkasanız  HATA : EKÜ HAFIZA DOLU 

uyarısı verecektir. Bu durumda EKÜ’nüzü değiştirmeniz gerekmektedir, EKÜ değişimi 

yapılmadan satışa devam edemezsiniz.  Ekranda "EKÜ KAPAT ONAY/İPTAL" seçeneği 

çıkacaktır. Onaylamanız durumunda Z raporu alınmamışsa otomatik olarak üretilecek ve 

kapatma işlemi gerçekleştirilecektir. 

 

1- EKÜ’yü değiştirmeden önce Z raporu alınız. 

 
Bilgi 

Z raporu almadan EKÜ’yü değiştirirseniz yeni EKÜ’yü taktığınızda aktif olmayacaktır. 

 

2- Aşağıda verilen işlem sırasını izleyerek EKÜ’nüzü kapatınız. 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ’ye,  tuşuna 

basarak da 3 AYARLAR menüsünü bulun ve 

ONAY tuşuyla seçin. 

 
 

  tuşu ile  EKÜ KAPATMA menüsüne gelin. 
 

 

ONAY tuşuna basınız. 
 

 

YÖNETİCİ ŞİFRE: 
 

9-EKÜ KAPATMA                           
KAPAT (ONAY/İPTAL?) 

3-AYARLAR 
1-KASİYER 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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3-  tuşuna 2 saniye süre ile basılı tutarak cihazınızı kapatın. Ekranda CİHAZ KAPANIYOR 

yazısı görünecektir. Sistemin güvenli bir şekilde kapanması birkaç dakika sürebilir. 

4- Yazarkasanızın fişini sökünüz. 

 
Bilgi 

Eski EKÜ'yü yerinden çıkarmadan ve yeni EKÜ'yü takmadan önce yazarkasa elektrik fişinin 

prize takılı olmadığından ve yazarkasanın kapalı olduğundan emin olun, aksi takdirde eski ve 

yeni EKÜ'nün arızalanma riski vardır. 

 

5- Yazarkasanızı ters çeviriniz. 

 

6- EKÜ vidasını sökünüz. 

 

 

Numara tuşları ile YÖNETİCİ ŞİFRE’sini girin. 
…..  

 

ONAY tuşuna basın. 
 

 

EKÜ KAPATILDI. 
YENİ EKÜ TAKIN. 

YÖNETİCİ ŞİFRE: 
1…..9 
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7- Eski EKÜ’nüzü sökünüz. 

 

 
Bilgi 

Eski EKÜ’nün üzerine EKÜ numarasını yazınız ve kaybetmeyeceğiniz bir yerde muhafaza ediniz. 

 

8- Yeni EKÜ’nüzü yuvasına takınız. 

 

9- Sabitleme vidasını takınız. 

 

10- Yazarkasanızın fişini takınız. 

11-  tuşuna 2 saniye süreyle basılı tutarak yazarkasanızı açınız. 

12- Ekranda “YENİ EKÜ AKTİFLEŞTİR ONAY/İPTAL?”  yazısı görülecektir.  
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13- ONAY tuşuna basarak EKÜ’nüzü aktifleştiriniz. 

 

7.10 Barkod Tipi Programlama 

Yazar kasanız mağaza içi barkodları da algılayabilir. Bunun için yazar kasanızı önceden 

programlamanız gerekmektedir. Mağaza içi kodlar (terazi etiketleri vb.) 20 ila 29 arası başlık 

kodları ile başlamalıdır. Bununla birlikte, 3 farklı tipte barkod tipi programlamak mümkündür. 

Yazar kasanızın algılayabileceği 3 farklı tip barkod formatı tablosu aşağıda verilmiştir. Kullanmak 

istediğiniz barkod tipini 20 ila 29 ile başlayan başlık kodlarıyla eşleştirmek gerekmektedir. 

Aşağıdaki tablodan yararlanarak barkod tipimizi seçebiliriz. 

Barkod Tipi Listesi 

Tip              Başlık Kodu                 PLU Kodu   Miktar Kontrol Hn. 

16   2 X     CCCCC   QQQQQ  

17   2 X     CCCCC   QQQQ.Q  

18   2 X     CCCCC   QQQ.QQ  

19   2 X     CCCCC   QQ.QQQ  

MENU tuşu ile ANA MENU’ye girip,   

tuşuna basarak da BARKOD TİPİ menüsünü 

bulun ve ONAY tuşuyla girin. 

 
 

BARKOD TİPİ alt menüsünü 1-BAŞLIK TİPİ 

bulun ve ONAY tuşuyla girin. 
                       

  

Tablodan Başlık tipinin değerini girin 

(Örneğin 27) ve ONAY tuşuna basın. 
 

 

BARKOD TİPİ alt menüsünü 2-BAŞLIK KODU 

bulun ve ONAY tuşuyla girin. 
 

 

Tablodan Başlık kodunu değerini girin 

(Örneğin 19) ve ONAY tuşuna basın. 
 

 

2-BAŞLIK KODU 
_ 

10-BARKOD TİPİ 
2-BAŞLIK KODU 
 

1-BAŞLIK TİPİ 
_ 

10-BARKOD TİPİ 
1-BAŞLIK TİPİ 

3-AYARLAR 
10-BARKOD TİPİ 

YENİ EKÜ 

AKTİFLEŞTİRİLDİ 

YENİ EKÜ AKTİFLEŞTİR 

ONAY/İPTAL? 
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7.11 Sistem 

 Yazarkasanızın konfigürasyonu hakkında bilgi almak için bu menü kullanılır. 

  

01/01/2015                       SAAT:14:00 

                 SİSTEM ÖZETİ 

   ---------------------------------------- 
CİHAZ BİLGİLERİ 

 

 

 

MARKA                           PAYPORT 
MODEL                              PR-810 
SERİ NO                TEST 00002390 

  4A 1234567890 
TERM.ID          12345678 
COMP.ID        01234567890123456 

1234567890123456 
BOARD.ID          011120141001001 
---------------------------------------- 

MALİ HAFIZA BİLGİLERİ 
SON Z NO                                  22 
AÇ. TARİHİ                   01.01.2015 
KAP. TARİHİ                   - - - - - - - 
BOŞ.Z.SAY.                            3500 
--------------------------------------- 

EKÜ BİLGİLERİ 

 EKÜ NO:                                     1         
AÇ. TARİHİ                   01.01.2015 

 KAP. TARİHİ                   - - - - - - -  

 BOŞ.SAT.SAY.                   1234567 

 --------------------------------------- 
ETHERNET AYARLARI 

BAĞLANTI                                VAR 
BAĞ.TİPİ                        OTOMATİK 
IP.ADR                        192.168.1.1 
IP.TİPİ                                    IPv4 
NETMASK                 255.255.255.0 
BROADCAST             192.168.0.255 
GATEWAY                    192.168.0.1 
DNS                            192.168.0.1 
----------------------------------------

- 
GPRS AYARLARI 

BAĞLANTI                               VAR 
APN                                INTERNET 
KUL.ADI                          INTERNET 
ŞİFRE                             INTERNET         
DIAL NUMBER                 *99***1# 
----------------------------------------

-- 

 

GENEL AYARLAR 
YAZICI                       YÜKSEK 
EKRAN                       NORMAL 
SES                                AÇIK 
ÇEKMECE                        AÇIK 
EFT-POS                 EŞLEŞMİŞ        
  --------------------------------- 

YAZILIM BİLGİLERİ 
MALİ SÜRÜM                   01.06 
YON SUR 01.01 BUILD      0003 
INIT SÜRÜM                    01.00 
KERNEL SÜRÜM               01.00 
DİĞER UYG.SÜR.             01.00 

 

Ü 

EKÜ SÜRÜM 
KLAVYE SÜRÜM               01.02 

 
MALİ HAFIZA SÜRÜM 

 
PAR.GÜN.TAR .  01.01.1970  
PAR.GÜN.SAATİ               00:00 
  --------------------------------- 

KDV ORANLARI 
KDV1                               *%0 
KDV2                               *%1 
KDV3                               *%8 
KDV4                             *%18 

 
  --------------------------------- 

IND/ART ORANI 
IND. ORANI                    *%15 
ART.ORANI                     *%10  

**%10 
  --------------------------------- 

FİŞ LİMİTİ 
FİŞ LİMİTİ                  *880,00        

*800,00 
--------------------------------- 

DÖVİZ 
USD                               *2,50 
EUR                               *2,80 
--------------------------------- 

 POS BİLGİLERİ 
MARKA                           APOS 

 
MODEL                           A123 
VERSİYON                        117 

 
BAĞLANTI                        VAR 
  -------------------------------- 
DURUM                         SATIŞ 

        

 

 

              
 

 

 ANA MENÜ 

 

MENU tuşu ile ANA MENÜ’ye girin,  

tuşuna basarak 3-AYARLAR menüsünü bulun 

ve ONAY tuşuyla girin. 

 
 

 tuşuyla 9-SİSTEM alt menüsünü  bulun ve 

ONAY tuşuyla girin. 
                   

  

ONAY tuşuna basılarak ÖZET alın. 
 

 

SİSTEM ÖZETİ 
YAZDIRILIYOR… 

11-SİSTEM 
1-ÖZET 

3-AYARLAR 
1-KASİYER 

SATIŞ                       12:00 

YÖNETİCİ      01.01.2015  
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8 RAPORLAR 

8.1 Z Raporları 

8.1.1 Z GÜNLÜK Raporu 

 
Bilgi 

Kanunen her iş günü sonunda Z GÜNLÜK raporu alınmalıdır. Kanunen Z GÜNLÜK raporları işletme sahibi tarafından 

muhafaza edilmelidir. Z GÜNLÜK raporu alındıktan sonra yazarkasanızın günlük hafızası bir sonraki gün için sıfırlanır, 

o gün yapılan toplam satış ve KDV tutarı mali hafızaya kaydedilir. 
           

Z Günlük Raporu Alma: 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- Z RAPORLARI menüsüne ulaşmak için 

ONAY tuşuna basın. Z RAPORLARI 

menüsü görüntülenir. 

3- Z GÜNLÜK raporu almak için ONAY 

tuşuna basın.  

4- Z RAPORU YAZIDIRILACAK 

ONAY/İPTAL?  yazısı ekranda 

görülecektir. ONAY tuşuna basın. 

 

 

BAŞAK MARKET 

........ 

01/01/2015                    FİŞ NO:4 

SAAT:16:44 

 

Z RAPORU 

GÜNLÜK MALİ DÖKÜM 

-------------------------------------------- 

  
  
  
TEKEL 4 

 *59.80 

-------------------------------------------- 

BRUT *60.00 

-% 1 

 *2.20 

+% 1 

 *2.00 

NET *59.80 

-------------------------------------------- 

 NAKİT *19.80 

 1 

K.KARTI *10 

 1 

KUPON *20.00 

 1 

DÖVİZ *10.00 

 1 

Ç.PARA *19.80 

Ç.KUPON *20.00 

Ç.K.KARTI *10.00 

  

İPTAL 3 

 *22,50 

FİŞ İPTAL 1 

 *40,00 

SATIŞ FİŞİ SAYISI:4  

MALİ OL.FİŞ SAYISI:3 3   

FATURA SAYISI : 4  

ARAÇ GİRİŞ SAYISI:0  

MALİ FİŞ SAYISI:4  

TOP. FİŞ SAYISI:7  

  

SERVİSE GİRİŞ SAYISI:0  

 

TOP     %0 *59.80 

KDV     %0 *0.00 

--------------------------------------------- 

TOP *59.80 

KDV *0.00 

--------------------------------------------- 

KÜM. TOP *2808.19 

KÜM. KDV *112.80 

--------------------------------------------- 

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

f  4A 1234567890 
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8.2 X Raporları 

8.2.1 X Günlük Raporu 

 
Bilgi 

Günlük satış bilgilerini takip etmek amacıyla X GÜNLÜK Satış raporunu istediğiniz zaman alabilirisiniz. X GÜNLÜK 

raporu alındığında günlük hafıza alanı silinmez. 
 

 
Bilgi 

X GÜNLÜK raporunda, en son alınan Z Raporundan o ana kadar yapılmış olan satışların detayları görüntülenir. 

 

X Günlük Raporu Alma: 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2-  tuşuna basarak X RAPORLARI 

menüsünü bulun ve ONAY tuşuna 

basın. X RAPORLARI menüsü 

görüntülenir. 

3- X GÜNLÜK raporu almak için ONAY 

tuşuna basın.  

 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

BAŞAK MARKET 

........ 

01/01/2015                    FİŞ NO:3 

SAAT:16:42 

 

X RAPORU 

--------------------------------------------- 

  
  
  
TEKEL 4 

 *59.80 

-------------------------------------------- 

BRUT *60.00 

-% 1 

 *2.20 

+% 1 

 *2.00 

NET *59.80 

--------------------------------------------- 

 NAKİT *19.80 

 1 

K.KARTI *10 

 1 

KUPON *20.00 

 1 

DÖVİZ *10.00 

 1 

Ç.PARA *19.80 

Ç.KUPON *20.00 

Ç.K.KARTI *10.00 

  

İPTAL 3 

 *22,50 

FİŞ İPTAL 1 

 *40,00 

SATIŞ FİŞİ SAYISI:4  

MALİ OL.FİŞ SAYISI:3  

FATURA SAYISI:0  

ARAÇ GİRİŞ SAYISI:0  

MALİ FİŞ SAYISI:4  

TOP. FİŞ SAYISI:7  

  

SERVİSE GİRİŞ SAYISI:0  

 

TOP     %0 *59.80 

KDV     %0 *0.00 

--------------------------------------------- 

TOP *59.80 

KDV *0.00 

---------------------------------------------

- KÜM. TOP *2808.19 

KÜM. KDV *112.80 

---------------------------------------------

- MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:1 

f  

4A 1234567890 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 
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8.3 EKÜ Raporları 

 
Bilgi 

Elektronik Kayıt Ünitesi yaptığınız işlemlerin ikinci kopyasını hafızasında saklamaktadır. İlgili EKÜ üzerinden 

istenen kayıtlı fiş ve raporları belirli aralıklara göre yazdırabilirsiniz.  
 

 
Bilgi 

Yazdırılan raporun çok uzun olması durumunda İPTAL tuşuna basılarak yazdırma işlemi durdurulabilir. 

 

8.3.1 EKÜ DETAY Raporu 

EKÜ DETAY raporu alarak, EKÜ hafızasında kayıtlı fiş ve raporların hangi aralıkta olduğu 

görülebilir. 

EKÜ DETAY  Raporu Alma: 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2-  tuşuna basarak EKÜ RAPORLARI 

menüsünü bulunuz. ONAY tuşuna 

basınız. EKÜ RAPORLARI menüsü 

görüntülenir.  

3- EKÜ DETAY raporu almak için  ONAY  

tuşuna basın.  

 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

BAŞAK MARKET 

.......... 

03/01/2015                 FİŞ NO:22     

SAAT:12:09 

 

EKÜ DETAY RAPORU 

-------------------------------------- 

EKÜ NO:1 

 

 AKTİVASYON TARİHİ 

01-01-2015  

-------------------------------------- 

DURUMU 

AKTİF 

-------------------------------------- 

İLK Z NO:1  

01-01-2015  

  

SON Z NO:3 

03-01-2015  

-------------------------------------- 

İLK SATIŞ FİŞİ   

Z NO:1 

 

 

01-01-2015 12:12  

FİŞ NO:1 

  

SON SATIŞ FİŞİ   

Z NO:3  

03-01-2015 14:00  

FİŞ NO:6 

-------------------------------------- 

DOLU SATIR 1580 

BOŞ SATIR 1.394.000 

 DOLULUK ORANI               %0.11 

-------------------------------------- 

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

 

 

 

EKÜ NO:1                        Z NO:1 

 

4A 1234567890 

** 

* 
*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 
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8.3.2 SON SATIŞ FİŞ KOPYASI 

Yazdırılan son satış fişinin kopyası EKÜ’den alınabilir. 

Son Satış Fişi Kopyasını Yazdırma: 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- EKÜ RAPORLARI menüsüne ulaşmak 

için  tuşuna basın. EKÜ RAPORLARI 

menüsü görüntülenir. 

3- SON SAT. FİŞ KOPYA  menüsünde 

ONAY tuşuna basın.  

 

 

 

BAŞAK MARKET 

ATATÜRK CADDESİ 

ONUR SOKAK NO:79 

TEL:02123333333 

BEYKOZ VD 

NO:123456789 

  

03/01/2015 FİŞ NO:9 

SAAT:13:29 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

 *SATIŞ FİŞİ KOPYASI* 

  

GIDA %8 *7,50 

  

KDV *0,56 

TOP *7,50 
 

NAKİT *7,50 

 

MERSİS:000000123456789 

 
WWW.ABCD.COM.TR 

  

EKÜ NO:3 Z NO:3 

*SATIŞ FİŞİ KOPYASI* 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

 

 

 

 

4A 1234567890 

 

 
 

 

8.3.3 SON FİŞ KOPYASI 

Yazdırılan son fişinin kopyası EKÜ’den alınabilir. Bu fiş bir rapora veya bir satışa ait olabilir. 

Son Fişi Yazdırma: 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- EKÜ RAPORLARI menüsüne ulaşmak 

için  tuşuna basın. EKÜ 

RAPORLARI menüsü görüntülenir. 

3- SON FİŞ KOPYASI menüsünde ONAY 

tuşuna basılır.  

 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

 

BAŞAK MARKET 

................. 

03/01/2015                    FİŞ NO:9 

SAAT:16:44 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

*RAPOR KOPYASI* 

X RAPORU 

--------------------------------------------- 

  
  
  
TEKEL 4 

 *59.80 

-------------------------------------------- 

BRUT *60.00 

-% 1 

 *2.20 

+% 1 

 *2.00 

NET *59.80 

--------------------------------------------- 

 ………………….. 

---------------------------------------------- 

KÜM. TOP *2808.19 

KÜM. KDV *112.80 

---------------------------------------------- 

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

EKÜ NO:1 Z NO:3 

f *RAPOR KOPYASI* 

JKJÖÖJKÖK *MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

4A 1234567890 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 
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8.3.4 Z NO / FİŞ NO 

 
Bilgi 

Z NO’su ve FİŞ NO’su bilinen tek bir fişi yazdırmak için ilk ve son arama değerleri aynı girilmelidir. 

 

Bu menü, istenilen iki Z rapor no ile fiş no arasındaki EKÜ’de kayıtlı tüm fiş ve raporların 

kopyasını yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna basarak RAPORLAR menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 

2- EKÜ RAPORLARI menüsüne ulaşmak için  tuşuna basın. EKÜ RAPORLARI menüsü 

görüntülenir, ardından ONAY tuşuyla girin. 

3- Z NO / FİŞ NO raporunu yazdırmak için ONAY  tuşuna basın.  

4- İLK Z NO: ‘yu girin. ONAY tuşuna basın. 

5- İLK FİŞ NO: ’yu girin. ONAY tuşuna basın.  

6- SON Z NO: ‘yu girin. ONAY tuşuna basın. 

7- SON FİŞ NO: ’yu girin. ONAY tuşuna basın.  

8- Rapor basılır. 

 
8.3.5 TARİH / SAAT 

 
Bilgi 

TARİH ve SAAT’i bilinen tek bir fişi yazdırmak için ilk ve son arama değerleri aynı girilmelidir. 

 

Bu menü, istenilen iki tarih arasındaki EKÜ’de kayıtlı tüm fiş ve raporların kopyasını yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna basarak RAPORLAR menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 

2- EKÜ RAPORLARI menüsüne ulaşmak için  tuşuna basın. EKÜ RAPORLARI menüsü 

görüntülenir. 

3- TARİH / SAAT raporunu yazdırmak için   tuşuna basın. Ardından ONAY tuşuyla girin. 

4- BAŞLANGIÇ TARİHİ:’ni girin. ONAY tuşuna basın. (örneğin 01.01.2015) 

5- BAŞLANGIÇ SAATİ:’ni girin. ONAY tuşuna basın. (22:02) 

6- BİTİŞ TARİHİ:’ni girin. ONAY tuşuna basın. (örneğin 03.01.2015) 

7- BİTİŞ SAATİ:’ni girin. ONAY tuşuna basın. (09:03) 

8- Rapor basılır. 
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8.3.6 Z - NO / NO 

 
Bilgi 

Z NO’su bilinen tek bir Z GÜNLÜK raporunu yazdırmak için ilk ve son arama değerleri aynı girilmelidir. 

 

Bu menü, EKÜ’ye kayıtlı istenilen iki Z raporu arasındaki tüm Z raporlarının kopyasını yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna basarak RAPORLAR menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 

2- EKÜ RAPORLARI menüsüne ulaşmak için    tuşuyla EKÜ RAPORLARI menüsünü bulun 

ardından yine ONAY tuşuyla girin. 

3- Z - NO / NO raporunu yazdırmak için ONAY tuşuna basın.  

4- İLK Z NO:’yu girin. ONAY tuşuna basın.  

5- SON Z NO:’yu girin. ONAY tuşuna basın.  

6- Rapor basılır. 

 
8.3.7 Z - TARİH / TARİH 

 
Bilgi 

TARİH’i bilinen tek bir Z GÜNLÜK raporunu yazdırmak için ilk ve son arama değerleri aynı girilmelidir. 

 

Bu menü, istenilen iki tarih arasındaki EKÜ’de kayıtlı tüm Z raporların kopyasını yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna basarak RAPORLAR menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 

2- EKÜ RAPORLARI menüsüne ulaşmak için  yön tuşuna EKÜ RAPORLARI menüsü 

görüntülenir. 

3- Z – TARİH / TARİH raporunu yazdırmak için   tuşuyla ilgili menüyü bulun ve  

4- ONAY tuşuyla girin. 

5- BAŞLANGIÇ TARİHİ:’ni girin. ONAY tuşuna basın. (örneğin 01.01.2015) 

6- BİTİŞ TARİHİ:’ni girin. ONAY tuşuna basın. (örneğin 03.01.2015) 

7- Rapor basılır. 

8.3.8 SON Z KOPYASI 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna basarak RAPORLAR menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 

2- EKÜ RAPORLARI menüsüne ulaşmak için  yön tuşuna EKÜ RAPORLARI menüsü 

görüntülenir. 

3- SON Z KOPYASI raporunu yazdırmak için   tuşuyla ilgili menüyü bulun ve ONAY’a basın. 
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8.4 MALİ RAPORLAR 

8.4.1 Z- NO / NO 

 
Bilgi 

Z NO’su bilinen tek bir Z GÜNLÜK raporunu yazdırmak için ilk ve son arama değerleri aynı girilmelidir. 

 

Bu menü, iki Z rapor numarası aralığında mali hafıza içerisinde kayıtlı Z raporlarının dökümünü 

yazdırır. 

 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- MALİ RAPORLAR menüsüne ulaşmak 

için  tuşuyla ilgili menüye gelin.   

MALİ RAPORLAR menüsü 

görüntülenir, ardından ONAY tuşuyla 

girin. 

3-  tuşuyla Z - NO / NO rapor kısmına 

gelin yazdırmak için  ONAY tuşuna 

basın.  

4- İLK Z NO:’yu girin. ONAY tuşuna basın.  

5- SON Z NO:’yu girin. ONAY tuşuna 

basın.  

6- Rapor basılır. 
 

 

BAŞAK MARKET 

.......... 

11-01-2015                       12:33 

FİŞ NO:5 

 

MALİ HAFIZA RAPORU 

İKİ Z NO ARASI 

------------------------------------- 

 

Z NO:3 EKÜ NO:1 

04-01-2015 22:00  

  

TOP *5256,00 

KDV *266,56 

-------------------------------------- 

Z NO:4 EKÜ NO:1 

05-01-2015 22:10  

  

TOP *3256,00 

KDV *126,00 

-------------------------------------- 

Z NO:5 EKÜ NO:1 

06-01-2015 21:22  

  

TOP *4378,00 

KDV *136,52 

-------------------------------------- 

Z NO 3-5  

TOP *12890,00 

KDV *529,08 

-------------------------------------- 

Z NO 1-5  

TOP *15890,00 

KDV *729,08 

-------------------------------------- 

Z NO 1-10  

KÜMTOP *20134,87 

KÜMKDV *2309,89 

-------------------------------------- 

MERSİS:0000000123456789 
WWW.ABCD.COM.TR 

 

EKÜ NO:3                    Z NO:11 

 

 4A 1234567890 
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8.4.2 Z - TARİH / TARİH 

 
Bilgi 

TARİH’i bilinen tek bir Z GÜNLÜK raporunu yazdırmak için ilk ve son arama değerleri aynı girilmelidir. 

 

Bu menü, belirli bir tarih aralığında mali hafıza içerisinde kayıtlı Z raporlarının dökümünü yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- MALİ RAPORLAR menüsüne ulaşmak 

için  tuşuna basın. MALİ RAPORLAR 

menüsü görüntülenir. 

3- Z – TARİH / TARİH raporunu 

yazdırmak için  ONAY tuşuna basın.  

4- BAŞLANGIÇ TARİHİ:’ni girin. ONAY 

tuşuna basın. (örneğin 03.01.2015) 

5- BİTİŞ TARİHİ:’ni girin. ONAY tuşuna 

basın. (örneğin 06.01.2015) 

6- Rapor basılır. 
 

 

BAŞAK MARKET 

.......... 

11-01-2015                       12:33 

FİŞ NO:5 

 

MALİ HAFIZA RAPORU 

İKİ TARİH ARASI 

------------------------------------- 

 

Z NO:2 EKÜ NO:1 

03-01-2015 22:00  

  

TOP *1102,00 

KDV *100,56 

-------------------------------------- 

Z NO:3 EKÜ NO:1 

04-01-2015 22:00  

  

TOP *5256,00 

KDV *266,56 

-------------------------------------- 

Z NO:4 EKÜ NO:1 

05-01-2015 22:10  

  

TOP *3256,00 

KDV *126,00 

-------------------------------------- 

Z NO:5 EKÜ NO:1 

06-01-2015 21:22  

  

TOP *4378,00 

KDV *136,52 

-------------------------------------- 

Z NO 2-5  

TOP *13992,00 

KDV *629,64 

-------------------------------------- 

Z NO 1-5  

TOP *15890,00 

KDV *729,08 

-------------------------------------- 

Z NO 1-10  

KÜM.TOP *20134,87 

KÜM.KDV *2309,89 

-------------------------------------- 

MERSIS00000001234567890 

 
WWW.ABCD.COM.TR 

 

 

 

EKÜ NO:1                   Z NO:11 

 

   4A 1234567890 
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8.4.3 SON Z RAPORU 

Bu menü, son alınan Z  raporunun dökümünü yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna basarak RAPORLAR menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 

2- MALİ RAPORLAR menüsüne ulaşmak için  tuşuyla ilgili menüyü bulun. MALİ RAPORLAR 

menüsüne ONAY tuşuyla girin.  

3- SON Z RAPORU’nu yazdırmak  tuşuyla ilgili menüyü bulun ve  ONAY tuşuna basın.  

4- Rapor basılır. 

8.4.4 MALİ FİŞ SORGU 

Bu menü, mali hafızanın içinde bulunan tüm fiş tutarlar 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna basarak RAPORLAR menüsüne gelin ve ONAY tuşuna basın. 

2- MALİ RAPORLAR menüsüne ulaşmak için  tuşuyla ilgili menüyü bulun. MALİ RAPORLAR 

menüsüne  ONAY tuşuyla girin.  

3- MALİ FİŞ SORGU’sunu yazdırmak  tuşuyla ilgili menüyü bulun ve  ONAY tuşuna basın.  

4- İLK Z NO:’yu girin ve  ONAY tuşuna basın. 

5- SON Z NO:’yu girin ve  ONAY tuşuna basın. 

6- Rapor basılır. 
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8.5 PLU RAPORLARI 

8.5.1 GÜNLÜK  

Bu menü günlük satışı kısımlara göre PLU bazında yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- PLU RAPORLARI menüsüne ulaşmak 

için  tuşuyla ilgili menüye girin. PLU 

RAPORLARI menüsü görüntülenir. 

Ardından ONAY tuşuyla girin. 

3- PLU GÜNLÜK raporunu yazdırmak için   

ONAY tuşuna basın.  

4- Rapor basılır. 
 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

BAŞAK MARKET 

.......... 

11-01-2015                       12:33 

 

GÜNLÜK PLU RAPORU 

------------------------------------- 

 

KISIM:GIDA  

PLU #1 

AII 

 

İSİM:EKMEK  

SATIŞ ADEDİ: 12 

TOPLAM: *15,00 

PLU#2  

İSİM:UN  

SATIŞ ADEDİ: 2 

TOPLAM: *5,80 

  

KISIM TOPLAM: *20,80 

-------------------------------------- 

KISIM:TEKEL  

PLU #3  

İSİM:SİGARA  

SATIŞ ADEDİ: 10 

TOPLAM: *75,00 

  

KISIM TOPLAM: *75,00 

-------------------------------------- 

PLU TOPLAM: *95,80 

-------------------------------------- 

MERSIS00000001234567890 

 
WWW.ABCD.COM.TR 

 

 

 

EKÜ NO:1                   Z NO:11 

 

4A 1234567890 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

assd 

* 
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8.5.2 PLU - NO/NO 

 
Bilgi 

Tek bir PLU NO için döküm almak için ilk ve son arama değerleri aynı girilmelidir. Örneğin sadece 3 numaralı 

PLU’nun günlük Satış dökümünü almak için İLK PLU NO: ve SON PLU NO:’ya 3 girilmelidir. 

 

Bu menü iki PLU numarası aralığında günlük satışın PLU bazında dökümünü yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- PLU RAPORLARI menüsüne ulaşmak 

için  tuşuyla ilgili menüyü bulun. 

Ardından ONAY tuşuyla girin. 

3- PLU NO / NO raporunu yazdırmak için   

ONAY tuşuna basın.  

7- İLK PLU NO:’yu girin. ONAY tuşuna 

basın.  

4- SON PLU NO:’yu girin. ONAY tuşuna 

basın. 

5- Rapor basılır. 
 

 *MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

BAŞAK MARKET 

.......... 

11-01-2015                       12:33 

 

GÜNLÜK PLU RAPORU 

------------------------------------- 

 

PLU #1 

AII 

 

İSİM:EKMEK  

SATIŞ ADEDİ: 12 

TOPLAM: *15,00 

-------------------------------------- 

PLU#2  

İSİM:UN  

SATIŞ ADEDİ: 2 

TOPLAM: *5,80 

-------------------------------------- 

PLU #3  

İSİM:SİGARA  

SATIŞ ADEDİ: 10 

TOPLAM: *75,00 

-------------------------------------- 

PLU TOPLAM: *95,80 

-------------------------------------- 

MERSIS00000001234567890 

 
WWW.ABCD.COM.TR 

  

EKÜ NO:1                  Z NO:11 

 

4A 1234567890 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 
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8.5.3 PLU- TARİH / TARİH 

 
Bilgi 

Tek bir güne ait döküm almak için ilk ve son arama tarihleri aynı girilmelidir. Örneğin sadece 01.01.2015 tarihine 

ait  PLU’nun günlük satış dökümünü almak için BAŞLANGIÇ ve BİTİŞ tarihlerine 01.01.2015 girilmelidir. Rapor 

sadece satış veritabanında bulunan tarihler için üretilir, veritabanında bulunan tarihlerden eski tarihler arandığı 

takdirde bu tarihler dikkate alınmaz ve raporun başlangıç tarihi veritabanında kayıtlı en eski tarih olarak alınır. 

 

Bu menü iki tarih aralığında satışın PLU bazında dökümünü yazdırır. 

1- MENU tuşuna basın,  tuşuna 

basarak RAPORLAR menüsüne gelin 

ve ONAY tuşuna basın. 

2- PLU RAPORLARI menüsüne ulaşmak 

için  tuşuyla ilgili menüyü bulun. 

Ardından ONAY tuşuyla girin. 

3- PLU- TARİH / TARİH raporunu 

yazdırmak için  ONAY tuşuna basın.  

8- BAŞLANGIÇ TARİHİ:’ni girin. ONAY 

tuşuna basın.  

4- BİTİŞ TARİHİ:’ni girin. ONAY tuşuna 

basın. 

5- Rapor basılır. 
 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

BAŞAK MARKET 

…........... 

11-01-2015                       12:33 

 

TARİH-TARİH PLU RAPORU 

------------------------------------ 

01.01.2015-03.01.2015 

 

KISIM:GIDA  

PLU #1 

AII 

 

İSİM:EKMEK  

SATIŞ ADEDİ: 12 

TOPLAM: *15,00 

PLU#2  

İSİM:UN  

SATIŞ ADEDİ: 2 

TOPLAM: *5,80 

  

KISIM TOPLAM: *20,80 

-------------------------------------- 

KISIM:TEKEL  

PLU #3  

İSİM:SİGARA  

SATIŞ ADEDİ: 10 

TOPLAM: *75,00 

  

KISIM TOPLAM: *75,00 

-------------------------------------- 

PLU TOPLAM: *95,80 

-------------------------------------- 

MERSIS00000001234567890 

 
WWW.ABCD.COM.TR 

 

 

 

EKÜ NO:1                   Z NO:11 

 

4A 1234567890 

*MALİ DEĞERİ YOKTUR* 

assd 

* 
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9 EFT-POS  

 
Bilgi 

Bu menüde işlem yapabilmek için EFT-POS cihazınızın bağlı ve eşleşmiş olması gerekmektedir. 

 

9.1 GÜN SONU AL 

Terminal üzerinde tutulan işlemlerin finansallaşmak üzere Bankaya bildirilmesi bu menü 

üzerinden yapılır. 

9.2 EK NÜSHA AL 

Terminal üzerinde bulunan yapılan işlemin kopyasının GÜNSONU alınmadan önce tekrar 

yazdırılabildiği menüdür. 

9.3 İPTAL 

Aynı gün içinde yapılan satış işleminden herhangi bir nedenle vazgeçildiğinde, GÜNSONU işlemi 

yapılmadan önce iptalin gerçekleştirileceği menüdür. 

9.4 İADE 

Terminal günsonu alınmış tüm satış işlemlerinden herhangi bir nedenle vazgeçildiğinde iadenin 

gerçekleştirileceği menüdür. 

9.5 POS BAKIM 

Terminal günsonu alınmış tüm  satış işlemlerinden herhangi bir nedenle vazgeçildiğinde iadenin 

gerçekleştirileceği menüdür. 
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10 BAKIM VE TEMİZLİK 

 
DİKKAT 

Ürünün bakımı veya temizliği sırasında ürünün fişini prizden sökünüz.  

 

 Ürün kabinini kuru veya hafif nemlendirilmiş yumuşak bir bezle temizleyin. Islak bez 

kullanmayın. Cihaza sıvı temas etmesi üreticinin garanti konusundaki sorumluluğunu 

geçersiz kılar. 

 Ürünün ekranını bastırmadan silerek temizleyin. 

 Temizlik işlemlerinde alkol, aseton, tiner veya benzin gibi yanıcı ve aşındırıcı maddeler 

kullanmayın.  
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11 SORUN GİDERME 

 
UYARI 

Aşağıda verilen talimatları uyguladıktan sonra sorununuz hala çözülmemiş ise Yetkili Servise 

başvurunuz. Çalışmayan cihazı kendiniz onarmaya çalışmayınız.  

 

11.1 Hata Kodlarına Göre Sorun Giderme 

HATA KODU VE AÇIKLAMASI ANLAMI ÇÖZÜMÜ 

H01 UYGULAMA  Çalışan bir uygulama cevap vermiyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H02 UART HABERLEŞME Seri portlardan gelen datada hata mevcut. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H03 İLKLENDİRME Cihaz açılırken yapılan kontrollerde hata mevcut. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H04 UYGULAMA DEĞER Çalışan uygulamalara girilen değerler uygun değil. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H05 LCD İLETİŞİM LCD ile haberleşilemiyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H06 VERİTABANI Veritabanına yazma okumada hata mevcut. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H08 GÜNLÜK HAF. İLETİŞİM  Günlük hafıza ile haberleşilmiyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H09 YAZICI İLETİŞİM Yazıcı ile haberleşilemiyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H12 PC İLETİŞİM PC’den alınan data hatalı PC ile seri port bağlantısı kopartılıp tekrar kurulmalı. 

H56 GMP PARAMETRE CRC  Parametrelerde bozulma meydana gelmiş Cihaz otomatik olarak internet üzerinden hatayı düzeltir. 

H58 TANINMAYAN EKÜ Kullanmakta olduğunuz EKÜ'den farklı bir EKÜ takılmış Mevcut EKÜ'nüzü takın. Dolu ise Z raporu alıp yeni EKÜ tanıtın. 

H59 MALİ HAFIZA CRC  Mali hafıza dataları bozulmuş. Servis çağırın. 

H60 MALİ HAFIZA İLETİŞİM Mali hafıza ile haberleşilemiyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H61 BÜTÜNLÜK KONTROL Yazılım bütünlüğü sağlanamıyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H62 MALİ HAFIZA DOLU Mali hafızanızın kapasitesi doldu. Servis çağırın. 

H63 EKÜ DOLU EKÜ hafızasının kapasitesi doldu. Z raporu alın ve yeni EKÜ tanıtın. 

H71 EKÜ TAKILI DEĞİL EKÜ’nüz yuvasına takılı değil. EKÜ’nüzün takılı olduğundan emin olun. 

H72 MALİ HAF.BAĞLI DEĞİL Mali hafızanız sökülmüş. Servis çağırın. 

H73 OLAY VERİTABANI YOK Olay veritabanı silinmiş. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H74 OLAY KAY.DOS.DEĞİŞTİ Olay kayıt dosyası değişikliğe uğramış. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H75 ZAMAN BİLGİSİ  Zaman bilgisi sıfırlanmış. Servis çağırın. 

H77 UYGULAMA DURDU Mali uygulama durdu. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H80 MALİ HAF. OKUMA Mali hafızadan data okunamıyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H81 MALİ HAF. YAZMA Mali hafızaya data yazılamıyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H82 TANINMAYAN MALİ HAFIZA Mali hafıza cihaz ile eşleşmiyor. Servis çağırın. 

H83 EKÜ İLETİŞİM EKÜ ile haberleşilemiyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H84 ÜST KAPAK AÇILDI Cihazın üst kapağı izinsiz olarak açılmış Servis çağırın. 

H88 MALİ YAZILIM YOK Mali yazılım silinmiş. Servis çağırın. 

H89 MALİ SERTİFİKA YOK Mali sertifika silinmiş. Servis çağırın. 

H91 MALİ YAZ. YANIT YOK Mali yazılım yanıt vermiyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H92 SELFTEST Açılışta yapılan kontrollerde cihaz hata almış. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H93 MALİ HAF. AĞ KORUMA Mali  hafıza güvenli alanında sorun var. Servis çağırın. 

H95 SAM KART YOK SAM kart okunamıyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H97 GİB SERTİFİKA GİB sertifikalarında sorun var. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H107 EKÜ BÜTÜNLÜK KONTROL EKÜ bütünlük kontrolü sağlanamıyor. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 
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H108 SAM SERTİFİKA SAM sertifikalarında sorun var. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H109 KÖK SERTİFİKA YANLIŞ Kök sertifikada hata var. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H110 KÖK SERTİFİKA YOK Kök sertifika silinmiş. Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H112 OKTEM SERTİFİKA Oktem sertifikası hatalı Cihazın fişini sökün ve takın. Düzelmiyor ise servis çağırın. 

H113 İŞLEMCİ AĞ KORUMA İşlemci güvenli alanında sorun var. Servis çağırın. 

114 OLAY KAYIT GH HATA Günlük hafıza hatası. Servis çağırın. 

H117 OLAY KAYIT DB DOLDU Olay kayıt hafızası doldu. Servis çağırın. 

H121 ESKİ EKÜYÜ KAPATINIZ Eski EKÜ kapatılmadan, yeni EKÜ takılmış. Eski EKÜ’yü geri takıp kapatınız sonra yeni EKÜ’yü aktifleştiriniz. 
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11.2 Basit Arızalar ve Çözümleri 

ARIZA ÇÖZÜM 

Cihaz Açılmıyor  1. Yazarkasanızın fişini prizden çekiniz.  

2. 10 saniye bekleyiniz. 

3. Fişi tekrar prize takınız ve cihazı açınız. 

4. Eğer cihaz çalışmaz ise başka prize takıp tekrar deneyiniz. 

İnternet bağlantısı yok 1. Modeminizin ışıklarını kontrol ediniz. Modeminiz çalışır 

durumda olmalıdır. 

2. Ethernet kablosunun takılı olup olmadığını kontrol ediniz. 

3. Cihazınızı kapatıp, tekrar açınız.  

Fiş yazdırılamıyor 1. Rulonun doğru yönde takıldığından emin olunuz. Ters 

takılma durumunda yazıcı çalışmaz.  

2. Kullanılan kağıdın termal kağıt olduğundan emin olunuz. 

Yazıcınız sadece termal kağıda baskı yapabilir. 

GPRS bağlantısı yok 1. Cihazınızın fişini prizden çekiniz.  

2. Sim kartı söküp tekrar takınız.  

3. Cihazınızın fişini prize takınız. 

GPRS sinyali zayıf 1. Cihazınızı daha iyi sinyal alan bir noktaya taşıyınız. 

2. Cihazınızın etrafında bulunan metal parçaları uzaklaştırıp, 

cihazınızın masanın üzerinden yüksekliğini arttırınız. 

Barkod okuyucu 

çalışmıyor 

1. Yazarkasanızın fişini prizden çekiniz.  

2. Barkod okuyucuyu sökünüz ve tekrar takınız. 

3. Fişi tekrar prize takınız ve cihazı açınız. 

Çekmece açılmıyor 1. Kullandığınız çekmecenin 12V-1A olduğundan emin olunuz. 

2. Kablo bağlantılarının doğru yapıldığından emin olun. 

EFT-POS çalışmıyor 1. EFT-POS cihazının fişe takılı olduğundan emin olunuz. 

2. EFT-POS bağlantı kablosunu kontrol ediniz. 

3. EFT-POS ve yazarkasanın beraberce fişlerini söküp tekrar 

takınız. 
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PAYPORT BİLİSİM TEKNOLOJİLERİ SANAYİ VE DIS TİC. LTD. STİ. 
Esenkent Mah. Erzincan Cad. No:22 K:2 34776 

Dudullu/Ümraniye/ISTANBUL 

Tel: 0216 499 19 97 
Fax: 0216 499 19 94 

 

GARANTİ ŞARTLARI 

1. Garanti süresi, teslim tarihinden itibaren başlar ve süresi 2 yıldır. 

2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın garantisi kapsamındadır. 

3. Malın ayıplı olduğunu anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun 11 inci maddesinde 

yer alan; Sözleşmeden dönme, Satış bedelinden indirim isteme, Ücretsiz onarılmasını isteme, Satılan ayıpsız bir misli ile 

değiştirilmesini isteme, haklarından birini kullanabilir. 

4. Tüketici bu haklardan Ücretsiz Onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka 

herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz 

onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından 

müteselsilen sorumludur. 

5. Tüketicinin ücretsiz onarım hakkını kullanılması halinde malın; 

 Garanti süresi içinde tekrar arızalanması, 

 Tamir için gereken azmi sürenin aşılması, 

 Tamirin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı firma tarafından bir raporla 

belirtilmesi durumunda; 

Tüketici malın bedel iadesini, ayıplı oranında bedel indirimini veya imkan varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan 

talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı 

müteselsilen sorumludur. 

6. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir. Malın tamir süresi             

2 gündür (48 Saat). Bu süreyi aşan tamirler için bağlı bulunan vergi dairesinden ek izin süresi talep edilebilir. Bu süre 30 güne 

kadar uzatılabilir. 

7. Ücretsiz onarım ve ürün değiştirme yükümlülükleri aşağıdaki durumlarda ortadan kalkar: 

 Ürün kullanma kılavuzunda belirtilen yöntemlere ve koşullara aykırı bir şekilde kullanılmasından dolayı arızalanması 

durumunda, 

 Ürüne Maliye Bakanlığı onaylı yetkili servisler dışında müdahale edildiğinin belirlenmesi durumunda, 

 Ürünün yetkili servislerimizin bilgisi dışında uygun olmayan gerilimde veya hatalı elektrik tesisatı ile kullanılması 

durumunda, 

 Ürünün seri numarası sökülmüş veya tahrip edilmiş ise, 

 Arızalar veya hasar PAYPORT BİLİSİM TEKNOLOJİLERİ SANAYİ VE DIS TİC. LTD. STİ. sorumluluğu dahilinde olmayan 

nakliye sırasında oluşmuşsa, 

 Ürünün dış yüzeylerinin, müşteri sorumluluğu içerisinde kırılması çizilmesi durumunda, 

 Firmamız ve yetkili satış noktalarımız dışında bir yerden satı alınmış ve ürün ile kullanılabilen aksesuar veya diğer 

cihazların yol açtığı arızalar durumunda, 

 Yangın, yıldırım, sel, deprem vs. gibi doğal afetlerden oluşan arıza durumlarında. 

8. Tüketici garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici 

işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir. 

9. Satıcı tarafından bu garanti belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması 

ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir. 

 

PAYPORT BİLİSİM TEKNOLOJİLERİ SANAYİ VE DIS TİC. LTD. STİ.  
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DİKKAT! 

GARANTİDEN YARARLANMAK İÇİN SAKLAYINIZ. 

 

 

 

GARANTİ BELGESİ 
 

Bu belgenin kullanılmasına; 4077 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu 

Kanuna dayanılarak yürürlüğe konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarına Dair Tebliğ 

uyarınca, T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin ve Rekabetin Korunması Genel 

Müdürlüğü tarafından izin verilmiştir. 
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