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1. GIRIS

Gug Ledi
Baglant Ledi

Manyetik Kart
Okuyucu

Tus Takimi

Akilli Kart Okuyucu

Batarya kapagl

Ses ckisi

Yazicl

Sekil 1.1. Cihaz Bolimleri

Uriin ile ilgili garanti ve giivenlik sorunu yasamamak icin
sadece kutu iginden c¢ikan gii¢ kaynagini kullaniniz. Gerekli
durumlarda Urinid bakim ve onarim icin sadece yetkili kisi ve
servislere teslim ediniz.

Bu talimatlara uyulmamasi iireticinin garanti
konusundaki sorumlulugunu gegersiz kilar.



2. PAKETIN ACILMASI

Asagida belirtilen trinler, MT360E paketinin icinde
bulunmaktadir.

®m oo oW

MT360E Yeni Nesil Yazarkasa cihazini, yetkili
servis personeli gelmeden agmayiniz. Cihaz

sevki durumunda bu paketi kullaniniz.

Pidion MT360E Yazarkasa

Kullanim Kilavuzu
Adaptor
Ruhsatname
Garanti Belgesi

MT380E

EFT-POS OZELLIKLI

YEN| NESIL GDEME KAYDEDIC| CIHAZ
RUHSATNAMES]

mikrosaray®
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Sekil 2.1. MT360E Paketinin icerisinde Bulunanlar



3. TEKNIK OZELLIKLER VE UYARILAR
3.1. TEKNiK OZELLIKLER

Performans Ozellikleri

islemci

isletim Sistemi
Hafiza

Araylz
Mali Ozellikleri

Mali Hafiza
Kapasitesi

PLU

KDV

EKO
Raporlama
Servis
Uygulamalar

Haberlesme Ozellikleri

ARMO 32-bit 533 MHz

Ozel Giivenli Islemci

Windows CE 6.0 CORE

384MB (123MB of Flash, 256MB of ROM)
MicroSD, Mali Hafiza, Elektronik Kayit
Unitesi

USB Port & Cihaz Port

15 Yil Mali Hafiza

8 Adet Programlanabilir Departman

21 Adet Programlanabilir Kasiyer

1000 Adet Standart isimlendirilmis Uriin
Grubu

40 Adet Programlanabilir Satis Kalemi Grubu
6 Adet Programlanabilir Odeme ve Déviz
Tipi

99.999

8

60 Milyon Satir

Giin Sonu islemleri, istatistik Raporlari
Programlanabilir Teknik Servis Operatéri
Cihaz Hata Tespit Uygulamasi

Ethernet-Cekmece Portu

Satis Ozellikleri

Manyetik Okuyucu
Chipkart Okuyucu

Temassiz Okuyucu

Bi-directional, Triple Track (Tracks 1, 2, 3)
EMV Level 1 2 Type Approwed;

ISO7816, 1.8V, 3V,5V Senkron ve Asenkron
Kartlar

MasterCard PayPASS Visa payWave



Giivenlik Ozellikleri
Stonewall Security
PCI PTS 3.X

Yan Kilit Mekanizmasi

Fiziksel Ozellikleri
Boyutlar & Agirlik
Dokunmatik Ekran
Musteri Ekrani

Tus Takimi

Batarya & Voltaj
SIM/SAM

Yazicl

Kamera

Barkod Okuyucu
Ses

Calisma Kosullari

Dayanikhhk

Calisma Sicakhgi
Depolama Sicakhgi
Nem

Paket icerigi

Garanti

NFC (Yakin Alan iletisim), Tim Desteklenen
Tirler (MIFARE/CALYPSO/FELICA/ETC)

78.6 x59.9 x 166.8 mm, 430g
2.8" (320x240) Kapasitif Ekran

7 mm karakter

3x5 Numeritik Arka Aydinlatmali
9 Operasyon Tusu

7.4V 1500 mAh (11.1Wh) *
1SIM/2SAMs **

40 satir/saniye, 24 ve 32 situn
Standart Rulo, 58 mm (2.25 in.)x 40 mm
Opsiyonel,3MP w/Flas
Opsiyonel, 2D Barkod

Hoparlor

TankSmith Teknoloji

4ft/1.2m Dusme Yiiksekligi & Su Sizdirmaz
Tus Takimi

Corning Gorilla Glass Ekran Korumasi
0°Cto+50°C

-20°Cto + 60 °C

5% ile %95 bagil nem

Pidion MT360E, Sarj Aleti, Kullanim
Kilavuzu, Garanti Belgesi, Ruhsatname

24 ay

* Batarya, sabit kullaniml cihazlarda opsiyoneldir.

** Sabit kullanimli cihazlarda 1 adet SAM kart girisi bulunmaktadir.



3.2. GUVENLIK
e Ag¢ma/Kapama

Cihaz, seyyar kullanim icin tasarlandigindan, sadece kullanim
gerektigi zamanlarda acgilmasi batarya kullanimindan tasarruf
saglar. Yazarkasa kapaliyken yesil nakit tusuna basilarak acllir.
Kirmizi (iptal) tusuna 3 saniye basili tutulursa cihaz ‘BEKLEME’
moduna gecer. Cihazi tamamen kapatmak icin bataryanin
cikarilip yeniden takilmasi gerekir.

e Elektrik Baglantisi
Adaptor, MT360E 6deme kaydedici cihazinda kullaniimak
lizere MIKROSARAY tarafindan 6zel olarak tasarlanmistir.
Baska bir adaptor kullanmayiniz.

e SIM ve MicroSD Hafiza Kart Koruyucu Kapagi
Yazarkasanin altinda bulunmaktadir. SIM ve Hafiza kartlarinin
kaybolmamasi ve vyazarkasanin alt i¢ kisminin hasar
goérmemesi icin kullanim sirasinda acilmamalidir.

SIM Kart, Gelir idaresine veri géndermek icin 6zel
tanimlanmistir. Bagka amag igin kullanmayiniz.

3.3. YAZARKASA GUVENLIGI

Cihazin kutusu agildiktan sonra ekraninda hata olup olmadigi
kontrol edilmelidir. Hata mesaji olmasi durumunda teknik
servisten yardim alinmasi gerekmektedir.

3.4. TSE STANDARDI

A Bu iiriin, TS EN 55022 standartlarina gére, A sinifi
lirlindiir. Ev ve benzeri ortamlarda bu iirin,

kullanicinin uygun onlemler alinmasini
gerektirecek radyo girisimine neden olabilir.
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4. KURULUM VE GUNLUK KULLANIM
4.1. CALISMA VE DEPOLAMA SARTLARI

Calisma degerleri:

Ortam Sicakhgi 0°Cto+50°C
Max Bagil Nem %95

Depolama Sartlari:

Depolama Sicakhgi -20°Cto+60°C
Max Bagil Nem %60

Yazarkasayi nemli ortamlarda ve giines altinda
uzun siire birakmayiniz.

4.2. YAZARKASA SIM KARTININ TAKILMASI
SIM kart soketine erismek icin, 6ncelikle terminalin arkasinda
bulunan SIM bdlmesinin kapagi cikarilmahdir. Sekil 4.1.'de
gosterilen tirnaklar asagl dogru cekilerek kapak acilir ve SIM
kart yuvaya yerlestirilir.

Sekil 4.1. Yazarkasa SIM Kartinin Takilmasi



4.3. YAZARKASA MICRO SD HAFIZA
KARTININ TAKILMASI

MicroSD hafiza kart soketine erismek icin, dncelikle terminalin
arkasinda bulunan kapak ¢ikarilmalidir. Sekil 4.2.’de gorilen
tirnaklar asagl dogru cekilerek kapak acilir. Daire igerisinde
belirtilen SIM kart yuvasinin altinda MicroSD kart yuvasi
bulunmaktadir. MicroSD hafiza karti, Sekil 4.2.”de gosterildigi
gibi MicroSD kart yuvasina takilr.

Oncelikle MicroSD yuvasi, daha sonra SIM kart yuvasi
kapatilir. MicroSD hafiza kartini ¢ikarmak icin ise MicroSD
yuvasina parmak yardimi ile hafifce basilr.

Sekil 4.2. Micro SD Kartin Takilmasi

7



4.4. YAZARKASA BATARYASININ TAKILMASI

Sadece cihazla birlikte paket icinde gelen bataryayi kullaniniz.

Sekil 4.3. Bataryanin Takilmasi

4.5. YAZARKASA BATARYASININ SARJ
EDILMESI

Yazarkasa, dock istasyonu Uzerine konularak ya da cihazin yan
tarafinda bulunan sarj girisi kullanilarak sarj islemi yapilir.

4.5.1. Yazarkasa Bataryasi Ne Zaman Sarj
Edilmelidir?

Gunlik kullanimlarda pil degeri ekranda gosterilmektedir ve
pil seviyesi %10’un altina inmeden sarj islemi yapilmahdir. Pil
seviyesi kritik seviyeye dustiglinde ekranda uyari ¢ikacaktir.

4.5.2. Yazarkasa Bataryasi Nasil Sarj Edilmelidir?
Dock istasyonu lizerinde ya da cihazin yan tarafinda bulunan
sarj girisi kullanilarak sarj islemi yapilmalhdir.



Giig Kablosu

Giig Adaptorii

Dondistiri
Kablo

g

Sekil 4.4. Yazarkasa Bataryasinin Sarj Edilmesi



4.6. YAZARKASAYA KAGIT TAKILMASI

a. Yazic Unitesi Gzerindeki kapak yukari dogru hafifce
cekilerek kagit bolimu acilir.

b. Sekil 4.5.te gosterildigi gibi kagit rulo yuvaya
yerlestirilir.

c. Kagit yuvaya yerlestirildikten sonra bir miktar kagit
cekilerek disari gikmasi saglanir.

d. Rulo koruyucu kapak kapatilir.

e. Kagit ilerletme tusuna (Sekil 4.6.) basilarak, kagidin
disari dogru itildigi kontrol edilir.

-”-;LCC@L—w { ‘/

Sekil 4.5. Yazarkasaya Kagit Takilmasi

Sekil 4.6. Kagit llerletme Tusu

* Kagit rulosunun dogru yerlestirildiginden ve yazici kapaginin
tam kapandigindan emin olunmalidir. Aksi takdirde yazici verimli
calismayacaktir.

** Sadece termal yazicilar igin Uretilen yazarkasa ile uyumlu
rulo kagit kullaniimahdir.

10



4.7. TUS TAKIMI FONKSIYONLARI

" g MO

T gwyx

KREDI

~ O NAKIT
o

Sekil 4.7. Yazarkasa Tus Takimi

1) PLU, programlanan Uriinlerin satisinin, barkod ya da (riin
numarasi girilerek yapilmasinda kullanilr.

2) X, coklu satis sirasinda kullanilir.

3) Yon tuslari, satirlar arasinda gezinme amach kullanilir.

4) M, Ana menlye donmek igin kullanihr.

5) ODEME, déviz veya yemek fisiyle &deme vyapilmak
istendiginde kullanilir.

6) ARA TOPLAM, satisi yapilan Urlinlerin, ara toplaminin
alinmasini saglar.

11



7) IPTAL, satis esnasinda hatali girilen satis kalemini, son
O0demeyi, tim odemeleri ya da tim islemi iptal etmek
amaciyla kullantlir.

Ana meniliye donmek amaciyla kullanilir.

Cihazin uyku moduna alinmasi amaciyla kullanilir. Uyku
modu icin IPTAL tusuna 3 saniye siireyle basil tutulur.
8) SiL, girilen numerik ve alfa numerik girisleri silmeyi saglar.
9) KREDI, kredi karti ile &deme yapilmak istendiginde
kullanihr.

Banka uygulamasina girisi saglar.

12



4.8. KREDI KARTI KULLANMA

Cihazda akilli, manyetik ve temassiz olmak tizere (g sekilde
kart okuma mekanizmasi vardir. Ayrica kredi karti satis
ekranina kartin izerindeki ilgili alanlari elle girilerek de 6deme
alinabilir.

4.8.1. Akilh Kart Okuma

Akill kartlar, yandaki resimde
gosterildigi gibi cipi Gstte kalacak
sekilde terminalin icine yerlestirilir.
4.8.2. Manyetik Kart Okuma
Kart, yandaki sekilde gosterildigi gibi

kart okuyucudan gegirilir.

4.8.3. Temassiz Kart Okuma
(Contactless)

Temassiz bir kart ile islem baslatmak icin,
kart terminalin 1 cm Gzerinde kalacak sekilde
tutulur.

Uriinler girildikten sonra kredi 6deme
tlrdndn secilmesi icin kredi tusuna basilir.
Ekrana gelen banka uygulamasi ekraninda
SATIS butonuna basilir ve temassiz 6zelligi
olan kart ekrana yaklastirilip

6demenin alindigi goralur. Sekil 4.8. Kart Okutma Ydntemleri

13



4.8.4. Kart Numarasi Girilerek Odemenin Alinmasi

Uriinler girildikten sonra kredi 6deme tiiriiniin segilmesi igin
kredi tusuna basilir.

Ekrana gelen banka uygulamasi ekraninda SATIS butonuna
basilir.

Ekranda; ‘Karti gosteriniz’ uyarisi belirdikten sonra sirasiyla;

v 16 haneli kart numarasi girilir ve NAKIT tusuna basilir.

v Kartin son kullanma tarihi girilir ve NAKIT tusuna
basilir.

(Son kullanma tarihi Temmuz 2020 olan kart i¢in 0720
seklinde girilmelidir. )

v Guvenlik Kodu ekranina kartin arkasindaki son (¢
rakam girilir ve NAKIT tusuna basilir.

14



5. BAGLANTILAR
5.1. YAZARKASANIN MICRO USB BAGLANTISI

Micro USB portu sadece veri transferi icindir. Sarj amacl
kullanilmamalidir.

Sekil 5.1. Yazarkasanin Micro USB Portu

5.2. YAZARKASININ DOCK ISTASYONU ILE
KULLANILMASI

Yazarkasa dock istasyonuna yerlestirilerek hem sarj edilebilir
hem de dock istasyonu Uizerinde bulunan haberlesme
kanallarinin kullanimi saglanabilir.

Dock istasyonunun baglantilari, dock istasyonunun altinda ve
arkasinda bulunmaktadir.

Mot:
Dock istasyonu
Opsiyoneldir.

Sekil 5.2. Cihazin Dock istasyonu ile Kullanilmasi

15



5.2.1. Dock istasyonu Baglantilari
Cihazin gevre birimler ile haberlesmesini saglayan
istasyondur.

CASH DRAWER

GUC BAGLANTI
SOKETI

NETWORK BAGLANT
SOKET]

Sekil 5.3. Dock istasyonunun Baglantilari
1-USB Baglanti Portu

2-Glc¢ Baglanti Soketi: Cihazin adaptér tizerinden hem pil
doldurup hem de enerji almasini saglar.

3-Network Baglanti Soketi: Ethernet kablosu ile cihazin
internete ¢itkmasini saglar.

4-RS323: Cihazin iletisim kurulmasi istenen diger cihazlarla
(yazici, pinpad vb.) baglantisinin saglandigi kisimdir.

5-Cash Drawer: Para cekmecesinin baglandigi kisimdir.

16



5.3. PINPAD

Pinpad, kartli islemlerde, kart sahibinin islemi onaylamak
amaciyla PIN girisini yapmasi icin tasarlanmis mini bir
klavyedir.

Dock istasyonunun altinda bulunan RS232 portuna
baglanmaktadir.

Sekil 5.8. Pinpad

5.4. BARKOD OKUYUCU KULLANIMI
(OPSIYONEL)

Barkod okuyucu, dock istasyonu ile birlikte calisir. Opsiyonel
olmakla birlikte, Griin tanimlari Ayarlar menisiinden
yapilabilir.

17



6. KULLANICI ISLEMLERI

Hangi konumda olunursa olunsun, kullanici se¢imi
yapilmamissa yazarkasada islem yapilamaz. Yazarkasa ilk
acildiginda ve her Z Raporundan sonra kullanici segimi
yapilmalidir. Kullanici girisi Sekil 6.1.” deki ekrandan yapilir.

Girig

Sekil 6.1. Kullanici Giris Ekrani

6.1. KULLANICI TANIMLAMA

il

Programlama
miKrosaray Odeme Sistemieri
M p Parametreler GMP3
adl BANKA =) —
SATIS ve OZEL Indirim
EKRANI RAPORLAR = UYGULAMALAR Kullanicilar Arttirim

!—”‘
g PLU/ Gruplar ..KJ_fSlmlar ve
N 1 Urin gruplarai

Migsteri Bilg.

AYARLAR ‘ssvls DURUM Odeme vikle

Sekil 6.2 Ana Ekran Sekil 6.3. Ayarlar Meniisii

18



Yonetici tarafindan cihaz agildiktan sonra karsilasilan
ekrandan 6nce Sekil 6.2."deki ‘Ayarlar’ segenegi tiklanir. Daha
sonra ‘Kullanicilar’ bélimiine girilir. Buradan var olan kullanici
isimleri degistirilerek tanimlari yapihir. Kullanicilara yetki
tanimi ve sifre tanimi da buradan yapilir.

Kullanicilar segeneginin tiklanmasinin ardindan karsimiza

Sekil 6.4.teki ekran gikar.

FKullanici Ayarlara

DE

Sekil 6.4. Operator Program

Bu ekranda ilgili yerler doldurulur. ileri (>>) secenegine
basilarak diger kullanicilarin tanimlanmasi igin ayni ekran
gelir.

Bu islemi yaparken ekran klavyesinden faydalanmak igin *
NAKIT” tusuna basilir. isim ve kullanici sifreleri belirlendikten
sonra ‘Kaydet’ secenegine basilir ve bilgiler kaydedilir.
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6.2. KULLANICI GIRISI

Cihaz agildiginda karsimiza ¢ikan ekrana (Sekil 6.1.), daha
once belirlenmis kullanici sifresi ile giris yapilir. Ekranin sol
Ust kosesinde kiiglk harflerle kullanici adi belirir ve yapilan
tim fis islemlerinin kasiyer kisminda bu isim gorinr.
Sisteme 3 tip kullanici giris yapabilir. Bunlar:

v’ Kasiyer
v' Yonetici
v" Teknik Servis
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7. YAZARKASA MENUSU

Kullanicinin  satis islemlerini gergeklestirmesi icin daha
onceden belirlenmis “Kullanici Sifresi”ni agilis ekranina (Sekil
6.1.) girmesi gerekir. Kullanici sifresi girildikten sonra Sekil

7.1.de goriinen Ana Meni ekrani gelir.
N =

mikrosaray Odeme Sistemieri

M BANKA%

ve UZEL
RAPORLAR UYGULAMALAR

* ™8 ®

AYARLAR SERVIS DURUM
k 2

Sekil 7.1. Ana Ekran

7.1. SATIS EKRANI
Tum satis islemlerinin yapildigi ekrandir (Sekil 7.2.).

Kisim 1 Kisim 3 ® iIPTAL

Kisim 2 Kisim 4 E FATURA

S ¢ >

CEKMECE AVANS BARKOD KOPYA

Sekil 7.2. Satis Ekrani
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7.2. RAPORLAR

Yazarkasa raporlarina, ana menideki “Raporlar” butonuna
basilarak ulasilir. Tim mali ve mali olmayan raporlar bu
mentide yer alir (Sekil 7.3.).

Raporlar

Raporlara| _ Raporu

Sekil 7.3. Raporlar Ekrani

7.3.1. Z Raporu

Toplam satis bilgilerini ve KDV toplamlarini detayl gosteren
mali 6zelligi olan raporlardir.

Z raporu alindiginda yazarkasa icindeki tim glnlik satis
bilgileri ve toplamlari sifirlanir. Rapordaki satis ve KDV
toplamlari mali hafizaya yazilir. Cihaz 10 ginlik Z Raporu
bilgisini glinlik hafizada tutar.

Cihazin kurulum asamasinda yetkili tarafindan belirlenen
saatte ekrana ‘Z Raporunu aliniz!’ uyarisi diser. Bu zaman
Otomatik Z Raporu Zamani olarak adlandirilir ve Z Raporu
alinmadan herhangi bir islem yapilamaz.

Cihaz kapali kaldigi her giin igin, tarih araligi belirterek toplu Z
raporu alir. Z raporu alinmadan herhangi bir islem
yapilmasina izin verilmez.
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Z raporunun kendi iginde alt mendleri vardir. Z Raporu giin
icinde bir kez alinabileceginden hangi tip Z Raporu isteniyorsa
ona tiklanmahdir. Uriin Grubu Bazli Z Raporu, Z Raporunun
Urln gruplarina gore detaylandiriimis halidir.

Z Raporunun alinacagi ekran, Sekil 7.4." te, Z Raporu ornegi ise
Sekil 7.5.” teki gibidir.

Z Raporlara

Gunluk Z Raporu

Satig Ekraninal Orin Gurubu
Gidiniz Bazli Z Raporu

Sekil 7.4.Z Raporu Ekrani
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret R.5.
Eski Biylkdere Cad.
Silahtarcglu Sck. No: 11 Eat:
Eafithane - ISTANBUL
Tel: 0Z1Z 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TaRIH-11-07-2017 FI5S Wo: 0041
SART:1Z2:05:1%

o

T I R 3

= Z-RADORDT *

T I R 3

Z RADORI NO Z-0007
EOM. TOD *1009 .86
EUM. EDV «gl.05
- - - - - CUNLUK DOElM - - - - -
TODLAM *273.00
TODEDV «11 .85

-- EDV OBRRNLARINA GORE DOEDM -—-

%4 TOP SATIS *1588 .00
%4 EDV TOP *7.18
%5 TOP SATIS *70.00
%5 KDV TOP *3.38
%8 TOP SATIS *15.00
%8 KDV TOP *1.11
————— GDEME BILEILERI -
TOPLAM SARTIS
MAEIT *248_00
Eredi *125.00
Doviz
*Z_B6%
TL Earsiligi *10.00

EASAE AVANS «20.00
ERSE CIEIS *20.00
KASE WAEIT *Z248 .00
TL NREIT *237.50
TL Diviz NariT «10.50
InpiniM ToP «7.00
RDETI 2
ARTIRIM TOP *15.00
ADETI z
ipTaL TOP #10.00
RDETI 1
HATZ DUZELT TOD #15.00
ADETI 1
SRT.FISI IPTRAL «10.00
FIg IPTAL RDETI z
FATURALI SATIS TOPLAM *E&0.00
FATURR SAYISI &
MUAYENE E.DPAYI TOPLEMI *10.00
MUAYENE E_DAYI SAY¥ISI z
AVANS ISLEM TOPLAMI #20.00
AVANS ISLEM SRYISI z
CART TAHSILAT TUTARI *20.00
cani TAHSILAT S&YISI z
TOPLAM FIS RDETI 41
MALI OLMRYEN FIS ADETI 18
MaLI FIg ADETI 23
SRTIS FiIs ADETI 22

ACMR/ERPRAME ADETI a

————— Ersiver eireizEnl --——-

Yonetici
TOPLAM *273.00
FASA: CEE:-0000080

EARSIYER: Yinetici

Z No: 0007 EET No: 0001
uF sc ooooooo0zss3

Sekil 7.5. Z Raporu
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Z Raporu Kopyasi: ‘RAPORLAR’ meniisiinden ‘EKU Raporlary’
butonuna ve ardindan ‘Z Raporu Kopya’ butonuna basilir.
Kopyasi alinmak istenen Z raporu numarasi girildikten sonra
OK butonuna basilarak Z raporu kopyasinin yazdirilmasi
saglanir.

7.3.2. X Raporu

X Raporlari mali olmayan, sadece bilgi amach alinan
raporlardir. Giln icinde yapilan satislar hakkinda kullaniciya
bilgi vermektedir. X Raporu, Z Raporunun icerdigi bilgileri
icermektedir. Bu rapor alindiginda giinlik satis hafizasindaki
bilgiler sifirlanmaz. X Raporunun altinda ‘Mali Degeri Yoktur’
ibaresi bulunur (Sekil 7.6.).
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mikrosaray

«w» MALI DEEERI YOKTUR ##«
Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama we Ticaret A.5.

Eski Biyikdere Cad.

Silahtarodlu Sok. No:- 11 Eat: 5
Kagithane - ISTaNBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul

TARIH:11-07-2017
SRAAT:12:04:31

Fig No: 0023

Z BADORU HO Z-0007
EUM. TOD +1005.26
EM. EDV #8105
- - — - - GUNMLUE DOEUM - - - - -
TOPLAM *273.00
TOPEDV *11_65

-- EDV ORANLADINE =0RE DOEOM —-

24 TOP SATIS *188 .00
%4 EDV TOP «7.18
5 TOD SATIS *70.00
%5 EDV TOP *3_36
%3 TOF SATIS +15.00
%5 EDV TOD *1.11
————— ODEME BILGILERT ————
TOPLAM SATIS
MAEIT wZ oo
Eredi *125.00
DOVIZ
“Z_B63
TL Fargilagai *10.00
EASZ AVANS “20.00

EaSa CIEIS *30.00

ERSE NAKIT *Z48.00
TL NzEIT *Z37.50
TL DOVIZ HARIT *10.50
INDIRIM TOP “7.00
RDETI z
ARTIRIM TOP *15.00
ADETI z
IPTAL TOP «10._00
ADETI 1
HATR DUZELT TOP “15.00
RDETI 1
52T.Figi IrTAL «10.00
FIg IPTAL RDETI z
FATURRLI SATIS TOPLEM “&0 .00
FATURR SR¥ISI g
MUAYENE K.PAYI TODPLEMI *10.00
MULYENE K.DAYI SAYISI z
AVANS ISLEM TOPLAMI *Z0.00
AVANS ISLEM SRYIST z
CRRI TAHSILAT TUTARI “20.00
CRRI TAHSILAT SA¥ISI z
TOPLAM FIS RDETI 33
MALI OLMAYZN FIS ADETI 17
M2l Fig RDETI 2z
S52TIS FI5 ROETI 2z
RCMR/ERPAMA RDETI a
————— grsiver BireinEel -————-
Yonetici

TOPLEM *Z73.00
Z Wo: 0007 EET HNo: 0001

SC 0000000253
s«% MALI DEGERI YORTUR +++

Sekil 7.6. X Raporu
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7.2.3. Elektronik Kayit Raporu

Elektronik Kayit Unitesi: Cihaza ait satis fislerinin, isletmede
kalan nishalari ve mali raporlarin (Z, Mali Hafiza) ikinci
nishalarinin kaydedildigi birimdir.

Elektronik Kayit Raporu’nda EKU durumu ve rapor bilgileri
gorilebilir. Daha Once basilmis fis ve Z Raporu ciktilan
alinabilir(Sekil 7.7.).
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mikrosaray
*+% MALI DESERI YOKTUR %+
Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.3.
Eski Biylkdere Cad.
Silahtarodlu Sck. MNo: 11 Kat: 5
Kafithane - ISTANRUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:12-07-2017 Fis No: 0004
SART:09:45:35

*ELEKTRONIK KRYIT DETAY RAPORU*
EKT No: 01

ILK Z RAPORU NUMARASI: 0001
TARIHI: 10-07-2017 1&:1&
50N Z RAPORU NUMARASI: 0008
TARIHI: 12-07-2017 0%:45

ILk FIS NUMARASI: 0001/0001
TARRIHI: 10-07-2017 12:29
Z NUMARASI: 0001

SON FIS NUMARASI: 0009/0003
TARIHI: 12-07-2017 09:48
Z NUMARASI: 0009

EKD EULLANILAN ALEN (Hapasite):
1312 KB
EKD BOS ALAN: (Kapasite):
55796414 In

ERSIYER: Yionetici

Z No: 0009 EET Neo: 0001
3C 0000000253
#%% MATT DEGERI YOKTIUR #**

Sekil 7.7. Elektronik Kayit Raporu
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7.2.4. Mali Hafiza Raporu

Mali hafiza raporu yazdirmak igin sirasiyla; RAPORLAR/MALI
HAFIZA RAPORU butonlari tiklanir. Mali hafiza raporlari; tarihe
gbre, Z raporu numarasina gore ve son aya gore gore ginlik
fis raporu olarak yazdirilabilmektedir.
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret 4.35.
Eski Buyikdere Cad.
Silahtarodlu Sok. No: 11 Kat: 5
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-08-2017 Fi5 No: 0010

SRAT:01:56:37

07-08-2017 ILE 07-08-2017 ARASI
MaLI HAFIZA DONEM DEGERLERI
TOPLAM #284.00
TOPKDV %4332
CIHRZIN EURULUSTAN DONEM

SONUNA KADAR ISTENEN

MaLi HAFIza DONEM DEGERLERI

TOPLAM *§337.81
TOPEDV *661.77
FASh: CEE:0000081

KASIYER: Yénetici

Z HNo: 0008 EEU Ho: 0001
yF sc ooooo000253

R R R E R R R R OR W R OE R K W
* MALI HAFIZE RAPORU *
R om R ow m R oW W R oR R oE WK
KUM. TOP *6613.41
KOM. EDV #702.13
Z No:0081 ERU No:0001
Z RAPORU TARIH 07.08.2017
Z RRPORU TOPLAM #204.00
Z RAPORU TOPKDV #31.12
TOPLAM FIS ADETI 15
Z No:0092 ERU No:0001
Z RAPORU TARIH 07.08.2017
Z RRPORU TOPLAM *80.00
Z RRPORU TOPKLV *12.20
TOPLAM FIS ADETI 7

Sekil 7.8. Tarihe Gore Mali Hafiza Raporu
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisavar
Pazarlama wve Ticaret A.35.
Eski Bilyikdere Cad.
Silahtaroglu Scok. Ho: 11 EKat: 5
Kafithane - ISTANEUL
Tel: 0212 403 65 &5
V.D.: Istanbul
TRRIH:11-08-2017 Fis No: 0010

SRAT:01:56:37

Bow R R R oW OB R OR R OROH AR R
i MALI HAFIZA RAPORU i
BoR R R R R R R R R R R R R AR
KUM. TOP *6613.41
KUM. XDV #702.13
Z No:0091 EKU No:0001
Z RRPORU TARIH 07.08.2017
Z RAPORU TOPLAM #204.00
Z RAPORU TOPEDV *31.12
TOPLAM FI5 RDETI 15
Z HNo:0092 EKU No:0001
Z RAPORU TARIH 07.08.2017
Z RLPORU TOPLRM *80.00
Z RBPORU TOPKDV *12.20
TOPLAM FIS ADETI 7

0091 ILE 0092 Z RAPORLARI ARASI
MALI HAFIZA DONEM DESERLERT
TOPLAM %284.00
TOPEDV *43,32
CIHAZIN KURULUSTEN DONEM

SONUNE KADAR ISTENEN

MALI HAFIZA DONEM DESERLERT

TOPLAM *§337.81
TOPEDV *681.77
FRSh: CEK:0000081

KASIYER: Yénetici

Z Mo: 0008 EEU No: 0001
uF sc  oooo000253

Sekil 7.9. Z Raporu Numarasina Gore
Mali Hafiza Raporu




7.2.5. Giinliik Hafiza Ozeti
Cihazda glinlik hafiza 6zeti almak icin sirasiyla

RAPORLAR/X/Giinliik Hafiza Ozeti butonlari tiklanmaldir.

mikrosaray

=%+ MALT DEGERI YOKTUR ##*
Mikrosaray Mikrobilgisayar
Fazarlama ve Ticaret A.35.
Eski Biyikdere Cad.
Silahtarodlu Sok. No:1l Eat:5
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:10-07-2017 FIS Ho: 0005
SRAAT:16:40:09

INo ENe FI5S No TARIH SRAT
0001 0001 0002  10/07/17 12:41

TOF: *11.00 EKDV: *0.49
0001 0001 0003 10/07/17 14:16
TCF: *6.00 EDV: *0.08
Q001 0001 0010 10/07/17 14:24
TCFE: *20.66 KDV: *0.01
0001 0001 0011 10/07/17 14:25
TCP: *21.00 EDV: *0.00
Z No: Q002 EEU No: 0001

SC 0000000253
### MALI DEGERI YORTUR #=#*%

Sekil 7.10. Gunliik Hafiza Ozeti
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7.3. AYARLAR

Ayarlar menilst  Sekil 7.11.deki gibidir. Kullanicinin da
kolayhkla degistirebilecegi parametreler, kullanici tanimlari,
Urlin tanimlari, kisim tanimlari gibi parametrik bilgileri igerir.
Kasiyer segimleri ve lriin tanimlari buradan yapilir.

Programlama

Parametreler GMP3

Iindirim
Arttirim

Kullanicilar

Eisimlar ve

I ErEmpllevs Orin gruplari

Misteri Bilg.
Yiikle

Sekil 7.11.Ayarlar Mendsii

Odeme
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7.3.1. Ayarlar Meniisu

Parametreler
Fig Parametreleri
Baslik ve Altbilgiler
Fig Limiti
Yeni Fis Limitini Girin
Fis Limitini G6ster
Detayl Gunliik Rapor
Detayli Glinliik Rapor Parametre (A¢ / Kapali)
Logo
Yazdir Agik / Kapali
Logo Parametresi (A¢ / Kapali)
Logo Yiikleme
Yazdir
Elektronik Kayit Fontu
Elektronik Kayit Fontunu Ayarla
Elektronik Kayit Fontunu Géster
Tek Seferde Yazdirma Zaman Asimi
Konfiglirasyon Parametreleri
Peripherial Devices
Para Cekmecesi
Barkod
Internal Barkod
Barkod Gruplari
External Printer
LAN
P
DHCP
Gateway
Subnet Mask
DNS
Unattended Mode
POS Numarasi
Yeni POS Numarasi Girin
POS Numarasini Goster
Log A¢ — Kapat
Standby Suresi
Figleri Silik Yazdir
Buton Renkleri
Satig Ekrani Butonlari
Kisim Yapilandirma
Z Raporu Parametreleri
Hepsini Goster
Hatirlatici Zamani
Hatirlaticiyr Kapat
Otomatik Z Raporu Saati
Otomatik Z Raporu Kapat
e Z Raporu
Z Raporu — Banka Giinsonu
Parametreleri Yazdir
TSM Gorevleri
TSM Gorevleri
Istatistikleri Génder
TSM Parametrelerini Al
Musteri Bilgisini Al
Plugins

Kullanicilar
PLU / Gruplar
PLU Programlama
PLU Programlama Elle
Bilgisayar IP
Bilgisayar IP Ayarla
Bilgisayar IP Goster
PC’ den PLU Yiikleyiniz
PLUIlari PC’ ye Gonder
Gruplar
Odeme
Odeme Tiplerini Listele
Kur Bilgilerini Yazdir
Odemeler ve Déviz Kurlarini Géster
Odeme Tipi Ayarlar
GMP3
GMP3 Modu
PC GMP3 Modu Parametresi (Ag / Kapali)
GMP3 IP Adresi
GMP3 IP Ayarla
GMP3 IP Géster
indirim Arttirm
Servis Ucretleri
indirim / Artirm
Tim indirim / Artirim Yazdir
Tiim Servis Ucretleri Yazdir
Kisimlar ve Uriin Gruplan
Kisimlar
Programlama
Kisim Yazdir
KDV Oranlari
Uriin Programlama
Uriin Grubu Yazdir
Uriin Gruplarini Sil
Musteri Bilgisi Yukle
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7.3.2. Parametreler
Avyarlar icindeki Parametreler menisi Sekil 7.12.” deki gibidir.

v' Fis parametrelerinden fis Uzerindeki bashk ve alt
bilgiler, fis limiti, detayli giinliik rapor, elektronik kayit
fontu, fis Gzerindeki logo ayarlari yapilabilir.

v' Konfiglirasyon parametrelerinde para cekmecesi,
barkod okuyucu, sezonluk is durumu, cihazin
otomatik kapanma durumu, cihazi ‘sahipsiz’ moda
alma ve POS numarasi ayari yapilabilir.

v" TSM parametreleri alinabilir. TSM (Trusted Service
Manager-Guvenli Servis Saglayici): Cihazi yonetmede,
yazilm gilincellemede, parametre yiklemede, kartl
ddeme islemlerini ydnetmede ve Gelir idaresi
Baskanligi (GiB) ile iletisimde kullanilan Terminal
Yonetim Sistemi’dir.

v' Cihaz parametreleri yazdirilarak Terminal ID, IMEI
No, Cihaz Seri No ve KDV gruplari gorilebilir.

all 1
Parametreler

Fig Parametreleri

Eonfigirasyon Buton
Paramatreleri Renkleri

Parametreleri

Z s s
rap. param vazdir

T5M Gérevleri Plugins

Sekil 7.12. Parametreler

34



7.3.3. Kisimlar

KDV gruplarina gére ‘KISIM’ lar buradan ayarlanir. Ornegi Sekil
7.13.'teki gibidir. Degerler girildikten sonra ‘KAYDET’ tiklanir
ve ileri (>>) tusu ile diger KISIM'In ayarina gegilir. Eger Grlinlin
fiyati sabitse miktar girilir; degilse O girilir.

Eisim Ayarlari
1
Eizim 1
0, 00

1

s [

Sekil 7.13. Kisimlar

7.3.4. Kullanicilar
6.1. Kullanici Tanimlama basligi altinda ayrintili olarak

anlatilmistir.
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7.3.5. Indirim / Arttirnm

Servis Ucretleri, indirim/artirrm oranlari ayarlanabilir ve bu
bilgiler yazdinilabilir. indirim / Arttirnm meniisii Sekil 7.14."teki
gibidir.

Iindirim Arttirim

Servis icretleri

Iindirim/Artirim

Tim Ifndirim/Artirim Yazdir

Tiim Servis ilicretleri Yazdair

Sekil 7.14. indirim / Arttinm Mendisi

Servis Ucreti: ‘KISIMLAR’da belirlenen fiyatlar iizerine servis
bedeli olarak yapilacak artirrmin miktarinin veya oraninin
belirlendigi yerdir. Satis ekraninda ‘Servis Ucretleri’ne tiklanir.
Tercihe gore ylzde veya miktar olarak servis licreti belirlenir.

indirim / Arttinm: ‘KISIMLAR’da belirlenen fiyatlar lzerine

yapilmak istenen indirim veya arttirrmlarin oraninin ya da
tutarinin belirlendigi yerdir.
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7.3.6. PLU Programlama
PLU ile satis vyapilabilmesi igin Oncesinde Grliniin
tanimlanmasi gerekmektedir. PLU Programlama ekrani Sekil
7.15.’teki gibidir. Bilgiler girildikten sonra ‘Kaydet’ tiklanir
bilgiler kaydedilir ve ileri (>>) tusuyla bir sonraki Uriine gegilir.
9999 adet uriin tanimlanabilir.

firin programlaniyor

1
[enira
1]

Sekil 7.15. PLU Programlama

7.3.7. Uriin Gruplan
Uriin gruplar tiklanarak tanimlanmis Griin gruplarinin kodlari
ve KDV oranlari yazdirilr.
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7.3.8. Do6viz Kurlari / Odeme Tipleri
Doviz kurlari yazdirilabilir, 6demeler ve doviz kurlariyla alakal
ayrintilar gorilebilir ve yeni 6deme tipleri programlanabilir
(Sekil 7.16.). Yeni 6deme tiplerine 6rnek olarak yemek karti,
kupon, hediye ceki verilebilir. Odeme tipi programlandiktan
sonra Kaydet butonuna basilarak kaydedilir.

e Jiriﬁl Odeme Tipi Ayarlari

Odeme tiplerini listele

Fur bilgilerini wazdir

Odemeler wve déviz kurlarimai
goster

Odeme Tipi Avarlari

Sekil 7.16. Odeme Tipi Ayarlari

7.3.9. KDV Oranlan
KDV Oranlari’na tiklandiginda, sistemde tanimlanmis olan
vergi gruplari yazdirilir ve KDV'ler gérintilenir.

[
KEisimlar we Orin gruplarai

Kisimlar KDV Oranlari

Oriin Programlama

Uriin Grubu Yazdir

Uriin gruplarini sil

Sekil 7.17. KDV Oranlari
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7.4. SERVIS MENUSU

Cihaz ile ilgili batln sistem ve diger servis ayarlarinin yapildigi
boélimddr. Servis midahalesi icin Yetkili Servis ile iletisime
gecilmelidir.

7.5. DURUM

Cihazin yazimsal ve donanimsal bitiin temel fonksiyonlar
hakkinda durum bilgisi veren ekrandir. Kullanici buradan
cihazdaki aksakliklari tespit edebilir. Cihazin islevselligini
sirdirmek igin buradaki aksakliklar tespit edilip sorun
giderilebilir.

Ornek olarak; Sekil 7.18.de “mavi” olarak gériilen giinliik Z
Raporu durumu, ginlik Z Raporu alindiktan sonra Sekil
7.19.”daki gibi yesil renk olarak goériinmektedir.

?
F

I
Z raporu alnmahdir!

MH Hatasi

MH Coldu

i nda daolacak:
akunur

Sekil 7.18. Z Raporu Alinmadan Once Durum Ekrani
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Hali Cihaz Durumu

ary alnmaldir!

jl didgik

da dolacak

Sekil 7.19. Z Raporu Alindiktan Sonra Durum Ekrani

Versiyon Bilgisinin Goriintiilenmesi:

Hali Ciharz Durumu

TSM IP
LA IP

Son £ R. saat

Sekil 7.20. Durum Ekrani
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Sekil 7.20.”de ‘Versiyonlar’ tiklandiginda, cihazin versiyon
bilgisi gorulebilir (Sekil 7.21.).

mikrosaray Sdeme Sistemleri

Sekil 7.21. Versiyon Bilgisi Ekrani
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8. YAZARKASA SATIS FONKSIYONLARI

Ana menlden ‘Satis’ tiklandiktan sonra, gelen satis
ekranindan bu baslik altinda agiklanan tim satis islemleri
yapilabilir. Satis islemine baslanirken Ara Toplam’in sifir
olmasi gerekmektedir. (TP: 0)

KISIM SATIS:

Daha o6nceden tanimlanmis ‘KISIMLAR’ segilerek yapilan
satistir. Tutar satis ekranina girildikten sonra satis yapilacak
‘KISIM” segilir. Odeme tipi secilerek islem tamamlanir (Sekil
8.1./8.2.).

PLU SATIS:

PLU ile satis yapabilmek icin yazarkasanin (zerinde bulunan
PLU tusuna basilir. Daha 6nceden tanimlanmis olan drinler
menide goralir. Buradan islem yapilacak olan Urin segcilir.
Odeme tipi NAKIT, KREDi ya da DOVIZ segimi yapilarak PLU ile
satis islemi tamamlanir (Sekil 8.3./8.4.).
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mikrosaray’

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.3.
Eski Biyikdere Cad.
Silahtaroglu Sok. No:1ll Kat:5
Kadithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 65 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017

SRAT:09:37:07

Fisim 1 %5 *10.00
v “0.74
TCFE *10.00
wit  *10.00
FASh: CEK:0000037

KASIYER: Yénetici

Z No: 0004 EEU No: 0001
WF sc  ooocooo253

Sekil 8.1. Nakit ile Kisim Satis

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret R.3.
Eski Biyikdere Cad.
Silahtaroflu Sok. No: 11 Kat: 5
Kafithane - ISTANEBUL
Tel: 0212 403 65 &5
V.D.: Istanbul
TRRIH:11-07-2017 FI5 No: 0004

SAAT:11:37:56

PLU1 4 *5.00
o *0.19
TOP *5.00
w<r *5.00
ERSh: CEE:0000060

EASIYER: ¥&netici

Z No: 0007
pF sc

EFU No: 0001
0000000253

Sekil 8.3. Nakit ile PLU Satis
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama we Ticaret R.35.
Eski Biiyikdere Cad.
Silahtaroflu Scok. No:1ll Kat:5
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017

SRAAT:09:37:14

Fizim 1 %8 *10.00
v “0.74
TCPE #10.00
Rrest  *10.00
ERSh: CEK:0000038

ELSIYER: Yénetici

Z No: 0004 EEU No: 0001
HFSC 0000000253

Sekil 8.2. Kredi Karti ile Kisim Satis

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Fazarlama wve Ticaret R.5.
Eski Biyilkdere Cad.
Silahtaroglu Sok. HNo: 11 Hat: &
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TRRIH:11-07-2017 FI5 No: 0005

SRAT:11:38:12

PLU1 4 *5.00
v “0.19
TCP *5.00
Reewr *5.00
FRSh: CEE:0000061

RLSIYER: Yénetici

Z No: 0007
pF sc

EEU No: 0001
0000000253

Sekil 8.4. Kredi Karti ile PLU Satis




8.1. TEK URUN SATIS

Tek Grin satisinda Kisim bilgisi kullanilarak satis yapilacaksa,
once fiyat sonra kisim bilgisi girilir ve 6deme seceneklerinden
biri secilerek islem tamamlanir.

PLU kullanilarak satis yapilacaksa PLU tusuna basilip Uriin
direkt olarak segilir 6deme sekli belirlenip islem tamamlanir.

PARA USTU iSLEMI: Nakit satisi islemi sonrasinda misterinin
verdigi para genellikle tutardan daha fazla ve buttnddir.
Musterinin verdigi parayi sayi tuslari ile girdikten sonra NAKIT
tusuna basilirsa yazarkasa geri verilecek para stiinii otomatik
olarak hesaplayacaktir.

NOT: Kredili satiglarda para Usti islemi yapilamaz.

8.2. COKLU URUN SATISI

Sekil 8.6.‘daki coklu satis fisinden de gorilecegi gibi KISIM 1
den birim fiyati 5 TL olan 1 adet ve KISIM 2 ‘den birim fiyati 10
TL olan 1 adet {rlnin satisi yapilmistir.
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.5.
Eski Biyikdere Cad.
Silahtarodlu Sck. No: 11 Kat: 5
Kajithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TERIH:11-07-2017 Fis HNo: 0007

SRRT:11:3%9:21

Fisim 2 %5 *10.00
kv «0.48
TCP *10.00
Rreaz  *10.00
FAsSh: CEK:0000063

KRSIYER: Y#netici

Z No: 0007 EKU No: 0001
uF sc 0000000253

Sekil 8.5. Tek Uriin Satisi
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret &A.3.
Eski Bilivikdere Cad.
Silahtarodlu Scok. No: 11 Eat: 5
Kagithane - ISTANEUL
Tel: 0212 403 65 &5
V.D.: Istanbul
TRRIH:11-07-2017

SLnT:11:39:58

Eisim 1 %4 *5.00
Eisim 2 %5 *10.00
EDV *0.67
TCOP #15.00
NAKIT #15.00
EALSh: GCEK:0000064

EASIYER: Yénetici

Z No: 0007 EEUO No: 0001
UFSC 0000000253

Sekil 8.6. Coklu Uriin Satisi




Carpma islemli Satis: Ayni Uriinden carpma islemi ile birden
fazla satis yapiimasi islemidir (Sekil 8.7.).

Satis kisim secilerek yapilacaksa 6nce Urin adedi girilir ve
carpmaya (X) basilir. Daha sonra fiyat girilip ‘Kisim’ segilir ve
odeme ile islem sonlandirilir.

PLU ile yapilacaksa (riin adedi girilip carpmaya (X) basildiktan
sonra PLU segilir ve 6deme ile islem sonlandirilir.

mikrosaray
Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama we Ticaret A.5.
Eski Bilyikdere Cad.
Silahtaroflu Sok. No: 11 EKat: 5
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 65 65
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017 FI5 No: 0010
SAAT:11:40:51

Fisim 1 %4

2 ® *5.00= *10.00
KDV *0.38
TCE *10.0
NARIT *#10.00
FRSh: CEK: 00000686

KASIYER: ¥énetici

Z No: 0007 EFU No: 0001
UFSC 0000000253

Sekil 8.7. Carpma islemli Satis
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8.3. ARA TOPLAM

Satis islemleri sirasinda, o ana kadar yapilan toplami almak
icin kullanilir. Sekil 8.8.deki ekranda gorulmektedir. Sekil
8.9.'da ise ara toplam islemi yapilmis fis 6rnegi gdsterilmistir.

TP: 10,00

Kisim 1 Kisim 3

X) iPTAL

Kisim 2 Kisim 4

FATURA

=
%%‘é( >

CEKMECE AVANS BARKOD KOPYA

Sekil 8.8. Ara Toplam
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama we Ticaret R.3.
Eski Biiyikdere Cad.
Silahtaroglu Sok. No: 11 Kat: &5
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 65
V.D.: Istanbul
TRRTH:11-07-2017

SRRT:11:42:58

Kisim 1 %4 *5.00
Kisim 2 £S5 #10.00
Ara Toplam *15.00
KDV *0.67
TCF *15.00
HARIT #15.00
KRSR: CEE:0000070

EASIYER: Yénetici

Z No: 0007 EFU No: 0001
|JF 5C 0000000253

Sekil 8.9. Ara Toplamli Fis Ornegi




8.4. ODEME

Sistemde 4 6deme ¢esidi mevcuttur.

8.4.1. Nakit Odeme

Satis ekranina tutar girildikten sonra, satis yapilacak olan
‘KISIM” secilir ve ‘NAKIT’ tusuna basilarak islem tamamlanir.
Fis Gzerinde satis isleminin ne ile yapildigi goéralir.

8.4.2. Parcali Odeme

Satis islemi sonunda toplam tutarinin 6denmesi farkli 6deme
sekilleri ile pargali olarak yapilabilir.

islem nakit ve kredi olarak yapilabilmektedir. Bu islemde dnce
nakit 6denecek kisim girilip nakit tusuna basilir daha sonra
kalan kisim girilir ve satis kredi ile kapatilir.

8-4-3- Kl‘edili bdeme mikrosaray Odeme Sistemleri
Satis islemini bitirirken ‘KREDI’ tusu kullanilir. s
Fis Uzerinde satis isleminin ne ile yapildig N =

e eepee P 00
PUAN TAKSITLI
gorulur. KULLAN | SATIS

Tutar girilip KISIM secildikten sonra ‘KREDI’ [Fim .
tusuna basilir ve ekrana Sekil 8.10. gelir. KaeaTia  MBRIN

Buradan yapilacak islem segilir. Daha sonra  $ekil 8.10. Kredili Satis Ekrani
Sekil 8.11."deki ekran gelir, sifre girilip tamam
tusuna (NAKIT) basilir ve ‘KARTI TAKINIZ’
uyarisi gorilir. islem onay bilgisi ekranda 10,00 TL | GARANTI BANKASI
gorilir ve ‘KARTI CIKARINIZ' uyarisindan sonra
kart ¢ikarilir. Oncelikle satis fisi ve misteri slibi
bitlnlesik olarak yazdirilmaktadir. Butinlesik
satis fisi mdisteri nlshasindan sonra isyeri
nishasini alinmasi icin ekranda ‘2.  Sekil 8.11. Kredili Odeme Sifre Ekrani
Nisha icin herhangi bir tusa basin’

mikrosaray Odeme Sistemleri

SIFRE GIRINIZ
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uyarisi belirir. Kredi kartiyla yapilan bir satisin fis 6rnegi,
misteri ve isyeri ntshalari Sekil 8.12.’deki gibidir.

mikrosaray
Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.§.
Eski Biiyiikdere Cad.
Silahtarodlu Sok. No:11 Kat:5
Kadithane - ISTANBUL

MIKROSARSY MIKROBILGISAYAR PAZ. VE TIC. A.5.
£sxi BUYUKDERE CAD. SILAHTAROGLU SOK. NO:11 KAT:S
KAEITHANE - ISTANBUL
0212 403 §5 65

TC Merkez Bankasi
TARIH: 10/07/2017 SAAT:17:45

i_SY: C00000000000001 FOS: 00000002 isLEM NO: 000010
BATCH NO- TA-000021 STAN: 000325 €13

Tel: 0212 403 65 &5 SN: SCODDINDE2S3 MES/3E0 VER: 0115
. 3 SATIS
V.D.: Istanbul SETE ** e et 00O
s e B TR g AT EudS AD SOYAD
TARIH:10-07-2017 FI$ No: 0022 MASTERCARD/KREDI/ONUS

SAAT:17:45:33

TUTAR: 10,00 TL
ISLEM OMNAYLANDI

Kisam 1 18 *10.00 ONAY NO: 27412 RAN: SB7721162115 ACO ID: 0001

———————————————— BAMKA REF: 7192458661960000

KDV *0.74 TUTAR KARSILIEI MAL VEYA HIZMET ALDIM
SIFRE KULLAMILMISTIR

TOP *10.00

Kredi #*10.00 i5¥ERI NUSHASI - BU BELGEY] SAKLAYINIZ

** ML DEEERT YORTUR **
Fi5 1O: 0022 ZMO: 0003

SC0000000253

TC Merkez Bankasi
i5¥: 0000000000001 POS: G0D00002 ISLEM NO: 000010
BATCH MO: TP-000021 5TAN: 000325 cis
SN: SCO000000283 MES/380 VER: 0115
SATIS
. -
AD SOYAD

MASTERCARD/KREDY/ONUS
TUTAR: 10,00 TL
iSLEM ONAYLANDI
ONAY NO: 827412 RRN: 87721182115 ACQ1D: 0001

BANKA REF: 7192458661960000
TUTAR KARFILIGI MAL VEYA HIZMET ALDIM
SIFRE KULLANILMISTIR

BIK M

MUOSTERI MUSHAS! - BU BELGEY SAKLAYINIZ

KASA: CEK: 0000030
KASIYER: Ydnetici
Z No: 0003 EKU No: 0001

pF sC 0000000253
Sekil 8.12. Kredili Satis Fisi ve Banka Slipleri
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8.4.4. Dovizli Odeme

Satis islemi yapilacak driin belirtildikten sonra * ODEME *
tusuna basilir. Buradan islem yapilacak olan doviz sekli EURO,
DOLAR vb. tiklanir ve ‘ NAKIT’ tusuna basilarak islem
tamamlanir. Fisin déviz cinsinden karsihgi gorilir(Sekil 8.13.).

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.35.
Eski Biyikdere Cad.
S5ilahtaroglu Sok. No: 11 Kat: 5
Kagithane — ISTANBUL
Tel: 0212 403 65 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017 Fis No: 0015

S5AAT:11:43:20

Kizam 1 %4 *10.00
KDV *0.38
TCPE *10.00

*3.00%
TL KAR$ILIGI #10.50
PARR T5TO Q.50
FRSh: CEK:0000071

EASIYER: Yonetici

Z No: 0007 EEU No: 0001
pFSC 0000000253

Sekil 8.13. Dovizli Satis Fisi
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8.5. INDIRIM

Sistemde 2 gesit indirim mevcuttur.

8.5.1. Tutar Uzerinden Indirim

Tutar indirimli satis isleminde ilk olarak yapilan satisin tutar
girisi yapilir ve kisim segcilir. Sonra indirim yapilacak olan tutar
girisi yapilir. Ekrandan (-) tusuna basilarak tutar indirimi
uygulanmaktadir.

Ornek olarak, TOPLAM {izerinden 5 TL tutar indirimi Sekil
8.14.'teki gibidir.

8.5.2. Yiizde Indirim

indirim orani tanimlanmis bir terminalde ‘ %- ‘ tusuna
basilarak uygulanir.

Ornek olarak, Programlanmis deger olan %10 indirim
uygulanmasi Sekil 8.15."teki gibidir.

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret R.35.
Eskl Buyikdere Cad.
Silahtarodlu Sok. MNo: 11 Kat: 5
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017 FI5 No: 0016

SAAT:11:43:57

Eisim 1 %4 *20.00
Indirim *5.00-
KOV *0.58
TCE *15.00
HAKIT *15.00
KASA: CEK:0000072

KASIYER: Yénetici

Z No: 0007 EEU No: 0001
HF 5C 0000000253

Sekil 8.14. indirimli Satis

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama we Ticaret A.5.
Eski Bilyiikdere Cad.
Silahtarodlu Sok. No: 11 Eat: 5
Kagithane - ISTANSUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TRRIH:11-07-2017 Fi5 No: 0017

SRAT:11:494:12

Kisim 1 4 %20.00
IND

Indirim %10 *2.00-
KDV *0.69
TOP %18.00
NAKIT *18.00
KASA: GEX:0000073

KASIYER: Yénetici

Z No: 0007 EEKU No: 0001
HF 5C 0000000253

Sekil 8.15. Yiizde indirimli Satis




8.6. ARTTIRIM

Sistemde 2 ¢esit arttirnrm mevcuttur.

8.6.1. Tutar Uzerinden Arttinm

Tutar artinmli satis isleminde ilk olarak yapilan satisin tutar
girisi yapilir ve kisim segilir. Sonra arttirim yapilacak olan tutar
girisi yapilir.

Ekrandan (+) tusuna basilarak tutar artirimi uygulanir. Ornegi
Sekil 8.16."daki gibidir.

8.6.2. Yiizde Arttirhm

Arttirrm orani tanimlanmis bir terminalde ‘ %+ ‘ tusuna
basilarak uygulanmaktadir.

Ornegi Sekil 8.17.”deki gibidir.

mikrosaray mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisavar
Pazarlama wve Ticaret A.5.
Eski Biiyikdere Cad.
Silahtaroflu Sck. No: 11 Kat: 5
Kafithane - ISTRNBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TRRIH:11-07-2017 Fi5 No: 0018

SRRT:11:44:32

Eisim 1 %4 *20.00
Artirim *5.00
KDV *0.9&6
TOF *25.00
NAKIT *25.00
FLSh: CEK:0000074

KASIYER: Yénetici

Z No: 0007 EEU No: 0001
YF sc ooooo00253

Sekil 8.16. Arttirimli Satis

Mikrosaray Mikrobilgisavar
Pazarlama ve Ticaret A.5.
E=ki Biyikdere Cad.
Silahtaroglu Scok. No: 11 Kat: 5
Kafdithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017 FI5 No: 0019

SART:11:44:48

Hisim 1 %4 *20.00
ARTIRIM

Artirim %50 *10.00
EDV #1.15
TCP *¥30.00
HRKIT *¥30.00
FASH: CEEK:0000075

KASIYER: Yonetici

Z No: 0007 EEU No: 0001
HF 5C 0000000253

Sekil 8.17. Yuizde Arttirnrmli Satis




8.7. SERVIS UCRETI

‘KISIMLAR’da belirlenen fiyatlar Gizerine yapilacak arttirim,
servis bedeli olarak fise yansir. Satis ekranindan ‘Servis Ucreti’
mendusl secilerek gelen ekrandan secilen ylizde veya miktar,
servis Ucreti olarak tutara yansir.

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Fazarlama ve Ticaret L4.3.
E=ki Biiyikdere Cad.
Silahtarodlu Sck. No:ll Kat:5
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:10-07-2017 FI5 Ho: 0010

ShRT:14:24:01

Eisam S 0 *20.00
SERVIS UCRETIEDVL

Ara Toplam *20.00
Artirim %3.30 *0.66
KDV *0.01
TCP *20.686
Hredi *16.00
NARIT %466
FOLSh: CEK:0000003

FALSIYER: Yénetici

Z No: 0001 EEUO No: 0001
UFSC 0000000253

Sekil 8.18. Servis Ucreti
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8.8. FATURA BILGI Fisi

Fis limiti asimlarinda ya da istege gore fatura dizenlemeleri
sonrasinda  fatura  bilgilerinin  yazarkasaya  girilmesi
gerekmektedir. Bu islem igin satis segeneginde yer alan ‘
FATURA ‘ simgesine tiklanir. Bu alanda, acilmak istenen fatura
tipi segilir. Misteriye ait Vergi Kimlik Numarasi kullanilacaksa
VKN, TC Kimlik Numarasi kullanilacaksa TCKN butonlari
tiklanir. Uye Kimlik Numarasi alanina, tye kimligi VKN
secildiyse 10 haneli, TCKN segildiyse 11 haneli numaralar
girilir. Yazdirilacak fatura bilgi fisi E-Fatura ya da E-Arsiv Fatura
tipinde ve irsaliye yerine kullanilacaksa irsaliye secenegi,
irsaliye yerine kullanilmayacaksa Bilgi Fisi secenegi
secilmelidir. Yazdirilacak fatura bilgi fisinin tiri FATURA ise
fatura numarasi girilir. Satis ekranindan satis yapildiktan sonra
o6deme tipi secilir, 6deme yapllir ve bilgi fisi tamamlanir.

NOT: Fis limiti sistemde teknik servis tarafindan TSM
Gzerinden tanimlanir.

54



mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgi=avar
FPazarlama we Ticaret A.J.
Eski Bluyikdere Cad.
Silahtaroglu Sck. Ho: 11 Eat:
Hafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 65 65

5

TUR:

Kisim

KDV
TCP

Eredi

Z Ho:

TRRIH:11-07-2017
SRAT:11:52:

1

0007
uF sc

V.D.: Istanbul

i3

BiLeI FIsSI

E-FATURA
MISTERI

TCEMN:

12345678901

4

=== MALLY DEGERI YOKTUR ==+
IRSALIYE YERINE GECMEZ

0000000253

FIS Mo:

EFKJ Ho:

0028

m

*10.00
*0.38
*=10.00

*10.00

0001

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayvar
Pazarlama wve Ticaret A.5.
Eski Biiyikdere Cad.
Silahtaroflu Sok. No: 11 Eat: 5
Kadithane — ISTANEUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARTH:11-07-2017 FIS No: 0020

SAAT:11:45:17

BILGI Fisi

TUR: FATURR

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama wve Ticaret A.35.
Eski Biyikdere Cad.

Silahtarodlu Sok. No: 11 Eat: &
Kafithane - ISTANEUL
Tel: 0212 403 65 &5
V.D.: Istanbul
TRRIH:11-07-2017 FIS No: 0030

SART:11:53:30

BILGI Fisi

Fatura/Iirsaliye Seri-Sira No: TUR: E-ARSIV FATURR
1 Fatura/Irsaliye Seri-Sira NHo:
MOSTERI VEN: 1234567820
- - - - - - = = = - - - - - = = MUSTERI VEN: 1234567890
Kaisim 1 %4 *10.00 _ — e e e e e - e e - - - - ==
e Kisim 1 22 =10.00
EDWV =0.38 _— m e - - m — - m — - - - = = =
TCP *10.00 KDV =0 .38
- - - - - - - - - - - - - - - - TCP #10.00
HNAKIT *=10.00 - - — - - - - - - - - - -
- T T T - T T STt s #10.00
#«%% MALI DEGZERI YOKTUR === o
IRSALIYE YERINE GECMEZ IRSALIYE YERINE GEGER
<< IMZR >>
7 E .
Z No: 0007 EKU No: 0001 Z No oiféc oooooooEgg No: 0001
uF sc  ooo00000253 H <

Sekil 8.19. Fatura Bilgi Fisleri
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8.9. ECZANE FONKSIYONU

Eczane fonksiyonu agik olan cihazlarin satis ekraninda ECZANE
adinda ekstra bir buton olacaktir. Eczane fonksiyonunun
kullanimi icin; satis ekranina ilag (creti girilip satilacak ilag
secildikten sonra ECZANE butonuna basilir. Cikan ekranda 11
haneli TC bilgisi ve muayene katki payi tutari girilir. Odeme
turd Nakit ya da Kredi secildikten sonra islem sonlandirilir.

mikrosaray

Mikro=zaray Mikrobilgisayar
Pazarlama wve Ticaret A.35.
Eski Biiyiikdere Cad.
Silahtarodlu Sok. No: 11 Eat: 5
Kafipithane - ISTANEBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARTH:11-07-2017 FI5 No: 0022

SAAT:11:4%9:27

Fisim 1 %4 *10.00
KDV *0.38
TOP #10.00
HASTA TCEN 12345678901
HMUAYENE EATKI PAYI 5.00
GENEL TOPLAM *15.00
WAEIT #¥15.00
FRASRE: CEK:000007&

FASIYER: Yonetici

Z No: 0007 EEKU No: 0001
pF 5C 0000000253

Sekil 8.20. Eczane Fisi
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9. YAZARKASA IPTAL FONKSIYONLARI

iptal meniisiine, Sekil 9.1.”deki butona basilarak girilir.

Kisim 3 ® IPTAL

Kisim 4 FATURA

SEmE ¢

CEKMECE AVANS BARKOD KOPYA

Sekil 9.1. Yazarkasa iptal islemi

mikrosaray
- - - Mikrosaray Mikrobilgisayar
9.1. IPTAL ISLEMI Pazarlama wve Ticaret A4.5.
. . Eski Biiyikdere Cad.
Satis sirasinda, daha dnceden girisi Silahtaroflu Sok. No: 11 Kat: §
R R . Kafithane - ISTANBUL
yapilan Grin ya da Urinlerin Te1: D213 403 &5 &5
girislerinin hatali olmasi veya urin W.D.: Istanbul
iadesi yapilmasi durumunda TARIH:11-07-2017  FI§ No: 0024

. . . ShnT:11:50:48
dizenlemelericin kullanthr. | 2 2 _____

Fisim 1 %4 *#10.00
Fis Gzerindeki tiim onaylanmamis ARE TOPLAM ‘10,00
satislari iptal eder. Ya da o anda o
. FI5 IPTRL
yapilan satislar arasindan segilen
islemi iptal eder. ¥aSIYER: Yénetici
KISIM’lar segildikten sonra islemin Z Me: 0007 EXU Ne: 0001

uF sc 0000000253

iptaline karar verildiginde yazarkasa ) .
Sekil 9.2. Fis Iptal

tizerindeki tus takiminda bulunan * X IPTAL’ tusuna basilir ve
islem iptal edilir (Sekil 9.2.).
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9.2. TEK SATIR IPTAL / HATA DUZELT
Satis islemi i¢in KISIM’lar secildikten sonra son eklenen islemi
silme veya dizeltme islemidir.

Sekil 9.3.te Kisim 1, Kisim 2 ve Kisim 3 secilmistir. Fakat son
eklenen Kisim 3 hatal giris oldugundan fis Gzerinde (-) olarak
gorunur.

Son eklenen KISIM'in iptali KISIM‘lar segildikten sonra ekran
tizerindeki ‘IPTAL’ tusuna basilir. Agilan seceneklerden en
Ustte yer alan ‘SON ISLEM’ segenegine basilir ve islem ne ile
tamamlanacaksa (nakit, kredi vb.) segilir ve islem tamamlanir.

9.3. KISIM SECEREK IPTAL ETME
Satis islemi icin KISIM’lar secildikten sonra KISIM’lardan
herhangi birinin iptalinin gerceklesmesi durumudur.

Sekil 9.4."teki 6rnekte, satis icin basta Kisim 1, Kisim 2 ve Kisim
3 secilmis fakat Kisim 2’nin iptali istenmis. Bu islemde satis
mendistinden KISIM’lar segildikten sonra ekran (izerindeki
‘IPTAL tusuna basilir. Cikan ekrandan ‘LISTEDEN SEC’ secenegi
secilir. Acilan pencerede KISIM'lar yer alacaktir. Buradan iptal
edilmek istenen KISIM segilir ve ekrandaki “Tamam’ tusuna
basilir. Odeme sekli (nakit, kredi vb.) secenegine basilarak
islem tamamlanir.
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mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.5.
Eski Biiyikdere Cad.
Silahtaroglu Sok. No: 11 Kat: 5
Kafiithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 65 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017 Fi5 Weo: 0025

SRRT:11:50:5%9

Hisim 1 %4 *5.00
Hisim 2 %5 *10.00
Hisim 3 %E *15.00
HATA DUZELT
Fizaim 3 13 #15.00-
KDV *0.67
TCP *#15.00
NAKIT *#15.00
FLSh: CEK: 0000078

KASIYER: Y&netici

Z No: 0007 EEU No: 0001
uyF sc ooooooozss

mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama wve Ticaret A.35.
E=ski Biyikdere Cad.
Silahtarodlu Sck. Ho: 11 Kat: &
Kadithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul
TARIH:11-07-2017 Fi5 No: 0026

SRAT:11:51:13

Hisim 1 %4 *5.00
Hisim 2 %5 #10.00
Hisim 3 %E8 *15.00
IFTRL
Hisim 2 %5 *10.00-
KDV *1.30
TCP *20.00
HAKIT *20.00
FALSh: CEK:0000079

KASIYER: Y&netici

Z No: 0007 EFU No: 0001
HFSC 0000000253

Sekil 9.3. Tek Satir iptali

9.4. ODEME IPTALI

Sekil 9.4. Kisim Segerek iptal Etme

Odeme islemi basladiginda, parcali 6deme yapiliyorsa ve fis
heniz kapanmamissa, eger istenirse fiste o ana kadar yapilmis

olan 6demeler iptal edilebilir.

Bunun icin Satis Ekrani izerinde bulunan iPTAL butonuna
basilir. Son Odeme veya Tiim Odemeler seceneklerinden biri
secilir. Eger kredi karti ile yapilmis 6deme ya da 6demeler
varsa isyeri sifresi girilir, islemin yapildigi kart takilir ve kartin

sifresi girilir.

iptal isleminde ‘Tim Odemeler’ secildiginde, iptal islemi son
6demeden baslar ve ilk 6demenin iptaliyle son bulur (Sekil

9.7.).




mikrosaray

Mikrosaray Mikrobilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.3.
Eski Biyikdere Cad.
Silahtaroflu Sck. No: 11 Eat: 5
Kagithane — ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5
V.D.: Istanbul

Sekil 9.7. Kredi Karti Odemesi iptal Fisi
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Fisim 1 s1s £5_00 Mikrosaray Mikrobilgisayar
Hisim 2 213 *10.00 Pazarlama ve Ticaret A.3.
Kisim 3 %18 %15.00 Eski Biyikdere Cad.
________________ Silahtaroflu Sck. No: 11 Kat: 5
KDV %4.58 Kafiithane - ISTANBUL
TCP %30.00 Tel: 0212 403 &5 &5
- - T T TS ST T T V.D.: Istanbul
NAKIT *10.00 - - - - -
1PTRL FiS No: 0004
NARXIT *10.00-
NAKIT *30.00 oo oo - T
EKisim 1 %18 *5.00
EASA: CEK:0000377 Kisim 2 %18 *10.00
EASIYER: ¥dnetici Kisim 3 318 *15.00
Z No: 0171 EFT No: 0001 KDV ¥4 Eg
PF sc  ocooooooz2ss TOP ¥30.00
Sekil 9.5. Nakit Odeme Iptal Fisi NAKIT *5.00
Kredi #5.00
mikrosaray MARIT *10.00
Mikrosaray Mikrobilgisavar IPTAL
Pazarlama ve Ticaret R.35.
Eski Biiyiikdere Cad. HaRiT %10 .00-
Silahtaroflu Sok. No: 11 Kat: & IPTRL
Kafithane - ISTANBUL
Tel: 0212 403 &5 &5 Kredi x5 .00-
V.D.: Istanbul 1PTAL
FIS N 0002 -
3 Mo NAKIT *5.00-
Tl oo HAKIT *30.00
Kisim 1 %18 #5.00
Kisim 2 218 %*10.00 FASL: CEE:0000378
Kisim 3 218 *15.00 KASIYER: Yonetici
KDV %4 .58 Z No: 0171 EEU No: 0001
TCP #30.00 |..IF 5C 0000000253
Kredi %10.00 Sekil 9.6. Tim Odemelerin Iptal Oldugu Fis
IPTAL
Kredi *10.00-
Kredi *30.00
ERSh: CEX:0000376
EASIYER: Ydnetici
Z No: 0171 EKU No: 0001
uF sc ooococoz2s53




10. BANKA UYGULAMASI

10.1. BANKA VE OZEL UYGULAMALAR
MENUSU

Ana ekranda veya satis modunda agik mali fis mevcut
olmadiginda KREDI tusuna basildiginda asagidaki banka ana
mendisi ekrana gelir.

mikrosaray Odeme Sistemleri

EK B8 oUN (24, puan g
0

NUSHA SONU SORGU

EA il 69
ESLENIKLI ISLEM

IADE IADE IPTAL

A2 %5 10
KASAYA  TOM
DON AYARLAR | ISLEMLER

Sekil 10.1. Banka Uygulamasi Ana Mensi

Banka Uygulamasinin Tiim islemler butonunun altinda su
secenekler bulunur:

Puan Sorgu On Provizyon

Puan Kullanim On Provizyon Kapama
Eslenikli iade Parametre Yiikleme
Esleniksiz lade Parametreleri Yaz
iptal Varsayilan Banka
Pinpad Acik Key Exchange

Pinpad Kapali Ginsonu

Online Imprinter Son Giinsonu

Manuel Banka Agik Versiyon
Manuel Banka Kapali  Baglanti
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10.2 KREDI KARTI SATIS AKISI

islem yazarkasa satis ekranindan baslatilir.

X iPTAL

Kisim 4 FATURA

V=" 'E

lQEKM‘IECE AVANS BARKOD KOPYA

Sekil 10.2. Yazarkasa Satis Ekrani

Uriin tutarlan klavyeden tuslanir ve dokunmatik ekrandan
istenilen KISIM secilerek tiim satilan mal ve hizmetlerin girisi
tamamlanir. Bu esnada girilen tutarlar ve olusmus ara toplam
ekranin Ust kdsesinden goriilebilir.

Bu satis isleminin 6demesini kredi veya banka karti ile yapmak
icin klavyenin sag alt kdsesinde bulunan KREDI tusuna basilir.

Bu asamada kasa banka uygulamasina otomatik olarak kasa
tutarini aktarir ve misteriden islem tirini se¢gmesini ister.
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miKrosaray Odeme Sistemleri mikrosaray Odeme Sistemleri

P —

6% KARTI GOSTERINiZ
= TUTAR: 2. 00 TL

PUAN TAKSITLI
KULLAN SATIS

o PG )N
(IMPRINTER

KAPATMA

Sekil 10.3. Banka Satis Ekrani

SATIS islemi secildikten sonra KARTI GOSTERINIZ mesaji
gelecektir. Bu asamada, kullanilan kart ¢ipli ise 6ndeki cip
okuyucuya takiniz, manyetikse sag taraftaki manyetik
okuyucudan geciriniz, temassiz kartsa cihaz ekranina
yaklastirip okutunuz.

Eger birden fazla banka ile galisiyorsaniz ve ayarlardan manuel
banka secimi aciksa karta gore sizden banka secimi yapmaniz
istenilecektir. Kart okutulduktan sonra kartin tipine gore sifre
girisi istenilecektir. Bu islem sirasinda ekranda secilmis lye
isyeri bankasinin adini ve onay istenecek toplam tutar
ekranda goziikecektir. Uye isyeri bankasi ile takili kartin
bankasi ayni olabilecegi gibi farkl da olabilir.
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mikrosaray Odeme Sistemleri mikrosaray Odeme Sistemleri
44 04 2

¥4 Ziraat Bankasi S Garanti

< > < >

mikrosaray Odeme Sistemleri

2,00 TL | GARANTI BANKASI

SIFRE GIRINIZ

FEkkE

Sekil 10.4. Banka Segim ve Sifre Giris Ekrani

Banka uygulamasi karti veren banka ile online irtibat kurup
islemin onaylanmasini saglayacaktir, onay isleminden sonra
karti cikartmaniz istenecektir.

Kart cikarildiktan sonra yazarkasa fisi ve banka musteri slibi
tek fiste basilacak ve ardindan isyeri nishasi yazdirilacaktir.

Eger temassiz kart kullaniyorsaniz bankanin ilgili kart igin izin
verdigi sifresiz islem yapabilecegi tutara kadar sifre
istenmeyecek ve kart okutulduktan sonra islem direkt
onaylanacaktir.
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10.3. EK NUSHA

Odemesi alinan herhangi bir slibin ek niishasi yazdirilmak
istendiginde, EK NUSHA butonuna basilir ve ilgili slibin islem
numarasi girilerek cihaz tizerindeki NAKIT tusuna basilir.

Yazdirilmak istenen niisha, son isleme ait nisha ise, islem
numarasi girilmeden cihaz tizerindeki NAKIT tusuna basilarak
son nisha yazdirilabilir.

10.4. GUN SONU

Bankanin glin sonu raporu yazdirmak istenildiginde,
GUNSONU butonuna basilarak giin sonu raporu yazdirilabilir.
Detayli glin sonu raporu yazdirmak isteyip istemediginiz
sorulacaktir. istege bagl evet veya hayir segilerek islem
sonlandirilir.

NOT: Banka giin sonu raporu ile Z raporu farkh raporlardir,
karistirllmamalidir.

10.5. PUAN SORGULAMA

Puani sorgulanmak istenen kredi karti, cihaza takilarak puan
sorgu butonuna basilir. Ardindan kartin sifresi girilerek ilgili
kartin puan bilgilerinin yazdirildig1 gézlemlenir.

10.6. IADE

iade butonuna basilarak, isyeri sifresi girilmelidir. Kredi karti
cihaza takilarak, iade edilmek istenen tutar girilmelidir. Kart
sifresi girilerek iadenin gergeklestigini belirten slibin
yazdinldigl gézlemlenir.
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Banka ana ekraninda IADE ikonuna dokunmatik ekran
lizerinden basilacaktir. Bu asamada BANKA SECIMi yapilmasi
istenecektir.

mikrosaray Odeme Sistemleri

e BR oon (24, Puan
NUSHA SONU SORGU

mikrosaray Odeme Sisternleri
PS

[
o ¥ Ziraat Bankasi
EsLENil‘(ﬁ' iSLEM ®

IADE IADE IPTAL

) —
KASAYA« & oM =

DON ISLEMLER

< >

Sekil 10.5. iade islemi icin Banka Segim Ekrani
mikrosaray Bdeme Sistemleri mikrosaray Odeme Sistemleri

ISYERI SIFRESI:

* kK

KARTI TAKINIZ

mikrosaray Odeme Sistemleri

mikrosaray Odeme Sistemleri

TUTAR GIRINiZ
5,00 TL

5,00 TL | ZIRAAT BANKASI

SIFRE GIRINIZ

FEFFE

Sekil 10.6. iade icin islem Akisi

Sifreyi de girdikten sonra cihaz bankadan onay alip islemin
basarili oldugunu belirten iade slibini yazdiracaktir.
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10.7. ESLENIKLI IADE

Eger iade sirasinda musteri fisini yaninda getirmis ise fis
Gzerinde bulunan Referans numarasi girilerek yapilan iade
islemidir.

Eslenikli iade butonuna basilarak, isyeri sifresi girilmelidir.
Kredi karti cihaza takilarak, iade edilmek istenen tutar
girilmelidir. Ekrana ilgili slibin referans numarasi girilmeli,
kartin sifresi de bir sonraki adimda girilmelidir.

mikrosaray Sdeme Sistemleri mikrosaray Odeme Sistemleri

: P
EK B 6N @ PUAN i‘f.'
NUSHA SONU SORGU

0
& ®
ESLENIKLI  ISLEM

IADE IADE iPTAL

\f Ziraat Bankasi

KASAYA« '.'{E} TUM < >

DON AYARLAR ISLEMLER

Sekil 10.7. Eslenikli iade icin Banka Segimi

Burada ESLENIKLI IADE ikonuna dokunmatik ekran {izerinden
basilacaktir. Bu asamada BANKA SECIMI yapilmasi
istenecektir. Bankayi sectikten sonra isyeri sifrenizi girmeniz
istenecektir. Sonra karti takmaniz ve iade edilecek tutari
girmelisiniz. Istenirse kart sifresini girmelisiniz.
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mikrosaray Sdeme Sistemleri

ISYERI SIFRESI:
ok kk

mikrosaray Odeme Sistemleri

TUTAR GIRINiZ
5,00 TL

mikrosaray

Odeme Sistemleri

KARTI TAKINIZ

mikrosaray Sdeme Sistemleri

REF NO GIRINiZ

P00398/96191104

E!!EIBIBIEIEJEI'EU
Tab[afwle[r[t[y[ui[o]p[[]]]
-EBEIIIEIIBIIBIIBI

CHIAG T4 T

HHIFT%

Sekil 10.8. Eslenikli iade igin islem Akisi

Daha sonra iade edilecek referans numarasi istenir. Buraya
iade edilecek islemin slibin Gizerinde bulunan BANKA REF:
ibaresi ile yazilmis 16 haneli referans numarasi girilmelidir.
Kartin sifresi istenilirse girilir. Bundan sonra cihaz online
baglanti kurarak islemin iptalini gergeklestirecek fisi

¢ikaracaktir.



10.8. ISLEM IPTAL

iptal edilmek istenen ilgili islem icin ISLEM IPTAL butonuna
basilmalidir. isyeri sifresi girilir, ardindan kredi karti okutulur.
islem numarasi girilir ve iptal sonucu icin slibin yazdirildig
gozlemlenir.

iptal edilecek islem dizide olmalidir ve giin sonu yapilmamis
olmalidir.

mikrosaray Sdeme Sistemleri

K B oOn (2 puan g
NUSHA SORGU

ESLENIKLI  ISLEM
IADE IPTAL

0
w3 1M
AYARLAR ISLEMLER

Sekil 10.9. Banka Ana Ekrani

Burada ISLEM IPTAL ikonuna dokunmatik ekran {izerinden
basilacaktir. Bu asamada BANKA SECiMIi yapilmasi
istenecektir. Bankayi sectikten sonra isyeri sifrenizi girmeniz
istenecektir.

mikrosaray Sdeme Sistemleri mikrosaray Odeme Sistemleri
PS443
y ISYERI SiFRESI:
¥ Ziraat Bankas| —

< >

Sekil 10.10. islem iptal igin Banka Segim ve isyeri Sifresi Giris Ekrani
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Sifreyi girdikten sonra sizden karti okutmaniz istenecektir.
Karti okuttuktan sonra iptal edilecek islemin numarasi istenir
(slibin Gizerinde ISLEM NO olarak gegmektedir). Sifre istenirse
sifreyi girin. Eger direkt giris tusuna basarsaniz en son islemi
iptal etmek istediginiz varsayilacaktir.

mikrosaray Sdeme Sistemleri mikrosaray Gdeme Sistemleri

P

KARTI GOSTERINIZ ISLEM NO GIRINIZ
13

mikrosaray Gdeme Sistemleri

51,00 TL | ZIRAAT BANKASI

SIFRE GIRINIZ

FEFE

Sekil 10.11. islem iptal igin islem Numarasi ve Sifre Giris Ekrani
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Bundan sonra cihaz online baglanti kurarak islemin iptalini
gerceklestirecek ve bir iptal fisi cikaracaktir (Sekil 10.12.).

MiKROSARAY MIKROBILBISAYAR PAZ. VE TIC. 4.5,
Eski BUYUKDERE CAD. SILAHTAROELU SOK. NO:11 KAT:S
EAEITHANE - ISTANBLL
0212 403 65 65

TC Merkez Bankasi

TARIH: 10/07/2017 SAAT: 18:00
i5¥: DIODOOODCOD0A0L FOS: 00DDO0C2 ISLEM NO: 0DDO15
BATCH NO- TP-O00021 STAN: 000329 c13
SN: 500000000253 MEKS/3ED VER: 0115
iPTAL
rass ames seas GO0
AD S0YAD

MASTERCARC/KRECI/ONUS
TUTAR: 10,00 TL
i$LEM ONAYLAMDI
OMAY NO: B27412 RAN: 387721152115 ACQ ID- 0001
BANKA REF: 7192458661960000
TUTAR f.Az__smG ISLEM IPTAL EDILMISTIR
SIFRE EULLANILMISTIR

MUSTERI MUSHASI - BU BELGEY] SAKLAYINIZ

MIKROSARAY MIKROBILSISAYAR PAZ. VE TiC. A.5.
£5xi BUYUKDERE CAD. SILAHTAROELU SOK. NO:11 KAT:S
KAEITHANE - ISTANEBUL
0212 403 85 65

TC Merkez Bankasi

TARIH: 10/97/2017 SAAT: 15:00
i5¥: COODCOOCCONOO0L POS: 00DC0002 ISLEM NO: 000015
BATCH MO: TP-000021 STAN: 000328 c1i3
SN: SCOD0O000ZSS MEKS/360 WER: 0115
IPTAL
SGTE *=** =+ 0001
AD 50YAD

MASTERCARD/KREDI/CNUS
TUTAR: 10,00 TL
ISLEM ONAYLANDI

DONAY NO: B27412 RAN- G87721162115 ACC, ID: 0001
BAMKA REF: 7192458661960000
TUTAR KEARSILIE! iSLEM iPTAL EDILMISTIR

SiF MILMISTIR

SYERI NUSHASI - BU BELSEY] SAKLAYINIZ

** hALI DEEERI VOETUR **
SCO000000253

Sekil 10.12. islem iptal igin Banka Slipleri

10.9. KASAYA DON

Banka meniisiinden ¢ikilmak istenirse cihaz tizerindeki iPTAL
tusuna veya uygulamadaki KASAYA DON butonuna

basilmalidir.

10.10. AYARLAR

Bu meni yetkili teknik servis kontroliindedir.
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10.11. TUM ISLEMLER
Bu menide ana ekranda bulunan islemlerle beraber asagidaki
islemler de gerceklestirilebilir.

Eslenikli iade: Eger iade sirasinda miisteri fisini yaninda
getirmis ise fis Gzerinde bulunan referans numarasi girilerek
yapilan iade islemidir.

Esleniksiz iade: Miisterinin fissiz yaptigi iade islemidir. Kart
takilir, miktar girilip islem bitirilir. Ancak bankanin bu sekilde
iadelere izin vermis olmasi gerekir.

On Provizyon: Otel gibi yapilacak toplam harcama tutarinin
bilinmedigi veya arag kiralama gibi aracin kaza yapmasi, trafik
cezasl gelmesi gibi durumlarin olusabilecegi yerlerde, glivence
altina almak i¢in yapilan bir islemdir.

On Provizyon Kapama: Eger giivence bedelinden kesilmesi
gereken bir tutar varsa On Provizyon Kapama sirasinda bu
tutar girilir ve islem kapatilir. Burada girilen tutar musterinin
ekstresinde gelir. On provizyon tutarinin %10 kadar {izerine
cikilabilir ama daha fazla tutar igin, aradaki fark kadar ayrica
islem yapmak gerekir.

Puan Sorgu: Puan sorgu butonuna basilir, kart takilir ve sifresi
girilir. Kartin hesabindan puan olup olmadig bilgisi alindiktan
sonra slip yazdirilr.

Online Imprinter: Sadece Finansbank’in kullandigi bir
fonksiyondur. Provizyon islemleri icin kullanilir.

Versiyon: Cihazda mevcut banka yaziliminin versiyon bilgisini
gosterir.
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Handshake: Cihazin otomatik olarak belli zaman araliklarinda
baglanti kurarak ¢alismakta oldugunu merkeze haber verdigi
islem tiridur.

Manuel Banka A¢ma: Eger birden fazla banka ile ¢alisiliyorsa
ve her karta gore ilgili banka kullaniimak isteniyorsa bu
secenek kullaniimalidir.

Manuel Banka Kapama: Bu secenek secilirse, her islemde
karta gore arka planda otomatik banka se¢imi yapilir.

Varsayilan Banka Tanimlama: Varsayilan banka segimi
yapilmak isteniyorsa VARSAYILAN BANKA butonuna
basiimalidir. Ardindan istenilen banka tzerine tiklanmaldir.

Parametreleri Yazdirma: Tanimli banka/bankalarin ilgili
parametrelerini mikellef bazl yazdirir.
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11. CIHAZ GUNCELLEME

Guncelleme icin Z raporu alindiktan sonra, glincelleme
dosyalari cihaziniza yiiklenene kadar (bu stire 5 dakikadan
uzun olabilir) bekleyiniz ve cihazinizin adaptdre takili olmasina

dikkat ediniz.

file /sys/update.pos

Sekil 11.1. Giincelleme Dosyalarinin Cihaza Yiiklenmesi

Dosyalar cihaza yuklendikten sonra cihaz kapanip acilacaktir.
Satis ekranina girildiginde yazilim glincellemesi igin Z raporu
alinmasi gerektigine dair bir uyari ¢ikacaktir (Sekil 11.2.).

mikrosaray Odeme Sistemler

OK

Sekil 11.2. Glincelleme i¢in Z Raporu Uyarisi
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Raporlar menisiinden Z raporu alindiktan sonra yazilim
glncellemesi baslayacaktir. Giincelleme siiresince cihazin
adaptori takih durumda olmahdir.

mikrosaray Odeme Sistemieri
UYARI

lemes ]

OK

Sekil 11.3. Giincelleme Oncesi Sarj Adaptorii Uyarisi

Gincelleme islemi baslamadan 6nce baslik bilgisi, kisim
bilgileri, Griin gruplari ve 6deme tipi bilgileri otomatik olarak
yedeklenecektir. Yedekleme isleminin ardindan glincelleme
baslayacaktir.

mikrosaray Sdeme Sisternieri mikrosaray Odeme Sistemieri

Baglik bilgisi yedekle Kisimlar Yedekle

Sekil 11.4. Bilgilerin Yedeklenmesi
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Guncelleme siiresince cihazin adaptére bagli kalmasi gerektigi
unutulmamalidir.

mikrosaray Gdeme Sistemieri mikrosaray Odeme Sistemnieri

UPDATING UFDATING

writing block ZE of 1739 writing bloch 1735 of 1729

Update finished.

Sekil 11.5. Cihazin Giincellenmesi

Gincelleme ekraninin altinda OK butonu ciktigi sirada,
cihazdan “Please wait... (Litfen bekleyiniz...)” yazan bir uyari
kagidi cikacaktir. Cihazdan “RAM RESET” yazan bir fis ¢ikana
kadar cihaza dokunulmamali ve adapt6r baglantisi
kopariimamalidir.

RAM RESET kagidi ¢iktiktan sonra ekrandaki OK butonuna
dokunuldugunda cihaz kendini kapatip acacak ve tarih - saat
ayari yapacaktir. Glincelleme sirasinda cihazin “Litfen cihazi
yeniden baslatin!” uyarisini birkag kere verebilecegi
unutulmamali ve ekrandaki yonergeler takip edilmelidir.
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mikrosaray Odeme Sistemleri mikrosaray Odeme Sistemleri
UYARI

hazi yeniden baglatin

Tarih saat ayarlaniyor....

Sekil 11.6. Cihazin Yeniden Baslamasi ve Tarih-Saat Ayari

Yazilim glincellemesi bittikten sonra satis ekranina
girildiginde, glincelleme 6ncesi yedeklenen bilgilerin tekrar
yuklenmesi igin bir uyari ¢ikacaktir.

Odeme Sistemnleri
BiLGi

OK

Sekil 11.7. Musteri Bilgilerini Yiikleme Uyarisi

Verilen uyarida belirtilen yol takip edilerek, yedeklenen
bilgiler geri yuklenmelidir.
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nll —

mikrosaray Odeme Sistemleri

Programlama

- Parametreler GMP3
= ‘
SATIS 11 1 Indirim
RAPORLAR  UYGULAMALAR LAED Tl b Arttirim
PLU/ Gruplar H}51m1ar ve
I rin gruplara
. . Misteri Bilg.
SERVIS DURUM Odeme I vilkle |I

Sekil 11.8. Musteri Bilgilerinin Yiklenmesi

Musteri bilgilerinin yiklenmesi islemi bittikten sonra cihaz
kullanima hazir durumda olacaktir.

mikrosaray Odeme Sistemler mikrosaray Gdeme Sistemler

Odeme Tipi kaydediliyor Uriin Gruplari kaydedilivor

mikrosaray Odeme Sistemler

Kisimlar Kaydediliyor

Sekil 11.9. Misteri Bilgilerinin Kaydedilmesi



12. GMP3 KULLANIMI
12.1. GMP3 MODUNU ACMA

GMP3 kullanicilari, GMP3 modunu agmak icin ana ekrandan
baslayarak asagida verilen yolu izlemelidir:

Ayarlar > GMP3 - GMP3 Modu =2 Ag

mikrosaray Odeme Sistemleri

Programlama

Parametreler

= -l-ll BANKA E
SATIS ve OZEL Iindirim
EKRANI RAPORLAR  UYGULAMALAR EollemulELlleaE Arttirim

L PLU/ Gruplar “K{51mlar e
N 1 Urin gruplari

. . Migteri Bilg.
AYARLAR SERVIS DURUM Deleuie Yikle

PC GMF3 Madu Parametresi

GMP3 Modu

GMP3 IF adresi KAPALI

Sekil 12.1. GMP3 Modunu A¢gma

GMP3 modu agildiktan sonra cihaz klavyesinden IPTAL tusuna
basilir ve modun aktiflesebilmesi igin cihaz kendini tekrar
baslatir.



12.2. GMP3 IP ADRESI AYARLAMA
Cihazin baglanacagi bilgisayarin IP adresini ayarlamak i¢in su
yol takip edilir:

Ayarlar > GMP3 - GMP3 IP Adresi > GMP3 IP Ayarla

mikrosaray Odeme Sistemleri

— M ﬂ Parametreler
= il

SATIS ve O
U

Indirim
RAPORLAR  UYGULAMALAR Arttirim

PLU/ Gruplar "K{51mlar e
1 Urian gruplari

) - Miigteri Bilg.
SERVIS DURUM Odeme vikle

Rullanicilar

GMP3 Modu GMP3 IP ayarla

mikrosaray Odeme Sistemnleri

IP adresini ayarla

Sekil 12.2. GMP3 IP Adresi Ayarlama
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“GMP3 IP Ayarla” ekranina baglantinin kurulacagi bilgisayarin
IP adresi girilir. Ekranda bulunan yesil kutucugu tiklandiktan
sonra IPTAL tusuna basilarak ¢ikilir.

12.3. GMP3 IP ADRESI GORUNTULEME
Cihazin baglanti kurdugu bilgisayarin IP adresini kontrol
etmek igin su yol izlenir:

Ayarlar 2 GMP3 - GMP3 IP Adresi - GMP3 IP Goster

12.4. CIHAZA SABIT IP VERME
Dock istasyonu ile kullanilan cihaza sabit bir IP verilmek
istendiginde, su yol takip edilir:

Ayarlar = Parametreler = Konfigiirasyon Parametreleri >
LAN

Parametreler

Programlama

GMP3 Fig Parametreleri
indirim Konfigurasyon Buton
Eull 1 ] q
utsaniciar Arttirim Paramatreleri Renkleri
Kisimlar ve Parametreleri

PLU/ Gruplar Z rap. param.

Oriin gruplara Yazdir

Miigteri Bilg.

Celame vikle

TSM Goérevleri Plugins

all —
RKonfigirasyon Paramatreleri

Para Gekmecesi Barkod

LAN Unattended mode

Pos numarasi Log Ag—-EKapat

Standby Figleri S5ilik
Siresi Yazdir

Sekil 12.3. Cihaza Sabit IP Verme
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Verilmek istenen IP, Gateway, Subnet Mask ve DNS adresleri,
ilgili satirlara yazihr.

DHCP’nin karsisindaki satira, cihaz izerindeki NAKIT tusu ile
giris yapildiktan sonra OFF secenegi secilir.

TUm bu ayarlamalardan sonra KAYDET butonuna basilir ve
cihaz dock istasyonu (lizerinden kaldirilip tekrar yerine
oturtulur.

12.5. GMP3 ESLESTIRME
GMP3 eslestirme islemi Yetkili Teknik Servis Personeli
tarafindan yapilacaktir.
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13. BAKIM
13.1. KAGIT RULO

Kotl depolama sartlarindan dolayi termal kagit zarar gorebilir.
Termal kagidin bozulmasini engellemek igin asagidakilerden
sakiniimalidir:

Nemli ve sicak yerlerde birakmayiniz.

Uzun sire glines 15181 ve UV 1s1ga maruz birakmayiniz.
Organik ¢oziciler ile temastan sakininiz.

Su ile temastan kagininiz.

Kuvvetli baski ve strtiinmeden sakininiz.

Biten kagidin makarasini cihaz icinde unutmayiniz.

TSE standart numarasi ve tarihi basili olan termal
rulo kagit kullanilmahidir.

Kullanilacak kagidin o6zellikleri asagidaki tabloya uygun
olmahdir:

SEKIL OZELLIK

Renk Beyaz
Genislik 58 mm

Cap 40 mm max.
Uzunluk 18 m

Sekil 13.1. Kagit Ozellikleri Tablosu
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13.2. YAZARKASANIN TEMIZLENMESI

ilk olarak tiim kablo baglantilarini sékiiniiz ve bataryayi
¢ikariniz. Uygun bir temizlik i¢in dogru islem adimlari
asagidaki gibidir:

e Terminalin dis ylizeyini temizlemek igin ¢ok az
nemlendirilmis yumusak bir bez kullaniniz.

o Elektrik baglantilarini temizlemeyiniz.

e  Kimyasal temizlik malzemeleri kullanmayiniz

e Akilli kart yuvasina yabanci cisimler sokmayiniz.

13.3. TASIMA VE DEPOLAMA
e Uriliniin tasinmasi ve depolanmasinda orijinal kutu ve
paketi kullaniniz.
e Tasima sirasinda tiim kablo ve pil baglantilarini
sokiiniz.
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14. BASIT ARIZALAR VE COZUMLERI
14.1. CiHAZ ACILMIYOR

Cihazi adaptoére takip sarji olup olmadigini kontrol
ediniz.

14.2. CIHAZDA GSM-GPRS BAGLANTISI
SAGLANAMIYOR

14.3.

14.4.

SIM kartin dizgin takilip takilmadigini kontrol ediniz.
Sorun giderilmezse teknik servis yardimi aliniz.

KART OKUNMADI

Manyetik  kartin  okuyucudan  dogru cekilip
cekilmedigini kontrol ediniz.

Manyetik karti, siyah bant dogru yonde olacak sekilde
tekrar ¢ekiniz.

Manyetik bandin zarar gbérmis, c¢izilmis olup
olmadigini kontrol ediniz.

Akilli kartin dogru yonde takilp takilmadigini kontrol
ediniz.

Karti, islem sonlandirildiginda akilli kart okuyucudan
cikariniz. islem sirasinda cikarmayiniz.

KAGIT YAZDIRILAMIYOR

Kagit rulonun dogru konumlandirildigini kontrol
ediniz. Ters takilan kagida baski yapilamaz.
Kullanilan kagidin tipini kontrol ediniz. Termal yazici
uyumlu olmalidir.
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15. SIK SORULAN SORULAR

1) Odeme kaydedici cihazi nasil uyku durumuna
getirebilirim?

Kirmizi “IPTAL” tusuna 3 saniye kadar basili tutun.

2) Uyku modundaki cihazimi nasil aktif hale getirebilirim?

Yesil ‘NAKIT’ tusuna 3 saniye kadar basili tutun.

3) Yazarkasanin saglikli calistigini veya bir sorununun olup
olmadigini nasil anlayabilirim?

Cihazinizin ana menisiinde bulunan ‘DURUM’
butonuna bastiginizda cihazin biitilin islevselligini
gorebileceginiz test departmanlari mevcuttur. Bu
departmanlarin karsisindaki uyari yesil noktali ise cihaz
diizglin calismaktadir. Kirmizi noktali olmasi ise o
departmanda sorun oldugunu bildirir.

4) Pil 6mruni nasil uzatabilirim?

Terminali suirekli olarak sarjda tutmak pil dmriini
azaltir. Tavsiye edilen kullanim sekli sarj-desarj yapiimasidir.
Ayda bir ise pil tamamen bosalana kadar c¢alistiriimali ve
tekrar sarj edilmelidir. Bir pilin &mri kullanimina gére 1-3
yildir. Piliniz 3 yildan uzun kullanilmis ise degistirmeniz
Onerilir.
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5) Cihazin GPRS baglantisinin oldugunu nasil anlarim?

Yazarkasa ekraninin sol list kdsesinde GPRS ¢ekim
glcilni gosteren sekil mevcuttur. Bu sekil GPRS’in cekim
glcilni gostermektedir. Bu cizgiler kirmizi gériintimli ise
GPRS baglantiniz saglanamamaktadir.

6) Cihazi nasil yeniden bagslatabilirim?

Cihazin sarj kablosunu ve pilini ¢ikarin. Yeniden takin.
Baslat tusuna basin.

7) Zaman ayari yapmam gerekir mi?

Zaman ayarlamasi sistem (NTP) tarafindan otomatik
olarak yapilir.
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16. UYARI VE HATA MESAJLARI

UYARI/HATA MESAJI
Kagit bitti!
Mali hafiza bulunamadi!

Disuk pil!

Z raporu alinmaldir.
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¢OzUmU
Uygun kagit takiniz.
Teknik servisi arayiniz.
Bataryayi sarj ediniz.

Raporlar menisiinden Z Raporu
aliniz.



NOTLAR:
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